Listado de servicios en sistema de gestion de la calidad 2011

Etapa del
Sistema de
Gestion de la
Calidad (ISO
N° | Ministerio Servicio 9001) Compromisos
MINISTERIO DE CORPORACION Diagndstico, Plan Trienal e implementacién
1 | AGRICULTURA NACIONAL FORESTAL 1 primer afio
MINISTERIO DE SERVICIO AGRICOLAY Diagnostico, Plan Trienal e implementacion
2 | AGRICULTURA GANADERO 1 primer afio
MINISTERIO DE SUBSECRETARIA DE Diagnostico, Plan Trienal e implementacion
3 | AGRICULTURA AGRICULTURA 1 primer afio
MINISTERIO DE BIENES SUBSECRETARIA DE Diagnostico, Plan Trienal e implementacion
4 | NACIONALES BIENES NACIONALES 1 primer afio
MINISTERIO DE Actualizacién Diagndstico, Plan Trienal,
ECONOMIA, FOMENTO Y | SERVICIO DE implementacidn tercer afio y ampliacion
5 | TURISMO COOPERACION TECNICA 3 alcance certificacion
MINISTERIO DE Actualizacion Diagndstico, Plan Trienal,
ECONOMIA, FOMENTO Y | SERVICIO NACIONAL DE implementacion tercer afio y ampliacion
6 | TURISMO PESCA 3 certificacion
MINISTERIO DE
ECONOMIA, FOMENTO Y | SERVICIO NACIONAL DE Diagndstico, Plan Trienal e implementacién
7 | TURISMO TURISMO 1 primer afio
MINISTERIO DE Implementacidn y Certificacion
ECONOMIA, FOMENTO Y | SERVICIO NACIONAL DEL Institucional del sistema de Gestion de la
8 | TURISMO CONSUMIDOR 4 Calidad
MINISTERIO DE Actualizacion Diagndstico, Plan Trienal,
ECONOMIA, FOMENTOY | SUBSECRETARIA DE implementacion segundo afio y
9 | TURISMO PESCA 2 certificacion
MINISTERIO DE
ECONOMIA, FOMENTO Y | SUBSECRETARIA DE Diagnostico, Plan Trienal e implementacion
10 | TURISMO ECONOMIA 1 primer afio
MINISTERIO DE CONSEJO DE DEFENSA Diagnostico, Plan Trienal e implementacién
11 | HACIENDA DEL ESTADO 1 primer afio
MINISTERIO DE DIRECCION NACIONAL Diagndstico, Plan Trienal e implementacién
12 | HACIENDA DEL SERVICIO CIVIL 1 primer afio
SUPERINTENDENCIA DE Diagndstico, Plan Trienal e implementacién
13 | MINISTERIO DE JUSTICIA | QUIEBRAS 1 primer afio
SERVICIO NACIONAL DE Diagndstico, Plan Trienal e implementacién
14 | MINISTERIO DE JUSTICIA | MENORES 1 primer afio
Diagndstico, Plan Trienal e implementacién
15 | MINISTERIO DE JUSTICIA | SERVICIO MEDICO LEGAL 1 primer afio
COMISION CHILENA DEL Diagndstico, Plan Trienal e implementacién
16 | MINISTERIO DE MINERIA | COBRE 1 primer afio
SECRETARIAY
ADMINISTRACION Actualizacién Diagndstico, Plan Trienal,
GENERAL Ministerio de implementacién segundo afio y
17 | MINISTERIO DE MINERIA | Mineria 2 certificacion
MINISTERIO DE OBRAS DIRECCION DE
18 | PUBLICAS AEROPUERTOS 1/M Implementacién Primer afio
MINISTERIO DE OBRAS DIRECCION DE
19 | PUBLICAS ARQUITECTURA 1/M Implementacién Primer afio
MINISTERIO DE OBRAS DIRECCION DE OBRAS
20 | PUBLICAS PORTUARIAS 1/M Implementacién Primer afio
MINISTERIO DE OBRAS DIRECCION DE
21 | PUBLICAS PLANEAMIENTO 1/M Implementacién Primer afio
MINISTERIO DE OBRAS
22 | PUBLICAS DIRECCION DE VIALIDAD 1M Implementacién Primer afio
MINISTERIO DE OBRAS DIRECCION GENERAL DE
23 | PUBLICAS OBRAS PUBLICAS 1/M Implementacién Primer afio
MINISTERIO DE OBRAS DIRECCION DE OBRAS
24 | PUBLICAS HIDRAULICAS 1/M Implementacién Primer afio
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SECRETARIAY
ADMINISTRACION
MINISTERIO DE OBRAS GENERAL Ministerio de
25 | PUBLICAS Obras Publicas 1/M Implementacidn Primer afio
Actualizacién Diagnéstico, Plan Trienal,
MINISTERIO DE FONDO DE SOLIDARIDAD implementacion tercer afio y ampliacion
26 | PLANIFICACION E INVERSION SOCIAL 3 certificacion
MINISTERIO DE INSTITUTO NACIONAL DE Diagnostico, Plan Trienal e implementacién
27 | PLANIFICACION LA JUVENTUD 1 primer afio
MINISTERIO DE SERVICIO NACIONAL DE Diagnostico, Plan Trienal e implementacién
28 | PLANIFICACION LA MUJER 1 primer afio
SUBSECRETARIA DE Diagndstico, Plan Trienal e implementacion
29 | MINISTERIO DE SALUD SALUD PUBLICA 1 primer afio
INSTITUTO DE SALUD Diagndstico, Plan Trienal e implementacién
30 | MINISTERIO DE SALUD PUBLICA 1 primer afio
MINISTERIO DE
TRANSPORTE Y JUNTA DE AERONAUTICA Diagndstico, Plan Trienal e implementacion
31 | TELECOMUNICACIONES | CIVIL 1 primer afio
MINISTERIO DE Actualizacién Diagndstico, Plan Trienal,
TRANSPORTE Y SUBSECRETARIA DE implementacion segundo afio y
32 | TELECOMUNICACIONES | TELECOMUNICACIONES 2 certificacion
SERVICIO REGIONAL DE
VIVIENDA'Y
MINISTERIO DE URBANIZACION Il Diagndstico, Plan Trienal e implementacién
33 | VIVIENDA Y URBANISMO | REGION 1 primer afio
SERVICIO REGIONAL DE
VIVIENDA Y Actualizacién Diagnéstico, Plan Trienal,
MINISTERIO DE URBANIZACION IX implementacion segundo afio y
34 | VIVIENDA'Y URBANISMO | REGION 2 certificacion
SERVICIO REGIONAL DE
VIVIENDA Y Actualizacién Diagnéstico, Plan Trienal,
MINISTERIO DE URBANIZACION implementacion segundo afio y
35 | VIVIENDA'Y URBANISMO | METROPOLITANO 2 certificacion
SERVICIO REGIONAL DE
VIVIENDA Y Actualizacién Diagnéstico, Plan Trienal,
MINISTERIO DE URBANIZACION VIII implementacion segundo afio y
36 | VIVIENDA'Y URBANISMO | REGION 2 certificacion
SERVICIO REGIONAL DE Actualizacién Diagnéstico, Plan Trienal,
MINISTERIO DE VIVIENDA Y implementacion segundo afio y
37 | VIVIENDA Y URBANISMO | URBANIZACION X REGION 2 certificacion
MINISTERIO DE SUBSECRETARIA DE Diagndstico, Plan Trienal e implementacién
38 | VIVIENDA Y URBANISMO | VIVIENDA Y URBANISMO 1 primer afio
SUBSECRETARIA DE Actualizacién Diagndstico, Plan Trienal,
MINISTERIO DEL DESARROLLO REGIONAL Y implementacion segundo afio y
39 | INTERIOR ADMINISTRATIVO 2 certificacion
MINISTERIO DEL DIRECCION DE PREVISION
TRABAJO Y PREVISION DE CARABINEROS DE Diagndstico, Plan Trienal e implementacion
40 | SOCIAL CHILE 1 primer afio
MINISTERIO DEL Actualizacién Diagndstico, Plan Trienal,
TRABAJO Y PREVISION implementacion segundo afio y
41 | SOCIAL DIRECCION DEL TRABAJO 2 certificacion
MINISTERIO DEL
TRABAJO Y PREVISION INSTITUTO DE PREVISION Diagndstico, Plan Trienal e implementacion
42 | SOCIAL SOCIAL 1 primer afio
MINISTERIO DEL
TRABAJO Y PREVISION SUBSECRETARIA DEL Diagnéstico, Plan Trienal e implementacion
43 | SOCIAL TRABAJO 1 primer afio
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MINISTERIO SECRETARIA | INSTITUTO NACIONAL Diagnostico, Plan Trienal e implementacion
44 | GENERAL DE GOBIERNO DEL DEPORTE 1 primer afio
DIRECCION
ADMINISTRATIVA Actualizacion Diagndstico, Plan Trienal,
PRESIDENCIA DE LA PRESIDENCIA DE LA implementacion segundo afio y
45 | REPUBLICA REPUBLICA 2 certificacion
Etapa | 23
Etapa Il 10
Etapa lll 3
Etapa | Modificada
(MOP) 8
Etapa IV 1




