Segundo balance: medidas para
enfrentar el ausentismo laboral y el
mal uso de licencias meédicas en la
Administracion Central

27 de junio de 2025




Antecedentes de contexto

»

»

»

El Informe Consolidado de Informacion Circularizada (CIC) N©°9 realizado por la Contraloria General
de la Republica evidencid la existencia de 35.546 movimientos internacionales durante periodos de
licencia, correspondientes a 25.078 funcionarios publicos. Del total de movimientos, 30,5%
corresponde al Gobierno Central, 59,4% a municipios y gobiernos regionales y 10,2% a otros.

Atendidos los resultados de este informe, el Ministerio de Hacienda instruyé mediante oficio circular
NC16 el inicio de los procesos disciplinarios correspondientes en servicios pertenecientes a la
Administracion Central, ante situaciones de incumplimiento de reposo a través de licencias
meédicas, o que han incurrido en conductas que hagan procedente el rechazo de estas licencias.

Mediante ese oficio se dio un plazo de 72 horas a los servicios publicos para iniciar sumarios y
luego de 30 dias para informar respecto de su avance.



Etapas del proceso de sumarios

» Los sumarios administrativos tienen las siguientes etapas y plazos maximos legales:
 Investigacidon de los hechos (20 dias habiles, prorrogables a 60).
 Presentacion de descargos (5 dias habiles, prorrogables en 5 dias habiles).

- Rendicidon de prueba (hasta 20 dias habiles).
« Impugnacion (5 dias habiles).
« Otros plazos: Se pueden fijar otros plazos para la realizacion de diligencias.

)) Todas estas etapas son tramites esenciales que no se pueden omitir. El derecho del funcionario a
formular descargos, presentar prueba y recurrir son parte del debido proceso.
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Etapas del proceso de sumarios

Y El 2 de junio la Contraloria impartié instrucciones especiales respecto de la validez de antecedentes
durante la etapa investigativa, que establecian que, para acreditar los hechos identificados en la
fiscalizaciéon, era necesario solicitar directamente por oficio la certificacion oficial de la
Policia de Investigaciones (PDI) en relacion con la fecha de entrada y salida del pais

correspondiente.

Y Segun la informacion provista por la PDI al 26 de junio, ésta ha recibido de parte de los servicios de
la administracion central cerca de 1.500 solicitudes, de las cuales ha respondido a un 58%.

Solicitudes de certificacion de entrada o salida al pais
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Avance de sumarios Administracion Central

)) La CGR identifica 8.814 Funcionarios a los que aplicara sumario
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Avance de sumarios Administracion Central

)) Al 27 de junio, los servicios han Estado de avance de sumarios
reportado 824 funcionarios :
involucrados adicionales al comparar [N B N
con el reporte anterior. Funcionarios involucrados 7.990 8.814
Funcionarios a los que aplicara sumario 6.592 7.926

)P Asimismo, se identifican 7.926 ) )
funcionarios con sumarios iniciados Funcionarios que ya no se encuentran en 4 5, 1.468
o por iniciar, incrementdndose en el servidio
1.334 funcionarios con respecto al
reporte anterior.

)» Ademas, 1.468 de los funcionarios
involucrados ya no se encuentran en
labores en el servicio publico
correspondiente, frente a los 1.102
del mes anterior.



Avance de sumarios Administracion Central

)P De acuerdo con lo definido en el Comité Nacional de Ausentismo, estos reportes se actualizaran
mensualmente con el estado de los sumarios en cada institucion.

Y Para el préximo reporte:
* Procesos en curso en cualquiera de sus etapas.
« Procesos que cuentan con resolucion del jefe de servicio.
« Funcionarios que hayan impugnado la resolucion.
« Procesos enviados a CGR para toma de razon.

« Funcionarios con procesos cerrados, separando entre multa, censura, suspension, y
absolucion/sobreseimiento.

Y Por lo tanto, en aproximadamente un mes mas la Direccién de Presupuestos, como secretaria
técnica del Comité Nacional de Ausentismo, recibira una nueva actualizacion de parte de los
servicios publicos.



Avance de sumarios Administracion Central

Antecedentes adicionales

)) La duracién promedio de las licencias involucradas es de 18,9 dias. Considerando las remuneraciones
promedio reportadas, se estima preliminarmente que los funC|onar|os a los que se impartira sumario
recibieron $10.938 millones en remuneraciones pagadas durante estos periodos de

ausencia.

)P Adicionalmente, producto de las gestiones realizadas por el Ministerio de Educacién y en linea con las
recomendaciones de emanadas del Comité Nacional de Ausentismo, 9 instituciones de educacion
superior estatales estan voluntariamente entregando informacidn respecto de estos procesos
disciplinarios, que involucran a 11 funcionarios.



Medidas complementarias

»

»

»

El Ministerio de Hacienda instruyo la creacidén de un
Comité Nacional de Ausentismo, cuyo objetivo es
coordinar acciones, establecer lineamientos y promover
buenas practicas orientadas a la prevencion y reduccion
del ausentismo en la administracion publica.

Esta institucionalidad se operativiza a través de Comités
Locales de Ausentismo en las subsecretarias y servicios
del Gobierno Central, los cuales se coordinan mediante un
encargado ministerial.

Mediante la Circular N°17 del Ministerio de Hacienda, el
26 de junio se enviaron lineamientos para el abordaje
integral del ausentismo a todos los servicios publicos.
Este documento entrega herramientas para el
diagndstico, prevencion, gestion, evaluacion y
monitoreo permanente de esta problematica,
incorporando las particularidades de las funciones de cada
servicio a través de su implementacidon mediante los
Comités Locales.




Medidas complementarias

Y) Diagnéstico:
« Indicadores de ausentismo
« Tipos de licencia
Y Sensibilizacion y capacitacion:
« Definiciones
« Plazos y procedimientos
» Prevencion:
 Salud fisica
« Conciliacidon personal y familiar
Y Gestion de licencias:
- Llamado telefdonico para asesorar y verificar reposo
« Visita domiciliaria
» Reincorporacion al puesto de trabajo:
« Reinduccion

« Ajuste al puesto de trabajo
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