INDICADORES DE DESEMPENO _
VERSION PROYECTO DE LEY DE PRESUPUESTO ANO 2013

MINISTERIO DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

SUBSECRETARIA DE PREVISION SOCIAL

*Prospeccién y
Generacién de

15

03

Formularios/Fichas
Planilla con

20 dias.

Aplica Desagregacién por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: NO

antes del plazo maximo dg¢

derivadas)*100)*100

dias" después de 2
dias". Este formuarig
se enviara en format

electrénico.
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Aplica Desagregacion por Sexo: NO mediante CD.
Aplica Gestion Territorial: NO
«Institucional Eficacia/Producto Formularios/Fichas
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Notas:
1 Periodo t se refiere al 2013
Los estudios programados para ser realidadante el 2013 son:
- Tres estudios de analisis final de laugsta de Proteccion Social.

2 - Se consideran las consultas ciudadanas quesary por oficina de parte, por llamada telefonpcasencial o por correo electrénico. No se camai aquellas ingresadas por Gestién de
Solicitudes dado que su plazo de respuesta eslardeada por ley de transparencia.

3 Se debe entender por Campafia y planes de difiesilquier actividad tendiente a promover erolaunidad una actitud activa, informada y partidi@atespecto al funcionamiento del sistema
previsional y de seguridad social.

Durante el 2013 se ha programado la reafinade 2 actividades tendientes a promover eofaunidad una actitud activa, informada y partitygarespecto al funcionamiento del sistema
previsional y de seguridad social.

Periodo t se refiere a afio 2013

Las dos campafias programadas para el 2013.s Campafia beneficios de tener previsiéncaprevisional) 2.- Campafia de promocién de uitaraude Seguridad Laboral.

Supuesto Meta:
1 Los dos estudios programados sean ratificad@tiuel primer semestre, en caso que se prodardaias en las prioridades de gobierno que afeatasignacion presupuestaria.
2 No existen supuestos para este indicador.

3 Las actividades programadas sean ratificadathiel primer semestre, en caso que se produztscan las prioridades de gobierno que afectasilgnacion presupuestaria.



