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e Fiscalizacion Eficiencia/Resultado
<br>&nbsp;&nbsp;- Final Re Ai)lnes{hlgor;nes
. . uario dae la
Seguridad minera Mineria de Chile:
. Tasa de Frecuencia
Tas.éi1 detfrecuenc1a de anual, desde el afio
accidentes .
incapacitantes durante | (Tasa de Frecuencias de . 139% 111?;9 /m%zeﬁza}:;
el afio t, por mil, accidentes ano tpor ? 10% omin.cl/xlIs/estadisti
respecto del promedio | 1000/P romec~ho de 133 2.0 1.7 1.5 2.0 cas_mineras/Tasa_f
de fiscalizaciones inspecciones afio t-1, t- | ypidades | unidades | unidades | unidades | unidades recuencia2008.xls.
realizadas el aflo t-1, t-2 2,t3) FR-PCG-012
-3 Evaluacion
Y. Trimestral
Indicadores de
Aplica Enfoque de Género: NO Desempeiio SDNM
- Seguridad Minera;
e Fiscalizacion Eficacia/Producto
<br>&nbsp;&nbsp;- R
Seguridad minera (N tOt?l de. emp resas Formularios/Fichas
Porcentaje de empresas en fa mineria FR-PCG-012
en la mineria ﬁsgahzad.as en Evaluacion
fiscalizadas en seguridad minera en Trimestral
~ o .
seguridad minera en afio t/N° total de SI 144% . Indicadores de
afio t, respecto del total | CMPresasen la mineria 10% Desempeiio SODNM
> i i - Seguridad Minera;
de empresas en la registradas en el afio - 69 o 64 % 74 % 131%  |91% o de In
mineria registradas en 1)*100) Minerfa de Chile;
el afio t-1 Informe Mensual de
actividades de
Aplica Enfoque de Género: NO Seguridad Minera.




¢ Fiscalizacion

Calidad/Producto

<br>&nbsp;&nbsp;- Formularios/Fichas
Evaluacion y FR-PCG-013
seguimiento de Porcentaje de ((Total de Evaluacion
Estudios de Impacto pronunciamientos sobre | Pronunciamientos sobre Trimestral de
Ambiental (EIA) con | Estudios de Impacto EIA emitidos fuera del Indicadores de
componentes Ambiental (ETA) fuera | Plazo legal/Total de S| 100% |, Desempeiio
. ; solicitudes emitidas de 5% SDNM-
geologicos y/o mineros | del plazo legal respecto - DIGA: Informe de
al Total de solicitudes evaluacién de 9.1% 5.7% 3.7% 0.0 % 5.7% Gestion Moms ot
I ., EIA)*lOO) estion ensu'fl,
emitidas de evaluacion DIGA,; Informacion
de EIA contenida en el
SEIA electronico
Aplica Enfoque de Género: NO (oficios de solicitud
y de respuesta)
e Fiscalizacion Calidad/Producto
<br>&nbsp;&nbsp;- o
Evaluacién y Formularios/Fichas
seguimiento de Porcentaje de Fg‘PlCG‘_QB
Declaraciones de pronunciamientos sobre ((Total de Tri‘;s;?rc;fge
Impacto Ambiental Declaraciones de [g(l)zunm.a:%uen;ﬁs Sos’rf Indicadores de
(DIA) con Impacto Ambiental | cmitidos tuera de s1 266% Desempefio
componentes (DIA) fuera del plazo plazo legal/Total de ° 10% SDNM-
geoldgicos y/o mineros | legal respecto al Total solicitudes e.ITlltldaS de DIGA;Informe de
de solicitudes emitidas evaluacién de 2.6 % 13 % 13 % 0.7 % 1.9% Gestion Mensual
DIA)*100) DIGA;Informacién

de evaluacion de
DIA

Aplica Enfoque de Género: NO

contenida en el
SEIA electronico
(oficios de solicitud
y de respuesta)




¢ Fiscalizacion
<br>&nbsp;&nbsp;-
Seguridad minera

Eficacia/Producto

Porcentaje de faenas

((N° de faenas mineras

Aplica Enfoque de Género: NO

mineras con accidentes . Formularios/Fichas
graves y fatales con accidentes graves y Copia del Informe
ocurridos en afio t con | fatales ocurridos en afio dejado por el
al menos 2 t con al menos 2 fiscalizador en el
fiscalizaciones por cada fiscalizaciones por cada SI 100% Libro de
accidente en aﬁg ten accidente en afio t/N° 5% SERNAGEOMIN;
e total de faenas mineras Copia de informe
relacion 2'11 N° total de con accidentes graves y Preliminar de
faenas mineras con fatal » > accidente fatal:
accidentes graves atales ocurridos en ano | g ;. s.i. s.i. 100 % 100 % Copia de la
IO £*100 P
fatales ocurridos en afio ) ) comunicacion de
t accidente grave
Aplica Enfoque de Género: NO
* Asistencia técnica
<br>&nbsp;&nbsp;- ((N° de dias utilizados o
Constitucion de para la elaboracion y Formularios/Fichas
Concesiones Mineras despacho de Informes ng;a}: lii-i(()')r
de Exploracion y Calidad/Producto de Expedientes de Trimestral
Explotacién Exploracion)/(N° de Indicadores de
Info@es de NO 74% 10% Desempefio SDNM
Tiempo promedio de Expedientes de 0 - Propiedad
despacho de Informes | EXploracion elaborados | 43 5 qias 335 dias | 42.6 dias | 57.0 dias | 42.0 dias Minera;Informe de
de Expedientes de y despachados)) Gestion del Depto.
Exploracion de Propiedad
P Minera por
Direcciones

Regionales




¢ Asistencia técnica
<br>&nbsp;&nbsp;-
Asistencia Técnica en
Monitorieo Volcanico

Eficacia/Producto

Porcentaje de volcanes
monitoreados en el afio

((N° de volcanes
monitoreados afio t/N°
de volcanes que

Formularios/Fichas
Informes Técnicos
de Monitoreo de

constituyen la Red
t respecto de los Nacional ge Vigilancia SI 100% Volcanes,
volcanes que Y, 10% Documento, Red
constituyen la Red Voleanica 16 % 19 % 28 % 42 % 42 % Nacional de
Nacional de Vigilancia (RNVV))*100) Vigilancia
Volcanica (RNVV) Volcanica,
SERNAGEOMIN,
Junio 2008
Aplica Enfoque de Género: NO
*Formacién y
capacitacion ((N° de Expertos en o
<br>&nbsp;&nbsp;- Eficacia/Producto Prevencion de Riesgos w
Expertos en Prevencién formados con nueva Resolucién que Fija
de Riesgos malla curricular en afio conter;iitgzlzi }éurso
Porcentaje de Expertos | t/Total de Expertos en de Expertos;
en Prevencion de Prevencion de Riesgos Informes mensuales
Riesgos formados con formados en afio SI 100% 10% con cursos dictados
nueva malla curricular 1)*100) ° con nueva malla
respecto al total de s.1. n.m. 132 % 100 % 100 % curricular; FR-PCG
Expertos en Prevencion - 020 Evaluacion
de Riesgos formados en Mujeres: ;&?:j;ﬁs‘ilee
afio t S.1. n.m. 25% 19% 20% D fo C
esempefio Centro
Hombres: . de Capacitacion de
Aplica Enfoque de Género: ST s.i. n.m. 108% 81% 80% SERNAGEOMIN




¢Publicaciones
<br>&nbsp;&nbsp;-
Mapas geologicos

Eficacia/Producto

((Mapas de Geologia
Bésica acumulados al
afio t-1+ mapas de
Geologia Basica
comprometidos en el
afio t/N° total de Mapas

Formularios/Fichas
FR-PCG-011
Evaluacion
Trimestral de
Indicadores de
Desempeiio
Subdireccion
Nacional de

30°S, a escala
1:100.000

Aplica Enfoque de Género: NO

S)*100)

Porcentaje de cobertura S SI 100% 10% Geologia; Informe
territorial de Mapas de de Geologia Basica 0 Subdireccion
Geologia basica para para cs)n}pletar la Carta Nacional de
completar la Carta Geologica de Chile, a | 5 oy 23 % 25 % 28 % 28 % Geologia: Estado de
Geolégica de Chile, a escala 1:100.000)*100) avance de la
escala 1:100.000 Cartografia
Geologica Basica
de Chile, escala
Aplica Enfoque de Género: NO 1:100.000 (hasta la
latitud 47° S), Julio
2008
*Publicaciones Eficacia/Producto
<br>&nbsp;&nbsp;-
Mapas geologicos
Porcentaje de cartas ((N?Qe cartas
magnéticas de alta magnéticas de alta
B resolucion con Base de
resolucwp con ) . Datos/Software
levantamiento de evantamiento de 5
. e anco de datos
informacion informacion digitales d
. N y e ~ SI 100% gitales de
aeromagnética en afio t | 3CT orzlagnetlca en ano 10% informacion
respecto del total de N ’t(.)tal de cartas. acromagnética
cartas magnéticas por magneticas por cubn: procesada
cubrir entre los 18° a entre los 18°alos 30° |, o n.c s.i. 3.0% 3.0% correspondiente a 4

cartas a escala
1:100.000




eServicios de
laboratorio
<br>&nbsp;&nbsp;-
Estudio e interpretacion
de anélisis fisicos y

Calidad/Producto

(N° de dias utilizados
para realizar el analisis
de las solicitudes de
muestras de agua del

quimicos para muestras Laboratorio o
de solidos y liquidos Tiempo promedio de Quimico/N° de SI 145% . Formularios/Fichas
despacho de solicitudes solicitudes de analisis 10% Ilgo;netm§ns(;1al
aporatorio de
de muestras de agua del despachadas ’de'l s.i. 17 dias 19 dias 12 dias 18 dias Quimica
Laboratorio Laboratorio Quimico)
Quimico
Aplica Enfoque de Género: NO
(9): Fundamentaciones o justificaciones de metas no cumplidas (cumplimiento inferior a 95%) y metas sobrecumplidas (cumplimiento superior a 120%)
Porcentaje de cumplimiento informado por el servicio 90%
Suma de ponderadores de metas no cumplidas con justificacién validas 10%
Porcentaje de cumplimiento global del servicio 100%

Notas:

1.-Las empresas de la industria del sector minero, reguladas por la Ley 20.123, deben mejorar continuamente la accidentalidad (3,46 promedio en el afio 2011), a través de la creacion de Programas
de Seguridad en todas las faenas mineras, considerando al Mandante o Principal y a sus Contratistas; se le otorga importancia a la existencia de Deptos. de Prevencion de Riesgos, y al
fortalecimiento de los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad, mediante la figura del Comité Paritario Voluntario, esto induce a que esta tasa continie a la baja, gracias a la mejora continua
aplicada a la seguridad de las operaciones y a la constante y mayor supervision sobre la prevencion de riesgos ejercida por las propias empresas y los organismos fiscalizadores, coherente con una

politica gubernamental, a pesar del incremento de productores y trabajadores que se han incorporado al negocio y a la estabilidad de los altos precios de los metales

2.-La meta 2011 es de 91%, equivalente a 3.325 fiscalizaciones y 3.668 empresas (afio t-1), con base en un incremento de 18 a 25 fiscalizadores, con un aumento de 7 fiscalizadores. De acuerdo a
metas corregidas con el Ministerio de Mineria, se autorizé incrementar la dotacién de inspectores de 18 a 45, modificandose la meta de 3.325 fijada con DIPRES a 4.537 para el afio 2011, esto
implica un incremento de cobertura a 123,7% (4.537/3.668). El total de fiscalizaciones realizadas por el Servicio en el afio 2011 correspondié a 5.051, respecto a 3.860 empresas en la mineria
registradas en el afio t-1 (afio 2010), con un sobrecumplimiento efectivo de 144%. Para cumplir con la meta corregida, los inspectores se fueron contratando escalonadamente, con un promedio anual
de 32 inspectores, considerando una dedicacion del 60% en labores de inspeccion y el otro porcentaje se distribuye en revision de proyectos, investigacion de accidentes, revision de vehiculos para

transporte de explosivos y otras actividades.




3.-El resultado obtenido es un logro al reducir el porcentaje de 1,9% a 0,7%, reflejando una mayor eficiencia en los equipos de trabajo, manteniendo un solo encargado ambiental por Direccion
Regional para revisar y emitir pronunciamientos de DIA, compatibilizando la eficiencia desarrollada por los equipos de trabajo en el despacho de EIA, alcanzando un tiempo de 11 dias. Demanda
aleatoria, depende de factores externos. Hubo un mayor flujo de expedientes (421) con una distribucion que facilitd el despacho dentro del plazo legal, reduciendo a 3 los pronunciamientos fuera de
plazo legal, valor inferior a la meta.

4.-La demanda ha crecido en forma explosiva, alcanzando, 37.220 expedientes ingresados al Servicio, de ellos se despacharon 34.741, por sobre lo programado (74%), utilizando 57 dias para el
despacho, incumpliendo la meta. Este alto volumen impact6 la capacidad instalada para atender 20.000 expedientes, linealmente para estos guarismos debiera ser 73 dias, por tanto el resultado esta
por debajo del valor probable, y los 57 dias se encuentran dentro del valor legal de 60 dias. La dinamica de la actividad minera ha mantenido un alto ritmo de actividad, el flujo creciente de
expedientes de explotacion y exploracion ingresados a la institucion, éstos se incrementaron sobre lo esperado, batiendo el record histérico.

5.-La causa esta radicada en la adaptacion y conocimiento de instrumental de ultima tecnologia que se dispone (cromatrégrafo idnico, autosampler y titulador robético), el cual disminuye el tiempo
de lectura de las muestras, ya que se automatiza el proceso una vez programado por el quimico, permitiendo 4 determinaciones simultaneas, potenciando su capacidad analitica, cuyos resultados se
mantendran en el tiempo. El cliente o usuario se encuentra en la medicion, y ésta favorece a sus objetivos, el resultado final, como en este caso, se debe considerar como un logro, ya que la
diferencia entre el valor programado y el resultado efectivo permitié reducir el tiempo de entrega de los resultados de analisis de aguas en 6 dias. Se registra asi un menor numero de solicitudes de
aguas que obedece en general a una menor demanda



