CUMPLIMIENTO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2011

MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS
DIRECCION GENERAL DE AGUAS

*Expedientes resueltos
de Derechos de
aprovechamiento de
aguas
<br>&nbsp;&nbsp;-
Expedientes resueltos

Eficacia/Producto

Porcentaje de
solicitudes de Derechos
de Aprovechamientos
Aguas totalmente
tramitadas, en relacion
a las solicitudes que
componen el stock final
a diciembre del afio

t.

Aplica Enfoque de Género: SI

((Suma N° de
solicitudes de Derechos
de Aprovechamiento de

Aguas totalmente
tramitadas en el afio t
/Suma N° de solicitudes
de Derechos de
Aprovechamiento de
Aguas que componen el
stock final de
solicitudes a diciembre
del afio t)*100)

Mujeres:

Hombres:
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NO
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Reportes/Informes
Informe de Gestion

trimestral del
Departamento de
Administracion de
Recursos Hidricos.




¢ Informacion

Hidrométrica Nacional.

Eficacia/Resultado

Intermedio

Porcentaje de
estaciones de la red
Hidrometeoroldgica,

((N° de estaciones de
la red
Hidrometeoroldgica
que se mantienen
operativas durante el
afio t/N° total de

Reportes/Informes

1 0,
Speraivas durante ¢l | esaciones que TP e e de i
r componen la red de la Division de
aflo t, respecto del total . p N Hidrologia
de Estaciones que Hidrometeorologica)*l | g9 1405 0.00%  [94.83% |96.62% |93.04 %
componen la red 00)
Hidrometeorologica.
Aplica Enfoque de Género: NO
eFiscalizaciones de Eficacia/Producto
Denuncias ((N° de resoluciones de
<br>&nbsp;&nbsp;- fiscalizacion emitidas
Fiscalizaciones Porcentaje de en plazo durante el afio
Resoluciones de t/N° de denuncias por
Fiscalizacion emitidas | infraccion al Codigo de
en el plazo durante el Aguas recibidas SI 104% Reportes/Informes
afio t, respecto del total | durante el afio t)*100) 10% Informe de gestion
de denuncias por 0.0 % 83.2 % 87.1 % 88.3 % 85.0 % de la Unidad de
infraccion al Codigo de Fiscalizacion.
Aguas recibidas en el Mujeres:
afio t. 0.0% 17.1% 88.0% 86.9% 85.0%
Hombres:
Aplica Enfoque de Género: SI 0.0% 43.8% 88.2% 91.5% 85.0%




¢ Fiscalizaciones de
Denuncias
<br>&nbsp;&nbsp;-
Listado de derechos

Eficacia/Producto

Porcentaje de Recursos

afo t.

Aplica Enfoque de Género: NO

afectos a pago de de Reconsideracion ((N° de Recursos de

patente relativos al pago de Reconsideracion
patentes por el no uso resueltos en el plazo en
de los Derechos de el afio t/N° total de
Aprovechamiento de Recursos de SI 101% Reportes/Informes
Agua resueltos en el Reconsideracion 20% Informe de gestion
plazo en el afio t, interpuestos en el plazo de la Unidad de
respecto del total de en el afio t)*100) Fiscalizacion.
Recursos de 0.0 % 77.4 % 81.0 % 80.6 % 80.0 %
Reconsideracion
interpuestos en el plazo Mujeres:
en el aflo t. 0.0% 6.7% 88.9% 91.1% 80.0%

Hombres:

Aplica Enfoque de Género: SI 0.0% 34.9% 78.0% 85.7% 80.0%

*Pronunciamientos Calidad/Producto

ambientales
Porcentaje de
Pronunciamientos
Ambientales entregados ((N_O de?
a través del Sistema de Pronunciamientos
Evaluacién de Impacto Ambientales entregados Reportes/Informes
Ambiental (SEIA) a CONAMA dentro de SI 102% . Informe de Gestion
dentro de plazo en el plazo/N° total de 20% éiechepartam?mo
afio t, respecto del total A Tpnl:nflanuﬁnft:)sd ;mtgg(s;ga;:ﬁsy
de Pronunciamientos mbientales solicitados recursos Hidricos
Ambientales solicitados | PO CONAMA enel | o, 96.1%  |983%  |993%  [97.0%
a través del SEIA en el afio t)*100)




¢ Investi'gaciones y Eficacia/Producto )
evaluaciones del ((Nimero de Cuencas
Recurso Hidrico con Glaciares Blancos
Porcentaje de Cuencas catastradas al afio
con Glaciares Blancos c t/Numero tgtlal de Reportes/Informes
~ uencas con Glaciares SI 100° Reportes/Intormes
catastradas al afio t, Blancos % 20% Informe de gestion
respecto del total de . " 0.0 % 70.0 % 95.0 % 100.0 % 100.0 % de la Unidad de
Cuencas con Glaciares existentes)*100) Glaceologia
Blancos existentes.
Aplica Enfoque de Género: NO
e Institucional Calidad/Producto
((N° de archivos,
Porcentaje de archivos, | IC8istros e inventarios
registros e inventarios delfataSt:OtPlubh(io de
ol as totalmente
del Catastro Publico de fuctualizados Reportes/Informes
Aguas totalmente : sy Informe de
actualizados y operativos al afio t/N SI 100% . Actualizacién y
operativos, respecto del total de archivos, 10% operatividad de los
total de archivos, registros € 1nven§arlos archivos, registros e
registros e inventarios del Catastro I:ubhco de |gj s s 40 % 40 % inventarios CPA
del Catastro Publico de Aguas )*100) implementados
Aguas.
Aplica Enfoque de Género: NO
(9): Fundamentaciones o justificaciones de metas no cumplidas (cumplimiento inferior a 95%) y metas sobrecumplidas (cumplimiento superior a 120%)
Porcentaje de cumplimiento informado por el servicio 90%
Suma de ponderadores de metas no cumplidas con justificacién validas 10%
Porcentaje de cumplimiento global del servicio 100%




Notas:
1.-Entre las razones externas que explican el no cumplimiento del indicador, se encuentran el hecho de que durante el periodo evaluado no se cumplieron los supuestos 2) y 3) considerados para el
cumplimiento de la meta, seglin se detalla en los antecedentes entregados en los documentos adjuntos.Lo anterior significo que el stock inicial sobre el cual se debian resolver las solicitudes se
redujo de 7.127 a 6.437 solicitudes. Si se calcula el indicador con este nuevo stock inicial el cumplimiento alcanzaria a 84,2%



