FORMULACION DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA GESTION ANO 2012

I. IDENTIFICACION

MINISTERIO MINISTERIO DE JUSTICIA

SERVICIO DEFENSORIA PENAL PUBLICA

Il. FORMULACION PMG

Objetivos de Gestion

Etapas de Desarrollo o

PARTIDA 10

CAPITULO 09

Marco Area de Mejoramiento Sistemas Estados de Avance Prioridad Ponderador
| 1] \Y,
Marco Basico Planificacion / Control Equidad de Género o Mediana 20.00%
de Gestion
Planificacion y Control ' Sistema de Monitoreo del o Alta 70.00%
de Gestién Desemperio Institucional
Calidad de Atencion  Sistema Seguridad de la o Menor 10.00%
de Usuarios Informacion
1. SISTEMAS EXIMIDOS/MODIFICACION DE CONTENIDO DE ETAPA
Marco Area de Sistemas Tipo Etapa Justificacion/ Modificacion contenido etapa
Mejoramiento
Marco Planificacion / Descentralizacién Eximir -- El Servicio se exime del Sistema de
Basico Control de Descentralizacién ya que si bien cuenta con
Gestién productos que aplican perspectiva territorial, estos

no justifican el desarrollo de este Sistema.

IV. INDICADORES DE DESEMPERNO

NG

1

2

Indicador

Porcentaje de imputados adolescentes atendidos por defensores penales
juveniles

Porcentaje de imputados vigentes ingresados hasta el afio t-1 con proceso
penal finalizado en el afio t, respecto de los imputados con causas vigentes
ingresados en el afio t-1

Porcentaje de imputados con proceso penal finalizado en el afio t, respecto de
los imputados ingresados en el afio t

Porcentaje de imputados en prision preventiva correctamente visitados por un
defensor penal publico en el afio t, respecto del total de imputados en prisién
preventiva en el afio t.

Porcentaje de respuestas de reclamos de defensa penal respondidos en un
plazo igual o inferior a 14 dias habiles respecto del total de reclamos recibidos
durante el periodo t

Tiempo Promedio de publicacién de informes estadisticos cuatrimestrales
sobre la prestacion de defensa Penal para la gestion institucional en el
periodo t

Meta

68.4 %

84.6 %

79.5%

96.1 %

100.0 %

20.0
dias

Prioridad

Mediana

Menor

Alta

Menor

Mediana

Alta

Ponderador

10.00

5.00

30.00

5.00

20.00

30.00



