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FORMULARIO INDICADORES DE DESEMPEÑO AÑO 2012 

 
MINISTERIO MINISTERIO DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL                                                                                            PARTIDA 15 

SERVICIO SUBSECRETARIA DEL TRABAJO  CAPÍTULO 01 
 
 

Producto Estratégico al 
que se Vincula Indicador Formula de 

Cálculo 
Efectivo 

2008 
Efectivo 

2009 
Efectivo 

2010 
Efectivo a 
Junio 2011 

Estimación 
2012 

Meta 
2012 

Ponde-
ración   

Medios de 
Verificación 

Su- 
pues- 
tos 

No- 
tas 

 •Políticas y programas 
de empleo y 
empleabilidad  
  
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
1 Beneficiarios de los 
Programas de Empleo que 
son parte de la población 
más vulnerables de la 
sociedad(quintiles 1 y 2)    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial: NO 
 
 

(Beneficiarios 
de los 

programas con 
ficha de 

protección 
social 

pertenecientes 
a los quintiles 
1 y 2 del año 

t/Total de 
beneficiarios 

de los 
programas con 

ficha de 
protección 
social de 

empleo del año 
t)*100 

0.00 % 
 
 
 
 

85.59 % 
(52460.00
/61290.00

)*100 
 
 
 
 

85.54 % 
(77120.00
/90161.00

)*100 
 
 
 
 

88.92 % 
(44939.00/
50537.00)*

100 
 
 
 
 

90.00 % 
(54799.00/
60887.00)*

100 
 
 
 
 

92.00  % 
(56016.00
/60887.00

)*100  
 
 
 
 

20% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Listado de 
beneficiarios 

con su 
respectivo 
puntaje de 
protección 

social 
 
  

1 1 

 •Políticas y programas 
de empleo y 
empleabilidad  

  -Programa Inversión en 
la Comunidad  
  

 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
2 Beneficiarios del 
programa Inversión en la 
comunidad que se 
encuentran activamente 
buscando empleo    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial: NO 
 
 

(Número de 
beneficiarios 
del programa 
de Inversión 

en la 
Comunidad 
que buscan 
empleo a 

través de la 
inscripción en 

la Bolsa 
Nacional de 
Empleo en el 
año t/Número 

de 
beneficiarios 
del programa 

0.00 % 
 
 
 
 

24.02 % 
(8526.00/
35501.00)

*100 
 
 
 
 

32.20 % 
(13494.00
/41908.00

)*100 
 
 
 
 

29.69 % 
(9667.00/3
2556.00)*1

00 
 
 
 
 

29.69 % 
(9667.00/3
2556.00)*1

00 
 
 
 
 

70.11  % 
(17963.00
/25622.00

)*100  
 
 
 
 

20% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

beneficiarios 
del programa 
inscritos en 

Bolsa nacional 
de Empleo  

 
  Base de 

Datos/Softwar
e  

beneficiarios 
del programa 

Inversión en la 
comunidad. 

 
  

Reportes/Infor
mes  

2  



 

 2 

Inversión en la 
Comunidad 

del año t)*100 

 
 
  

 •Acciones de 
fortalecimiento de las 
relaciones laborales  

  -Programa "Escuela  de 
Formación Sindical"  
  

 
 
 
 

Eficacia/Resultado 
Intermedio 
 
 
3 Porcentaje de trabajadoras 
y trabajadores formados por 
Escuela de Formación 
Sindical respecto del total 
de trabajadoras y 
trabajadores inscritos en el 
año t.    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: SI 
    Aplica Gestión Territorial: NO 
 
 

(Total de 
trabajadoras y 
trabajadores 

formados año 
t/Total de 

trabajadoras y 
trabajadores 
inscritos en 
año t)*100 

N.C.  
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

86 % 
(897/1041

)*100 
 
 
 
 
 

H: 87 
(493/568)

*100 
 

M: 85 
(404/473)

*100 

N.M.  
 
 
 
 

85 % 
(765/900)*

100 
 
 
 
 
 

H: 85 
(574/675)*

100 
 

M: 85 
(191/225)*

100 

90  % 
(1080/120

0)*100  
 
 
 
  
 

H: 90 
(756/840)

*100 
 

M: 90  
(324/360)

*100 

20% 

 
 Base de 

Datos/Softwar
e  

Lista de 
inscripción 

 
  Base de 

Datos/Softwar
e  

Listado de 
trabajadores/as 

que se 
titularon. 
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 •Políticas y programas 
de empleo y 
empleabilidad  
  
 
 
 
 

Eficacia/Resultado 
Intermedio 
 
 
4 Porcentaje de empleos 
creado en el año t respecto 
al compromiso presidencial 
en la generación de empleos 
al año 2014.    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial: SI 
 
 

(Nº de 
empleos 

generados en 
el año t a 

traves de los 
programas: 

Bonificación a 
la contratación 
a la mano de 

obra, Inversión 
en la 

comunidad, 
Apoyo al 

empleo Chile 
Solidario, 

Desarrollo de 
Competencia 
Laborales, 
Servicios 

sociales/Nº de 
empleos 

programados a 
generar 

durante el año 
t)*100 

99 % 
(46486/47
190)*100 

 
 
 
 

81 % 
(48818/60
373)*100 

 
 
 
 

92 % 
(84765/91
657)*100 

 
 
 
 

67 % 
(26708/400

42)*100 
 
 
 
 

90 % 
(26708/297

72)*100 
 
 
 
 

100  % 
(27537/27
537)*100  

 
 
 
 

20% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Informe 
trimestral 

enviado a la 
DIPRES 
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 •Acciones de 
fortalecimiento de las 
relaciones laborales  

  -Fondos consursables 
para la generación de 
Proyectos de Diálogo 

Eficacia/Producto 
 
 
5 Porcentaje de instancias 
de diálogo social que logran 
establecer acuerdos 

(Número de 
instancias de 
diálogo social 

que logran 
acuerdos 

(conclusiones)/

N.C.  
 
 
 
 

N.C.  
 
 
 
 

N.M.  
 
 
 
 

N.M.  
 
 
 
 

60 % 
(12/20)*10

0 
 
 
 

75  % 
(15/20)*1

00  
 
 
 

20% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Informe del 
organismo 

ejecutor con 
las 
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 3 

Social  
  

 
 
 
 

(conclusiones)respecto el 
total de instancias 
ejecutadas.    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial: NO 
 
 

Número total 
de instancias 
de diálogo 

social 
ejecutadas)*10

0 

  conclusiones 
de la instancia 

de Dialgo 
 
  

Reportes/Infor
mes  

Informes de la 
Unidad de 

Diálogo Social 
 
  

  
Notas:  

1  Se busca con este indicador, mostrar que los programas de empleo que se ejecutan a través de la subsecretaría estan dirigidos a la población mas vulnerables         
        Del 100% de los beneficiarios de ProEmpleo, el 89,2% tenía Ficha de Protección Social. El total del cual se calculó la vulnerabilidad de los beneficiarios, es del 89,2%.         
        El número de vulnerables del 2012 se calculó sacando el 92% del total. 
 
2  Se entiende por trabajadoras y trabajadores formados a aquellos participantes inscritos en los cursos de formación que aprueban el curso, que al término de éste reciben certificado y que cumplen 
con los requisitos de asistencia exigidos por cada entidad formadora.                        
        Se entiende por trabajadores inscritos a aquellos participantes matriculados,  que pasaron la selección efectuada por las entidades formadoras para el ingreso.         
 
3  Este indicador busca mostrar el aporte que hace la Subsecretaría del Trabajo al cumplimiento de la Meta Presidencial de crear 250.000 empleos durante el año 2012, por tanto, conforme a lo 
establecido en la Ley Presupuesto, se logra alcanzar un 12% de la meta.         
        Los cupos 2012 son los proyectados según los recursos solicitados para el presupuesto 2012(igual que el 2011, menos bonificación, el cual se disminuyó por aumentar los costos unitarios de 
cada bonificación) 
 
4  Para efectos de los Dialogos Sociales, se entendera que acuerdo es la conclusión a la que llega cada una de estas instancias de dialogo, Por tanto, estas conclusiones son un compendio de los 
principales temas tratados y como se seguiran abordando estas tematicas a futuro, por este tipo de instancia. 
 

 
Supuesto Meta:  

1  Se mantienen las cifras de desempleo.         
        Cambios en la medición de la vulnerabilidad (Ficha Protección Social).         
        Mejoras significativas en los programas de Mideplan con beneficios mayores a los nuestros que se enfoquen en los quintiles más vulnerables.         
        Nuevos programas de empleo que hagan caer en desuso los actuales.         
         
 
2  Mejora sustantiva en los niveles de ocupación genera una caída considerable de los programas de empleo. Imprevistos y contingencias que no permitan asignar cupos de empleo como el hecho de 
que la tasa de desempleo caiga considerablemente por debajo del 10%Falta de recursos en la Dirección de Presupuestos que restrinjan la aplicación del fondo de contingencia para el desempleo.El 
Estado cambia sus políticas de Empleo o integra nuevas instituciones en la ejecución de éstos. Nuevos programas de empleo que hagan caer en desuso los actuales. Estos no estarán reflejados en el 
indicador. Ejecutores no informan la ejecución de los Programas a la Unidad de Empleo SUBTRAB, por lo que se hace imposible la medición del indicador.Ejecutores no cumplen con los 
compromisos establecidos en el convenio de cada Programa (N° de beneficiarios). Comité de Seguimiento de los Programas de Empleo, asigna más o menos cupos de lo proyectado, o no continúa 
financiando la cobertura. BNE mantiene estructura 
 
3  Podría afectar el cumplimiento del indicador:                         
                Que las universidades a nivel nacional no se interesen en la formulación de proyectos.                 
                Que no exista demanda de formación sindical.                         
          Que no exista motivación por parte de las(os) trabajadoras (res) para finalizar los programas de formación.                   
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4  - Mejora sustantiva de la economía genera una caída considerable de los programas de empleo                 
        - El Estado cambia sus políticas de Empleo o integra nuevas instituciones en la ejecución de éstos.          
        - Nuevos programas de empleo que hagan caer en desuso los actuales.         
        - Imprevistos y contingencias que no permitan asignar cupos de empleo como el hecho de que la tasa de desempleo caiga considerablemente por debajo del 10%.         
        - Falta de recursos en la Dirección de Presupuesto que restrinjan la aplicación del fondo de contingencia para el desempleo. 
 
5  Que los grupos participantes de las mesas de dialogo, se retiren de las mesas antes de llegar a las conclusiones o acuerdos 
 

  
 
 


