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Te damos la bienvenida al Balance de
Gestion Integral, que reporta distintos

componentes del desemperio operativo de
los servicios publicos.

Podras:
Conocer sus resultados de gestion de acuerdo con sus definiciones estratégicas.
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operacionales, las transferencias de recursos publicos

Identificar, en la ejecucion presupuestaria, los gastos |
y los gastos en inversion.

Examinar métricas de dotacion
de personal
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1.- Presentacion del Serviu Region de Atacama

AUTORIDADES DEL SERVICIO DEPENDE (1) DEL MINISTERIO DE VIVIENDA Y URBANISMO

Cristian Torres Rivera director (s) Serviu regidon de Atacama Carlos Montes Cisternas, ministro de Vivienda y Urbanismo
Gabriela Elgueta Poblete, subsecretaria de Vivienda y Urbanismo

Ejecutar planes y programas que faciliten el acceso a la vivienda y la ciudad, desarrollando soluciones habitacionales y urbanas que promuevan la
integracidn social, la sustentabilidad, el enfoque de género, la pertinencia territorial y la participacion de las comunidades. Manifestamos nuestro
compromiso con contribuir a garantizar el derecho a una vivienda digna y adecuada, con foco en los grupos de especial atencion.

PRINCIPALES AREAS DE TRABAJO (2)

Esta seccidn, de acuerdo con las definiciones estratégicas 2024, identifica las areas de intervencion que mejor representan al Servicio, las cuales se
muestran mediante iconos azules.

Economia y Bienestar Salud Sociedad y desarrollo Administracion del Educaciény
urbano Estado formacion

@ ©® ® ® ®

Economia y bienestar: Acciones o medidas que impactan en el crecimiento econémico y la productividad del pais y/o en los ingresos de las personas.

Salud: Acciones o medidas que impactan en el cuidado de la salud fisica y mental de las personas.

Sociedad y desarrollo urbano: Medidas que inciden en favor de la integracion social, el desarrollo urbano y/o acciones culturales.

Administracion del Estado: Acciones o medidas que inciden en el funcionamiento del régimen politico democratico, como el fortalecimiento de las instituciones, la
seguridad, defensa, justicia y derechos humanos.

Educacidn y formacién: Acciones o medidas en educacién preescolar, escolar, universitaria, de formacion técnica y/o programas de formacion y capacitacion que inciden
en las trayectorias laborales.

ATRIBUTOS CONSIDERADOS EN LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS (3)

Los cuadros que se presentan a continuacién muestran si, al menos, uno de los objetivos estratégicos del Servicio incorpora estos atributos en su
formulacién

Enfoque de género Cambio climético

Si Si

Enfoque de Género: Medidas o acciones que reducen o superan las desigualdades de género para avanzar en los derechos de las mujeres y nifias y en su autonomia. Esta
seccion se hizo en base al Formulario Al.

Cambio climatico: Acciones o medidas que se estima que tienen incidencia en la mitigacion y/o adaptacion al cambio climatico. Esta seccidn se hizo en base al Formulario
Al.

Para el afio 2024, el presupuesto del Serviu Regién de Atacama correspondié a un 2,6% del total del Ministerio de Vivienda y Urbanismo.

(1) El concepto no comprende solamente la dependencia organica, sino que abarca en sentido amplio la relacién con el ejecutivo a través del respectivo ministerio.

(2) El contenido de las secciones ‘Principales dreas de trabajo’ y ‘Atributos considerados en los objetivos estratégicos’ corresponde a la informacion entregada por el
Servicio a partir de una propuesta de Dipres. La version final que se presenta en este BGlI refleja la validacidn o las modificaciones realizadas por el propio Servicio.

(3) Si el Servicio declara al menos un objetivo estratégico con enfoque de género, se considera que dicho enfoque es aplicado por la institucion, lo que se reflejard en la
propuesta de Dipres con un 'Si'. En cambio, cuando la propuesta es 'No', significa que ninguno de los objetivos estratégicos incorpora este enfoque. Estas mismas reglas
se aplican también al ambito de 'cambio climatico'.



Principales resultados de la gestion 2024 seguin sus objetivos estratégicos
del Serviu Region de Atacama

Con el fin de identificar los principales logros en la gestion, para cada objetivo estratégico del Servicio se presenta una priorizacion de las acciones que
se llevaron a cabo para dar cumplimiento a los desafios enunciados por cada uno de ellos.

OBJETIVO ESTRATEGICO

Implementar iniciativas y programas que contribuyan a disminuir el déficit habitacional cuantitativo, diversificando las formas de acceso y aumentando
la produccidn de viviendas dignas y adecuadas.

ACCION 1 NUBE DE PALABRAS

Por el Plan de Emergencia se terminaron 4. 585.viviendas, presentando un
avance del 61% al afio 2024.
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ACCION 2

En el afio 2024 se iniciaron 5 proyectos DS49; San Fernando I, Las Riberas del Huasco, Ribera Kaukari, Nuevo Desierto, y Alto Copiapd.

ACCION 3

Avance en la compra y adquisicién de 71 departamentos por arriendo a precio justo.

JUSTIFICACION DE LAS ACCIONES

El objetivo principal es el cumplimiento de la meta presidencial de entregar 7.517 viviendas al término del periodo de gobierno.




OBJETIVO ESTRATEGICO

Contribuir a la disminucion del déficit cualitativo a través del desarrollo de proyectos de mejoramiento de viviendas y entornos que tiendan a fortalecer
la vida en comunidad en cada territorio regional.

ACCION 1 NUBE DE PALABRAS

En 2024 se ejecutaron 262 intervenciones en viviendas con subsidios, de las
cuales
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ACCION 2

Se terminaron 2 proyectos de areas verdes; Junta de vecinos novena etapa El Palomar y Junta de vecinos Poblacién Francisco de Aguirre de la comuna
de Copiap0, cada una con una inversién de 7.500
UF.

ACCION 3

Se terminaron dos proyectos de mejoramiento de edificacion: los que corresponden a los Comités de Seguridad Plaza Wheelwrigth, y Junta de Vecinos
Marta Brunet de la comuna de Copiapd, por un monto total de 7.000 UF.

JUSTIFICACION DE LAS ACCIONES

Mejorar las viviendas y espacios publicos deteriorados en el marco del Programa Habitacional DS 27.




OBJETIVO ESTRATEGICO

Desarrollar inversiones sustentables, inclusivas y con enfoque de género que aumenten los niveles de equidad territorial y la integracion social en
ciudades y barrios.

ACCION 1 NUBE DE PALABRAS

El Parque Urbano Kaukari recupera la relacion histérica de los habitantes
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ACCION 2

Se entregd el proyecto DS 19 Alto Kaukari de 228 viviendas, se avanzé en el disefio del primer proyecto habitacional DS49 de 160 unidades, y se esta
avanzando en los lineamientos del proyecto DS1 para Asociaciones de Trabajadores (ANEF y Mesa del Sector Publico). Ademds del acuerdo y comodato
del lote para la biblioteca Regional desde SERVIU Atacama al Servicio de Patrimonio Cultural.

ACCION 3

En 2024, se continud con los disefios de los proyectos viales, Costanera Norte y Ampliacion Conexiones, Copiapo, y Acceso Oriente Poblacion
Torreblanca, Vallenar. Se puso término a proyecto Prolongacién Doble Via Av. Palomar, Copiap0d vy se hizo entrega a la comunidad de via de conexién
de este proyecto con Costanera Sur de Parque Kaukari, con una inversiéon de M$678.000.

JUSTIFICACION DE LAS ACCIONES

Minvu Atacama ha desarrollado en el periodo obras habitacionales y urbanas que permiten inversiones sustentables con enfoque de género e
inclusivas.




OBJETIVO ESTRATEGICO

Gestionar suelos y recuperar inmuebles para fortalecer la oferta de vivienda publica y equipamiento urbano en los territorios de la region.

ACCION 1 NUBE DE PALABRAS

Se realizé la adquisicidn de 24,26 hectareas de suelo urbano, lo que
incrementa el Banco de Suelo del Servicio de Vivienda y Urbanizacion
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ACCION 2

A diciembre de 2024 se han adquirido 64,36 hectareas entre las comunas de Copiapd, Vallenar y Tierra Amarilla, para enfrentar el déficit habitacional,
por un monto ocho mil 600 millones.

ACCION 3

En 2024, se desarrollaron actividades formativas para los comités de vivienda sobre la planificacion de proyectos habitacionales, en las que las

directivas de los comités conocieron en aspectos técnicos el desarrollo de los conjuntos habitacionales, haciendo hincapié en la relevancia del proceso
desde la gestion de suelos hasta la postulacién de sus proyectos.

JUSTIFICACION DE LAS ACCIONES

Serviu Atacama ha incrementado su cartera de suelos, para dar cumplimiento al compromiso enmarcado en el plan de emergencia habitacional.
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Funcionamiento del Serviu Regidon de Atacama

lll 1.- Aspectos presupuestarios generales

Presupuesto inicial, vigente y ejecucion presupuestaria en los ultimos afios

—®— Presupuesto Inicial —®— Presupuesto Vigente
~/— Ejecucién Acumulada al Cuarto Trimestre

200.000

180.000

160.000

140.000

120.000

100.000

80.000

60.000

Monto en Pesos (SMM 2025)

40.000

20.000

2020 2021 2022 2023 2024

Presupuesto inicial, vigente vy ejecucion presupuestaria de 2024

—®— Presupuesto Inicial —®— Presupuesto Vigente

~—— Ejecucion Acumulada

——t—————3—%

140.000

120.000

100.000

80.000

60.000

40.000

Monto en Pesos (SMM 2025)

20.000

0
& A . A, My Yup. 4, Se @) Ve 4,
"6r, f'é,Sro 2% 61,7 T é’oqo E’al,-e Ct%r 01/,%




BALANCE DE GESTION INTEGRAL 2024 10

Ejecucién mensual del presupuesto en 2024
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Ill 2.- Gasto operacional

Gasto de soporte mensual en 2024
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Gasto en personal

Proporcion del gasto en personal sobre el gasto total del Serviu Regidon de Atacama

B Personal B Otros
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El gasto en personal
corresponde a todos los
desembolsos que el Estado
incurre por concepto de
remuneraciones, aportes del
empleador y otros gastos
relativos a los funcionarios en
actividad, con el objetivo de que
estos ultimos ejecuten,
coordinen y supervisen las
politicas, programas y servicios
definidos por el Estado,
actuando como el principal
canal operativo entre la
administracion publicay la
ciudadania.

* Se entiende por bienes y servicios de soporte y administracion a los utilizados por los servicios publicos en la produccion de bienes y servicios, pero que no son
directamente entregados a la ciudadania. En este caso, la linea del grafico considera el subtitulo 22 (Bienes y servicios de consumo) y el subtitulo 29 (Adquisicion de
activos no financieros). Para este Ultimo, sélo se contabilizara los gastos para formacion de capital y compra de activos fisicos existentes, considerando exclusivamente
los items 04 Mobiliario y Otros, 05 Mdaquinas y Equipos y 07 Programas Informaticos, con el fin de ser consistente con el "indicador de concentracion del gasto

subtitulos 22 y 29" del Programa de Mejoramiento de Gestion (PMG).



Il 3.- Transferencias e iniciativas de inversion

Proporcion del gasto en transferencias sobre el gasto total del Serviu Regién de Atacama
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¢Por qué son importantes?
Las transferencias son uno de los principales tipos de gasto del Estado. En la Ley de Presupuestos del 2024, las transferencias corrientes
representaron el 32,5% y las de capital el 7,8% del gasto total.

Iniciativas de inversion

Proporcidon del gasto en iniciativas de inversion sobre el gasto total del Serviu Region de Atacama

B Otros M Inversidon éQué son las iniciativas de

inversion?

200.000 Son los gastos para la ejecucién

180.000 de estudios basicos, proyectos y
programas de inversion.

160.000

140.000 Para materializar este gasto, el
Sistema Nacional de Inversiones

120.000 - I de Chile (SNI) evalta la

Gasto (MMS 2025)

100.000 rentabilidad social y econémica
para asignar recursos a aquellas
80.000 iniciativas que generan mayor
60.000 bienestar a la sociedad.
40.000 Algunos ejemplos de estas
20.000 iniciativas son hospitales,
o escuelas, caminos, puentes,
2020 2021 2023 2024 tuneles, plantas de agua
potable, etc.

Este gasto da cuenta del desarrollo de la inversion publica en Chile, que va de la mano con las estrategias y politicas de crecimiento del pais. En la
Ley de Presupuestos del 2024, las iniciativas de inversidn representaron el 5,9% del gasto total.
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Composicién del gasto: écudl es relacion entre lo que Estado gasta en personal y lo gue destina
a actividades de interés publico o social e inversion?

La administracion de los recursos publicos para satisfacer las necesidades de la poblacién que habita en el territorio nacional es una de las
principales funciones de quienes trabajan en el Estado.

El siguiente grafico presenta, conjuntamente, la evolucidn del gasto en transferencias, inversion y personal durante los ultimos cinco afios. Si el

segmento oscuro de la barra crece mas rapido que el resto a través de los afios significa que el gasto en personal va teniendo una mayor
relevancia dentro del gasto total del servicio.

Proporcidn del gasto en iniciativas de inversidn sobre el gasto total del Serviu Regidén de Atacama
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11l 4.- Dotacion

La caracterizacion del personal de la institucidn es una importante herramienta que entrega informacion para apoyar tanto el proceso de formulacién
presupuestaria como la elaboracién de politicas orientadas al mejoramiento de la gestion y de las condiciones laborales de la dotacidn.

Evolucion del personal segun el tipo de dotacidon y género
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Personal de la institucion segun el tipo de dotacidon y género para el ano 2024
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Evolucion del ausentismo laboral

El ausentismo laboral, entendido como la sumatoria de dias habiles no trabajados por una persona que se pensaba que asistiria (OIT, 1991), puede
afectar la productividad en el Estado. Por lo tanto, un elevado indice de ausentismo laboral implica una doble preocupacién en el Gobierno Central.
Por una parte, estd la salud de los y las trabajadoras y por otra, el potencial efecto sobre la entrega de bienes y servicios a la ciudadania.



Evolucion del ausentismo laboral por tipo vy género
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Evolucidon del ausentismo laboral por calidad juridica
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Promedio mensual de dias no trabajados en el 2024, segun género, tipo de dotacidon y rango etareo
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Il 5.- Horas extraordinarias

Métricas generales

Se entiende por horas extraordinarias a las que exceden la jornada ordinaria de cargos de 44 horas de un trabajador del sector publico, y por
trabajo extraordinario nocturno, el que se realiza entre las 21:00 horas de un dia y las 08:00 horas del dia siguiente que no corresponda a un
sistema de cargos o turnos. Ademas, se distinguen las horas realizadas durante dias festivos y/o domingos.

En el afio 2024, la proporcion que represento el pago de horas extraordinarias promedio del Gobierno Central en relacién con la renta bruta (de
quienes recibieron pago de horas extraordinarias), es de 13,4%.

A continuacién, se presenta un analisis de los pagos realizados en horas extraordinarias (HE) realizados en 2023 y 2024 que ascendieron a M$
9.043 y MS$ 6.825 respectivamente.

Distribucion en el personal de planta y contrata

VARIABLE ANO 2023 ANO 2024
Porcentaje de funcionarios promedio que recibe pago por HE 10,6% 9,2%
Porcentaje de funcionarios promedio con mas de 20 horas al mes 2,4% 1,6%
Porcentaje de funcionarios promedio con mas de 40 horas al mes 0,8% 0,0%
Pagos al personal de planta y contrata

VARIABLE ANO 2023 ANO 2024
Promedio de HE pagadas 11 horas 9 horas
Promedio pagado por trabajador $57.235 $49.812
Porcentaje del total anual de pagos en HE que recibe el 20% del personal con mayor 0% 3%
renta bruta anual
Porcentaje del total anual de pagos en HE que recibe el 20% del personal con menor 70% 81%
renta bruta anual

4,2% 3,4%

Porcentaje de la remuneracién bruta anual del total de funcionarios que representa el
total anual destinado a HE
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Gasto en pagos de horas extraordinarias por estamento
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El grafico anterior compara la evolucién del monto pagado en horas extraordinarias per capita del Servicio con la mediana de este monto para el
resto de los servicios que elaboran BGI con el objetivo de tener un valor de referencia representativo.



Distribucion dentro de la dotacion

Los siguientes gréficos presentan la distribucion segiin deciles de remuneracion bruta dentro del Servicio.

Porcentaje de montos pagados en HE respecto del total
por decil de remuneraciones en el afio 2024
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En el afio 2024, el decil de mayor ingreso (D10) realiza el 1% de las HE pagadas y recibe el 3% del pago en HE realizadas en el Servicio. Por otro
lado, el decil de menor ingreso (D1) realiza el 51% de las HE pagadas y recibe el 44% del pago.



Anexo 1 - Indicadores de Recursos humanos del Serviu Region de
Atacama

Dotacion efectiva afo 2024, por Estamento (mujeres y hombres)

TIPO DE CONTRATO MUIJERES HOMBRES TOTAL
N° % N° % N°
Administrativos 5 7.69% 2 3.39% 7
Auxiliares 0 0% 2 3.39% 2
Directivos 0 0% 4 6.78% 4
Profesionales 50 76.92% 48 81.36% 98
Técnicos 10 15.38% 3 5.08% 13
Fiscalizadores 0 0% 0 0% 0
Personal afecto a Leyes N°15.076 y N°19.664 0 0% 0 0% 0
Oficiales Penitenciarios 0 0% 0 0% 0
Suboficiales y Gendarmes 0 0% 0 0% 0
Total 65 100% 59 100% 124

Personal fuera de dotacion afio 2024 segun funcion desempeiiada (mujeres y hombres)

TIPO DE CONTRATO MUIJERES HOMBRES TOTAL

N° % N° % N°
Administrativos 0 -% 0 0% 0
Auxiliares 0 -% 0 0% 0
Directivos 0 -% 0 0% 0
Profesionales 0 -% 1 100% 1
Técnicos 0 -% 0 0% 0
Fiscalizadores 0 -% 0 0% 0
Personal afecto a Leyes N°15.076 y N°19.664 0 -% 0 0% 0
Oficiales Penitenciarios 0 -% 0 0% 0
Suboficiales y Gendarmes 0 -% 0 0% 0
Total 0 100% 1 100% 1

1.1 Porcentaje de ingresos a la contrata cubiertos por procesos de reclutamiento y seleccién

VARIABLES 2022 2023 2024
(a) N° de ingresos a la contrata afio t via proceso de reclutamiento y seleccién 4 9 0
(b) Total de ingresos a la contrata afio t 5 9 0

Porcentaje ingresos a la contrata con proceso de reclutamiento y seleccién (a/b) 80% 100% NaN%




1.2 Efectividad de la seleccion

VARIABLES 2022 2023 2024
(a) N° de ingresos a la contrata via proceso de reclutamiento y seleccidn afio t, con renovacion de 4 8 0
contrato para afio t+1
(b) N° de ingresos a la contrata afio t via proceso de reclutamiento y seleccion 4 9 0
Porcentaje de ingresos con proceso de reclutamiento y seleccidn, con renovacion (a/b) 100% 88.89% NaN%

2.1 Porcentaje de egresos del Servicio respecto de la dotacion efectiva

VARIABLES 2022 2023 2024
(a) N° de funcionarios que cesan o se retiran del Servicio por cualquier causal afio 10 7 0
(b) Total dotacién efectiva afio t 121 124 124
Porcentaje de funcionarios que cesan o se retiran (a/b) 8.26% 5.65% 0%

2.2 Causales de cese o retiro

CAUSALES 2022 2023 2024
Funcionarios jubilados afio t 0 0 0
Funcionarios fallecidos afio t 0 0 0
Retiros voluntarios con incentivo al retiro afio t 1 2 0
Otros retiros voluntarios afio t 7 4 0
Funcionarios retirados por otras causales afio t 2 1 0
Total de ceses o retiros 10 7 0

2.3 Porcentaje de recuperacion de funcionarios

VARIABLES 2022 2023 2024
(a) N° de funcionarios que ingresan a la dotacion del Servicio afio t 5 9 0
(b) N° de funcionarios que cesan o se retiran del Servicio por cualquier causal afio t 10 7 0
Porcentaje de recuperacion (a/b) 50% 128.57% NaN%

3.1 Porcentaje de funcionarios de planta ascendidos o promovidos, respecto de la Planta
Efectiva de Personal

VARIABLES 2022 2023 2024
(a) N° de funcionarios de Planta ascendidos o promovidos afio t 0 1 0
(b) Total Planta efectiva afio t 12 12 12

Porcentaje de funcionarios ascendidos o promovidos (a/b) 0% 8.33% 0%




4.1 Porcentaje de funcionarios capacitados, respecto de la Dotacién Efectiva

VARIABLES 2022 2023 2024
(a) N° de funcionarios capacitados afio t 109 107 0
(b) Total Dotacién Efectiva afio t 121 124 124
Porcentaje de funcionarios capacitados (a/b) 90.08% 86.29% 0%

4.2 Promedio anual de horas contratadas para Capacitacion por funcionario

VARIABLES 2022 2023 2024
(a) 3(N° horas contratadas en act. de capacitacidn afio t * N° participantes capacitados en act. de 720 666 0
capacitacion afio t)
(b) Total de participantes capacitados afio t 40 74 0
Promedio de horas de capacitacion por funcionario (a/b) 18% 9% NaN%

4.3 Porcentaje de actividades de capacitacion con evaluacion de transferencia

VARIABLES 2022 2023 2024
(a) N° de actividades de capacitacion con evaluacion de transferencia en el puesto de trabajo afio t 1 1 0
(b) N° de actividades de capacitacion afio t 9 11 0
Porcentaje de actividades con evaluacion de transferencia (a/b) 11.11% 9.09% NaN%

4.4 Porcentaje de becas otorgadas respecto a la Dotaciéon Efectiva

VARIABLES 2022 2023 2024
(a) N° de becas otorgadas afio t 0 1 0
(b) Total Dotacidn Efectiva afio t 121 124 124
Porcentaje de becados (a/b) 0% 0.81% 0%

5.1 Distribucion del Personal segun los resultados de las Calificaciones

CAUSALES 2022 2023 2024
Lista 1 108 112 0
Lista 2 4 3 0
Lista 3 0 1 0
Lista 4 0 0 0
(a) Total de funcionarios evaluados 112 116 0
(b) Total Dotacién Efectiva afio t 121 124 124

Porcentaje de funcionarios evaluados (a/b) 92.56% 93.55% 0%




5.2 Sistema formal de retroalimentacion del desempeiio implementado

VARIABLES 2022 2023 2024

Tiene sistema de retroalimentacion implementado (Si / No) No

6.1 Politica de Gestion de Personas formalizada

VARIABLES 2022 2023 2024

Tiene Politica de Gestion de Personas formalizada via Resolucion (Si / No) Si

7.1 Representacion en el ingreso a la Contrata

VARIABLES 2022 2023 2024
(a) N° de personas a honorarios traspasadas a la contrata afio t 0 2 0
(b) Total de ingresos a la contrata afio t 5 9 0
Porcentaje de honorarios traspasados a la contrata(a/b) 0% 22.22% NaN%

7.2 Efectividad proceso regularizacion

VARIABLES 2022 2023 2024
(a) N° de personas a honorarios traspasadas a la contrata afio t 0 2 0
(b) N° de personas a honorarios regularizables afio t-1 0 2 0
Porcentaje de honorarios regularizados (a/b) NaN% 100% NaN%

7.3 indice honorarios regularizables

VARIABLES 2022 2023 2024
(a) N° de personas a honorarios regularizables afio t 0 2 0
(b) N° de personas a honorarios regularizables afio t-1 0 2 0

Porcentaje (a/b) NaN% 100% NaN%




Anexo 2 - Compromisos de gobierno del Serviu Region de Atacama

INICIATIVA ESTADO DE AVANCE

Asegurar el acceso a servicios basicos inmediatos como agua potable, alcantarillado, electricidad e internet En implementacion
durante la gestidn de soluciones definitivas a los campamentos

Construir sendas peatonales en todo el pais (PG: construir 1.000 kildémetros de sendas peatonales en 4 En implementacién
afios)

Elaboracién de planes maestros integrales de radicacion en terrenos aptos. En implementacién
Elaboracién de planes maestros integrales de radicacién en terrenos aptos. Terminado

Mesa técnica de didlogo con las comunidades para dar una respuesta nacional a los campamentos. En implementacién
Plan de Emergencia Habitacional (PEH): Generar 260 mil viviendas durante el periodo de gobierno En implementacién

Realizar 400.000 reacondicionamientos térmicos para una reactivacion econdémica verde, con generacion  En implementacion
de empleos, sentido de justicia y eficiencia ambiental.

Reforzar programas y lineas de asistencia técnica a través de Gobiernos Regionales y municipios Terminado




Anexo 3 - Cumplimiento convenio de desempeno colectivo del Serviu
Region de Atacama

N° TOTAL DE EQUIPOS DE NUMERO PROMEDIO DE N° PROMEDIO DE METAS PORCENTAJE PROMEDIO GASTO TOTAL POR
TRABAJO PERSONAS POR EQUIPO DE DE GESTION DE CUMPLIMIENTO DE INCREMENTO POR
TRABAJO COMPROMETIDAS POR METAS DESEMPENO COLECTIVO

EQUIPO DE TRABAJO (MILES DE PESOS)

3.00 41.00 6.00 99.00 161514.00




Anexo 4 - Resultados en la implementacion de medidas de género del
Serviu Region de Atacama

MEDIDA RESULTADO

Capacitacion avanzada en materia de género aplicado al Capacitar en formato taller al 50% del funcionariado del programa de espacios

quehacer del Servicio a funcionarias/os y equipos directivos del publicos contratados al 31/03/2024 (planta, contrata u honorarios) en género nivel

Servicio y, capacitacion basica en materia de género sélo para  avanzado. Las tematicas de la capacitacidn tienen por objetivo la entrega de

Servicios nuevos y funcionarios/as que no han sido herramientas y competencias al personal para la formulacién de metodologias de

capacitados/as. obtencidn, procesamiento y andlisis de datos y estadisticas con enfoque de género
para la incorporacién de esta perspectiva en la implementacion del programa de
espacios publicos. La capacitacidn tendrd una duracion minima de 16 horas y estara
contenida en el Plan Anual de Capacitacién. La realizacion de la capacitacion se
acreditara con el acta de asistencia y fotografias de la actividad. Los temas especificos
por desarrollar seran consensuados con el MMEG. Medio de verificacién: Informe que
dé cuenta de la implementacién de la medida.

Procesos de Provisién de bienes o servicios con perspectiva de Disefiar y aprobar una guia de orientaciones metodoldgicas para la obtencion,

género. procesamiento y andlisis de informacidn con perspectiva de género y su adecuada
incorporacion durante el proceso de disefio y posterior provision de bienes del
programa de espacios publicos. La guia se incorporara a las especificaciones técnicas
de los procesos de contratacion de disefios del programa a contar del afio 2025. La
guia permitira disponer de una linea base estandar en la obtencién de informacién
relevante de las principales necesidades y demandas de mujeres, hombres y personas
de las disidencias y diversidades sexo genéricas, identificando sus necesidades
especificas y abordarlas durante el disefio de los proyectos del programa. Medio de
verificacion: Informe que dé cuenta de la implementacion de la medida.

Politicas y/o Programas publicos elaborados por el Servicio con Disefiar y aprobar por resolucién exenta una guia de apoyo y orientaciones técnicas

perspectiva de género. que promueva el abordaje de cuestiones de género y otros aspectos en uno o mas de
los servicios, actividades o productos desarrolladas por las entidades patrocinantes
como parte de la prestacion de servicios de asistencia técnica del programa
habitacional regulado por el D.S. N° 49 (V. y U.). Los servicios, actividades o productos
que comprenden los servicios de asistencia técnica de dicho programa a desarrollar
por las entidades patrocinantes estan establecidos en el articulo 2°, numeral 2.5 de la
Res. Ex. N° 1875 (V. y U.). La guia promovera relevar y abordar los intereses y
necesidades diferenciadas de mujeres, hombres y NNA integrantes del comité de
vivienda respectivo, en aspectos como, por ejemplo: flexibilidad de la vivienda,
colectivizacion de cuidados, autonomia y conciliacidn de las actividades de los distintos
integrantes del grupo familiar, fomento de la corresponsabilidad parental, prevencién
situacional (con foco en las violencias de género), entre otros. Medio de verificacion:
Informe que dé cuenta de la implementacién de la medida.

Iniciativas

Este servicio no reporta informacion en la materia.



Anexo 5 - Informacion Estratégica, Financiera e Instrumentos de
Gestion de la Institucion del Serviu Region de Atacama

SECCION DETALLE ENLACE

Identificacion de la instituciéon
(formulario A1)

Corresponde a la informacion estratégica del Servicio.
Para acceder, dirigirse a www.dipres.cl, seccion
Evaluacién y Transparencia Fiscal, apartado
Planificacion Estratégica, Definiciones Estratégicas,
instrumentos por afio, 2024 y escoger el ministerio y
servicio.

https://www.dipres.gob.cl/597/w3-
multipropertyvalues-15400-
35869.html

Recursos Financieros

Corresponde a informacion presupuestaria del Servicio
disponible en los informes de ejecucidn presupuestaria
mensuales, a diciembre de cada afio o trimestrales.
Dipres presenta informacién a través de dos vias: i) Sitio
web de Dipres, seccion Presupuestos, afio 2024, y

escoger la partida presupuestaria requerida, ii) Sitio web

de Dipres, banner Datos Abiertos, donde se presentan
archivos con informacién del Gobierno Central.; y iii)
Portal Presupuesto Abierto, donde se presenta
informacion detallada sobre los recursos asignados y su
ejecucion mensual a nivel transaccional.

https://www.dipres.gob.cl/597/w3-
multipropertyvalues-15145-
35869.html#ley_programa

https://datos.gob.cl/organization/dire
ccion_de_presupuestos

https://presupuestoabierto.gob.cl

Indicadores de Desempefio 2024

Para acceder, dirigirse a www.dipres.cl, seccién
Evaluacién y Transparencia Fiscal, apartado
Planificacidon Estratégica, Indicadores de Desempefio,
Fichas Anuales y 2024

https://www.dipres.gob.cl/597/w3-
multipropertyvalues-15157-
35869.html

Informe Programas / Instituciones
Evaluadas

Informe preliminar de
cumplimiento de los compromisos
de los programas/instituciones
evaluadas

Se presenta el buscador de programas e instituciones
evaluadas. Para acceder, dirigirse a www.dipres.cl,
seccion Evaluacion y Transparencia Fiscal, apartado
Evaluacién y Revision del Gasto e Informes de
Evaluaciones. Para acceder a los informes, se debe
escoger el ministerio, linea de evaluacién y afio de
publicacion de la evaluacién buscada.

https://www.dipres.gob.cl/597/w3-
propertyvalue-23076.html

Cumplimiento de Sistemas de
Incentivos Institucionales 2024

Para acceder, dirigirse a www.dipres.cl, seccién
Mecanismos de Incentivo de Remuneraciones, y elegir
entre los distintos mecanismos presentados, para luego
seleccionar el instrumento para un determinado afio
(segun corresponda) u otro tipo de documentacién
relacionada.

https://www.dipres.gob.cl/598/w3-
propertyvalue-16140.html

Empleo Publico Gobierno Central

Se presenta la ficha descriptiva, dashboard, tablas y
diccionario de datos, etc. relacionados al personal civil

disponible, de la dotacién y fuera de ésta en el Gobierno
Central. La temporalidad es anual y con corte trimestral.

https://www.dipres.gob.cl/598/w3-
propertyvalue-26227.html

Glosario

Se explican los conceptos que se utilizan en el lenguaje
de la politica fiscal relacionados con la asignacién y uso
eficiente de los recursos publicos.

https://www.dipres.gob.cl/598/w3-
propertyvalue-36568.html
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