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Te damos la bienvenida al Balance de
Gestion Integral, que reporta distintos

componentes del desemperio operativo de
los servicios publicos.

Podras:
Conocer sus resultados de gestion de acuerdo con sus definiciones estratégicas.
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operacionales, las transferencias de recursos publicos

Identificar, en la ejecucion presupuestaria, los gastos |
y los gastos en inversion.

Examinar métricas de dotacion
de personal
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1.- Presentacion de la Direccion General de Aeronautica Civil

AUTORIDADES DEL SERVICIO DEPENDE (1) DEL MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL

Carlos Madina Diaz, director General de Aeronautica Civil Adriana Delpiano Puelma, ministra de Defensa Nacional
Ricardo Montero Allende, subsecretario de Defensa Nacional

Normar vy fiscalizar la actividad aérea que se desarrolla dentro del espacio aéreo controlado por Chile y aquella que ejecutan en el extranjero
empresas aéreas nacionales; desarrollar la infraestructura aeronautica en el ambito de su competencia; y otorgar servicios de excelencia de
seguridad operacional, seguridad de aviacion, navegacion aérea y meteorologia, con el propdsito de garantizar la operacién del Sistema Aeronautico
en forma segura y eficiente.

PRINCIPALES AREAS DE TRABAJO (2)

Esta seccidn, de acuerdo con las definiciones estratégicas 2024, identifica las dreas de intervencion que mejor representan al Servicio, las cuales se
muestran mediante iconos azules.

Economia y Bienestar salud Sociedad y desarrollo Administracion del Educaciony
urbano Estado formacion

@ ® ® 0 @

Economia y bienestar: Acciones o medidas que impactan en el crecimiento econdmico y la productividad del pais y/o en los ingresos de las personas.

Salud: Acciones o medidas que impactan en el cuidado de la salud fisica y mental de las personas.

Sociedad y desarrollo urbano: Medidas que inciden en favor de la integracidn social, el desarrollo urbano y/o acciones culturales.

Administracion del Estado: Acciones o medidas que inciden en el funcionamiento del régimen politico democratico, como el fortalecimiento de las instituciones, la
seguridad, defensa, justicia y derechos humanos.

Educacidn y formacion: Acciones o medidas en educacion preescolar, escolar, universitaria, de formacion técnica y/o programas de formacion y capacitacion que inciden
en las trayectorias laborales.

ATRIBUTOS CONSIDERADOS EN LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS (3)

Los cuadros que se presentan a continuacién muestran si, al menos, uno de los objetivos estratégicos del Servicio incorpora estos atributos en su
formulacién

Enfoque de género Cambio climéatico

No No

Enfoque de Género: Medidas o acciones que reducen o superan las desigualdades de género para avanzar en los derechos de las mujeres y nifias y en su autonomia. Esta
seccion se hizo en base al Formulario Al.

Cambio climatico: Acciones o medidas que se estima que tienen incidencia en la mitigacion y/o adaptacion al cambio climatico. Esta seccién se hizo en base al Formulario
Al.

Para el afio 2024, el presupuesto de la Direccién General de Aeronautica Civil correspondié a un 13,3% del total del Ministerio de Defensa Nacional.

(1) El concepto no comprende solamente la dependencia organica, sino que abarca en sentido amplio la relacién con el ejecutivo a través del respectivo ministerio.

(2) El contenido de las secciones ‘Principales dreas de trabajo’ y ‘Atributos considerados en los objetivos estratégicos’ corresponde a la informacion entregada por el
Servicio a partir de una propuesta de Dipres. La version final que se presenta en este BGlI refleja la validacidn o las modificaciones realizadas por el propio Servicio.

(3) Si el Servicio declara al menos un objetivo estratégico con enfoque de género, se considera que dicho enfoque es aplicado por la institucion, lo que se reflejara en la
propuesta de Dipres con un 'Si'. En cambio, cuando la propuesta es 'No', significa que ninguno de los objetivos estratégicos incorpora este enfoque. Estas mismas reglas
se aplican también al ambito de 'cambio climatico'.



Principales resultados de la gestion 2024 seguin sus objetivos estratégicos
de la Direccidon General de Aeronautica Civil

Con el fin de identificar los principales logros en la gestion, para cada objetivo estratégico del Servicio se presenta una priorizacion de las acciones que
se llevaron a cabo para dar cumplimiento a los desafios enunciados por cada uno de ellos.

OBJETIVO ESTRATEGICO

Mantener altos estdndares de seguridad de aviacion en el pais, con la finalidad de salvaguardar la aviacidn civil contra actos de interferencia ilicita,
teniendo presente la seguridad, la regularidad y la eficiencia de los vuelos, tanto nacionales como internacionales.

ACCION 1 NUBE DE PALABRAS

Se cumplié en un 102,63% el indicador estratégico de pasajero incognito,

detectandose 78 de 88 objetos peligrosos durante controles de seguridad .
estrategico
cumplimientos=

d
en aeropuertos. Paralelamente, se alcanzé un 97,14% de cumplimiento para g
controles

el indicador de cobertura de fiscalizacion en seguridad de aviacidn, o : in d 1Ca do r

gproyecto

©

N

-

—

e detectandose

irectivas

alcanzo

seguridad

o Camarasmus. coancognito. .

ejecuto ®

5&?nac1onakﬁma

. aerea
Y~ unidades

e q\/1aC10onPasajero

revisandose 102 de 116 unidades/entidades sujetas a fiscalizacién.

detectar

ACCION 2

Invertidos M$3.450.000, se ejecutd la fase dos del proyecto SAREP, permitiendo adquirir entre otros:

- Camaras de distintos alcances

- Radares de deteccion de movimientos

- Camaras para detectar incursiones no autorizadas

- Sistemas de alerta de intrusion

- Salas de monitoreo para observacidn de areas criticas.

- Equipamiento de proteccion, distribuido segtin necesidades de cada unidad

ACCION 3

Se implemento la primera cadena de suministro para exportadores de fruta en el marco del programa nacional de seguridad de la carga aérea, y se
realizaron fiscalizaciones en terreno para verificar el cumplimiento de directivas de funcionamiento, autorizando nuevas empresas para desarrollar

actividades de seguridad privada en recintos aeroportuarios.

JUSTIFICACION DE LAS ACCIONES

Las medidas descritas buscan proporcionar seguridad a la aviacidn civil en el territorio nacional, estableciendo salvaguardias contra actos de
interferencia ilicita. En primer lugar, la ejecucion del plan pasajero incégnito demuestra capacidad para detectar amenazas, reduciendo riesgos y
protegiendo a todos los usuarios. Por otro lado, la aprobacion de la cadena de suministro refleja una alineacion con las directivas de funcionamiento,
contribuyendo al cumplimiento del programa nacional de seguridad de la carga aérea.

Finalmente, la implementacion de nuevas tecnologias como parte del proyecto integral de seguridad aeroportuaria y del proyecto de la politica
nacional contra el crimen organizado contribuy a fortalecer la seguridad de la aviacion civil.




OBJETIVO ESTRATEGICO

Mantener altos estandares de seguridad operacional en actividades aéreas que se realicen en el territorio y espacio aéreo de responsabilidad de Chile y

las que ejecutan usuarios nacionales en el extranjero, con la finalidad de disminuir la ocurrencia de incidentes y accidentes de aviacidn en las
operaciones aéreas.

ACCION 1 NUBE DE PALABRAS

Se cumplié en un 128,57% el indicador estratégico de cobertura de

fiscalizacion en seguridad operacional, inspeccionandose 1.053 de 1.227 publico indicador nacionales
unidades/entidades sujetas a fiscalizacion. A su vez, se cumplié en un 385% cumplio proveedores est r‘ateglcoestion
el indicador estratégico de incidentes ATS, registrandose una tasa de un g
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ACCION 2

Se invirtieron M$5.584.383 en seguridad operacional, realizdndose entre otros:

- 1.291 inspecciones nacionales en aeronavegabilidad, licencias, transporte publico y operaciones y 197 internacionales en aeronavegabilidad y
transporte publico

- 111 fiscalizaciones a proveedores de servicios de navegacién aérea y aerédromos

- Doce fiscalizaciones a médicos examinadores aerondauticos

ACCION 3

Paralelamente, con el presupuesto de M$5.584.383 se desarrollaron nuevos médulos en el Sistema de Gestion de Seguridad Operacional (SIGO),
facilitando la gestion de procesos de vigilancia del Departamento Seguridad Operacional, a fin de fiscalizar a los usuarios del sistema aerondautico
nacional y a los proveedores de servicios aeronduticos, verificando que cumplan con la normativa vigente.

JUSTIFICACION DE LAS ACCIONES

La optimizacion del sistema SIGO, las diversas fiscalizaciones e inspecciones ejecutadas y los indicadores que miden su grado de cobertura, contribuyen
a mantener y mejorar los estandares de seguridad operacional en el espacio aéreo nacional, propiciando un entorno seguro y confiable para la aviacién
en actividades que se realicen en el territorio y espacio aéreo de responsabilidad de Chile y las que ejecutan usuarios nacionales en el extranjero.

Tales medidas favorecen que operadores y entidades deban alinear sus précticas con la normativa y procedimientos vigentes, en miras a disminuir la
ocurrencia de incidentes y accidentes de aviacidn en las diversas operaciones aéreas. Por otro lado, se agiliza la deteccién de desviaciones, permitiendo

una respuesta rapida y basada en datos, lo cual se ve fortalecido, a su vez, con la modernizacion de procesos que implica la optimizacién de
plataformas.




OBJETIVO ESTRATEGICO

Mantener altos estandares de calidad en los servicios que son de su responsabilidad, con la finalidad de satisfacer los requerimientos de los usuarios
del sistema aerondutico nacional, con servicios de un nivel de excelencia y calidad.

ACCION 1 NUBE DE PALABRAS

Se cumplié un 101,57% el indicador de oportunidad en pronésticos
meteoroldgicos, emitiéndose 20.413 de 19.183 prondsticos que cumplieron oportuna ¢y, fimmsgec

los estandares para fecha y hora de emision. A su vez, se alcanzé en un R metSorologitas emision
90,27% el indicador de Tiempo Promedio de Tramitacidn, existiendo un
promedio de 21,61 dias transcurridos entre la solicitud y finalizacion de
tramites.
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ACCION 2

Se invirtieron M$1.328.697 de presupuesto, lo cual permitié que 26.297 licencias aeronauticas y 7.634 habilitaciones pudieran ser procesadas,
validadas, emitidas y/o renovadas durante el afio 2024.

ACCION 3

Se invirtieron M$ 16.047.507 en Servicios de Meteorologia, lograndose:

- Mantenimiento preventivo a 21 estaciones y cuatro Nefobasimetros

- Instalacion de tres estaciones automaticas

- Instalacién de dos plataformas meteorolégicas en Copiapd y Curanilahue y adquisicion de dos plataformas para ampliar la red a zonas saturadas de
contaminacion atmosférica

- Investigaciones y estudios meteoroldgi

JUSTIFICACION DE LAS ACCIONES

Acciones como la inversion en acceso y modernizacién de infraestructura critica, mantienen la calidad de los servicios prestados y estandares exigibles
para estos, tanto en los procesos internos como en la atencién a los usuarios. Esto se refleja mediante:

1. Calidad operativa: la emision oportuna de prondsticos bajo estandares rigurosos, asegura informacidn confiable para la toma de decisiones.

2. Acceso a servicios de forma oportuna: la disponibilidad en acceso para la tramitacién masiva de licencias y habilitaciones contribuye a la eficiencia en
la entrega de este servicio aeronautico.

3. Infraestructura con impacto territorial: nuevas instalaciones meteoroldgicas, adquisiciones para zonas con contaminacidn atmosférica e
investigaciones realizadas en la materia, demuestran un interés constante por adecuarse a las diversas necesidades que posee tanto el pais en su
conjunto como sus localidades en forma individual.
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Funcionamiento de la Direccion General de Aeronautica Civil

lll 1.- Aspectos presupuestarios generales

Presupuesto inicial, vigente y ejecucion presupuestaria en los ultimos afios
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Ejecucién mensual del presupuesto en 2024
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Ill 2.- Gasto operacional

Gasto de soporte mensual en 2024

—&— Monto
8.000
]
S 6.000
s
s
&
&  4.000
&
=
[
2
S 2.000
s
0
&, £, . 46, M e g A S, O Ve .
o, 6r, s iy () lo "S5, g, lyy O e,
° o ° ° ° e, bre « 6re 076’@
Gastos en bienes y servicios de consumo especificos
Gasto Devengado - Estudios e Investigaciones
—— 2020 —¢— 2021 —/— 2022 —®— 2023 —¥+— 2024
250.000
T 200.000
o
<
s
¥ 150.000
3
&
s 100.000
2
=4
o
S 50000
0
&, A, . b, M Y, A Se, O, ’
o re, ey Onr Ty Ty o oy Ty, Ty Oug, T,
° 7S 0 () o e,% by, &, % ,'7%
Gasto Devengado - Representacion y Protocolo
—e— 2020 —¢— 2021 —/— 2022 —®— 2023 —¥— 2024
35.000
30.000
2
&  25.000
s
v
% 20.000
o
&
= 15.000
(7]
o
€ 10.000
o
=
5.000
0
£ v Yy S
5/7@% re,, 449’?0 46’// 445’1/0 Dy iy 490:;0 Lty O”’bé, Ve, %”76
o ’776,.6 b,e e



Monto en Pesos (SM 2025)

25.000

20.000

15.000

10.000

5.000

Gasto Devengado - Servicios de Publicidad

—e— 2020 —¢— 2021 2022 —®— 2023 2024
678’0 peb’ 275 443’? ‘qb’// eo ’b 0//0 4‘?05 éﬁ;bo%’br O’//@’bb 00/8”7&
"o ) e



Gasto en personal

Proporcion del gasto en personal sobre el gasto total de la Direccién General de Aerondutica Civil

B Personal
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El gasto en personal
corresponde a todos los
desembolsos que el Estado
incurre por concepto de
remuneraciones, aportes del
empleador y otros gastos
relativos a los funcionarios en
actividad, con el objetivo de que
estos ultimos ejecuten,
coordinen y supervisen las
politicas, programas y servicios
definidos por el Estado,
actuando como el principal
canal operativo entre la
administracion publicay la
ciudadania.

* Se entiende por bienes y servicios de soporte y administracion a los utilizados por los servicios publicos en la produccion de bienes y servicios, pero que no son
directamente entregados a la ciudadania. En este caso, la linea del grafico considera el subtitulo 22 (Bienes y servicios de consumo) y el subtitulo 29 (Adquisicion de
activos no financieros). Para este Ultimo, sélo se contabilizara los gastos para formacion de capital y compra de activos fisicos existentes, considerando exclusivamente
los items 04 Mobiliario y Otros, 05 Mdaquinas y Equipos y 07 Programas Informaticos, con el fin de ser consistente con el "indicador de concentracion del gasto

subtitulos 22 y 29" del Programa de Mejoramiento de Gestion (PMG).



Il 3.- Transferencias e iniciativas de inversion

Proporcion del gasto en transferencias sobre el gasto total de la Direccion General de
Aerondutica Civil

¢Qué son las transferencias?

Son traspasos de recursos que

se efectian desde un

700.000 organismo publico a un
receptor publico o privado,

B Transferencias M Otros

630.000
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& 490.000 interés social.
S
> 420.000 Hay dos tipos de transferencias,
2 350,000 las corrientes y de capital. La
2 primera, se destina a la
2 280000 provision de servicios publicos y
© .
O 210.000 derechos sociales de las
personas (subtitulo 24). La
140.000 segunda, es para iniciativas de
70.000 inversion (subtitulo 33).
2020 2021 2022 2023 2024
Afio

¢Por qué son importantes?
Las transferencias son uno de los principales tipos de gasto del Estado. En la Ley de Presupuestos del 2024, las transferencias corrientes
representaron el 32,5% y las de capital el 7,8% del gasto total.

Iniciativas de inversion

Proporcion del gasto en iniciativas de inversidon sobre el gasto total de la Direccion General de
Aerondutica Civil

¢Qué son las iniciativas de

< i ion?
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= 350000 para asignar recursos a aquellas
2 iniciativas que generan mayor
£ 280,000 bienestar a la sociedad.
©
O 210.000
Algunos ejemplos de estas
140.000 iniciativas son hospitales,
70.000 escuelas, caminos, puentes,
tuneles, plantas de agua
0
2020 2021 2022 2023 2024 potable, etc.
Afio

Este gasto da cuenta del desarrollo de la inversion publica en Chile, que va de la mano con las estrategias y politicas de crecimiento del pais. En la
Ley de Presupuestos del 2024, las iniciativas de inversidn representaron el 5,9% del gasto total.



Composicién del gasto: écudl es relacidn entre lo que Estado gasta en personal y lo que destina
a actividades de interés publico o social e inversion?

La administracion de los recursos publicos para satisfacer las necesidades de la poblacién que habita en el territorio nacional es una de las
principales funciones de quienes trabajan en el Estado.

El siguiente grafico presenta, conjuntamente, la evolucién del gasto en transferencias, inversidn y personal durante los ultimos cinco afios. Si el
segmento oscuro de la barra crece mas rapido que el resto a través de los afios significa que el gasto en personal va teniendo una mayor
relevancia dentro del gasto total del servicio.

Proporcion del gasto en iniciativas de inversion sobre el gasto total de la Direccién General de
Aerondutica Civil
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11l 4.- Dotacion

La caracterizacion del personal de la institucidn es una importante herramienta que entrega informacion para apoyar tanto el proceso de formulacién
presupuestaria como la elaboracién de politicas orientadas al mejoramiento de la gestion y de las condiciones laborales de la dotacidn.

Evolucion del personal segun el tipo de dotacidon y género
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Personal de la institucion segun el tipo de dotacidon y género para el ano 2024
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Evolucion del ausentismo laboral

El ausentismo laboral, entendido como la sumatoria de dias habiles no trabajados por una persona que se pensaba que asistiria (OIT, 1991), puede
afectar la productividad en el Estado. Por lo tanto, un elevado indice de ausentismo laboral implica una doble preocupacién en el Gobierno Central.
Por una parte, estd la salud de los y las trabajadoras y por otra, el potencial efecto sobre la entrega de bienes y servicios a la ciudadania.



Evolucion del ausentismo laboral por tipo vy género
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Il 5.- Horas extraordinarias

Métricas generales

Se entiende por horas extraordinarias a las que exceden la jornada ordinaria de cargos de 44 horas de un trabajador del sector publico, y por
trabajo extraordinario nocturno, el que se realiza entre las 21:00 horas de un dia y las 08:00 horas del dia siguiente que no corresponda a un
sistema de cargos o turnos. Ademas, se distinguen las horas realizadas durante dias festivos y/o domingos.

En el afio 2024, la proporcion que represento el pago de horas extraordinarias promedio del Gobierno Central en relacién con la renta bruta (de
quienes recibieron pago de horas extraordinarias), es de 13,4%.

A continuacién, se presenta un analisis de los pagos realizados en horas extraordinarias (HE) realizados en 2023 y 2024 que ascendieron a M$
6.062.924 y MS$ 6.570.839 respectivamente.

Distribucion en el personal de planta y contrata

VARIABLE ANO 2023 ANO 2024
Porcentaje de funcionarios promedio que recibe pago por HE 32,2% 34,3%
Porcentaje de funcionarios promedio con mas de 20 horas al mes 27,2% 30,5%
Porcentaje de funcionarios promedio con mas de 40 horas al mes 16,2% 19,9%
Pagos al personal de planta y contrata

VARIABLE ANO 2023 ANO 2024
Promedio de HE pagadas 46 horas 46 horas
Promedio pagado por trabajador $310.473 $307.941
Porcentaje del total anual de pagos en HE que recibe el 20% del personal con mayor 23% 18%
renta bruta anual
Porcentaje del total anual de pagos en HE que recibe el 20% del personal con menor 12% 15%
renta bruta anual

12,5% 14,0%

Porcentaje de la remuneracién bruta anual del total de funcionarios que representa el
total anual destinado a HE
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El grafico anterior compara la evolucién del monto pagado en horas extraordinarias per capita del Servicio con la mediana de este monto para el
resto de los servicios que elaboran BGI con el objetivo de tener un valor de referencia representativo.



Distribucion dentro de la dotacién

Los siguientes gréficos presentan la distribucion segiin deciles de remuneracion bruta dentro del Servicio.

Porcentaje de montos pagados en HE respecto del total
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En el afio 2024, el decil de mayor ingreso (D10) realiza el 3% de las HE pagadas y recibe el 6% del pago en HE realizadas en el Servicio. Por otro
lado, el decil de menor ingreso (D1) realiza el 11% de las HE pagadas y recibe el 6% del pago.



Anexo 1 - Indicadores de Recursos humanos de la Direccion General
de Aeronautica Civil

Dotacion efectiva afo 2024, por Estamento (mujeres y hombres)

TIPO DE CONTRATO MUIJERES HOMBRES TOTAL
N° % N° % N°
Administrativos 184 9.98% 110 3.18% 294
Auxiliares 49 2.66% 279 8.06% 328
Directivos 4 0.22% 22 0.64% 26
Profesionales 573 31.07% 1228 35.47% 1801
Técnicos 1029 55.8% 1822 52.63% 2851
Fiscalizadores 0 0% 0 0% 0
Personal afecto a Leyes N°15.076 y N°19.664 5 0.27% 1 0.03% 6
Oficiales Penitenciarios 0 0% 0 0% 0
Suboficiales y Gendarmes 0 0% 0 0% 0
Total 1844 100% 3462 100% 5306

Personal fuera de dotacion afio 2024 segun funcion desempeiiada (mujeres y hombres)

TIPO DE CONTRATO MUIJERES HOMBRES TOTAL

N° % N° % N°
Administrativos 0 0% 0 0% 0
Auxiliares 0 0% 0 0% 0
Directivos 0 0% 0 0% 0
Profesionales 2 40% 0 0% 2
Técnicos 3 60% 1 100% 4
Fiscalizadores 0 0% 0 0% 0
Personal afecto a Leyes N°15.076 y N°19.664 0 0% 0 0% 0
Oficiales Penitenciarios 0 0% 0 0% 0
Suboficiales y Gendarmes 0 0% 0 0% 0
Total 5 100% 1 100% 6

1.1 Porcentaje de ingresos a la contrata cubiertos por procesos de reclutamiento y seleccién

VARIABLES 2022 2023 2024
(a) N° de ingresos a la contrata afio t via proceso de reclutamiento y seleccién 224 306 393
(b) Total de ingresos a la contrata afio t 228 336 419

Porcentaje ingresos a la contrata con proceso de reclutamiento y seleccién (a/b) 98.25% 91.07% 93.79%




1.2 Efectividad de la seleccion

VARIABLES 2022 2023 2024
(a) N° de ingresos a la contrata via proceso de reclutamiento y seleccidn afio t, con renovacion de 169 283 380
contrato para afio t+1
(b) N° de ingresos a la contrata afio t via proceso de reclutamiento y seleccion 224 306 393
Porcentaje de ingresos con proceso de reclutamiento y seleccién, con renovacion (a/b) 75.45% 92.48% 96.69%

2.1 Porcentaje de egresos del Servicio respecto de la dotacion efectiva

VARIABLES 2022 2023 2024
(a) N° de funcionarios que cesan o se retiran del Servicio por cualquier causal afio 168 226 281
(b) Total dotacién efectiva afio t 4961 5107 5306
Porcentaje de funcionarios que cesan o se retiran (a/b) 3.39% 4.43% 5.3%

2.2 Causales de cese o retiro

CAUSALES 2022 2023 2024
Funcionarios jubilados afio t 8 2 7
Funcionarios fallecidos afio t 3 6 12
Retiros voluntarios con incentivo al retiro afio t 53 101 85
Otros retiros voluntarios afio t 90 73 81
Funcionarios retirados por otras causales afio t 14 44 96
Total de ceses o retiros 168 226 281

2.3 Porcentaje de recuperacion de funcionarios

VARIABLES 2022 2023 2024
(a) N° de funcionarios que ingresan a la dotacion del Servicio afio t 228 336 262
(b) N° de funcionarios que cesan o se retiran del Servicio por cualquier causal afio t 168 226 281
Porcentaje de recuperacion (a/b) 135.71% 148.67% 93.24%

3.1 Porcentaje de funcionarios de planta ascendidos o promovidos, respecto de la Planta
Efectiva de Personal

VARIABLES 2022 2023 2024
(a) N° de funcionarios de Planta ascendidos o promovidos afio t 3 4 4
(b) Total Planta efectiva afio t 1135 1120 1083

Porcentaje de funcionarios ascendidos o promovidos (a/b) 0.26% 0.36% 0.37%




4.1 Porcentaje de funcionarios capacitados, respecto de la Dotacién Efectiva

VARIABLES 2022 2023 2024
(a) N° de funcionarios capacitados afio t 2308 2238 2709
(b) Total Dotacién Efectiva afio t 4961 5107 5306
Porcentaje de funcionarios capacitados (a/b) 46.52% 43.82% 51.06%

4.2 Promedio anual de horas contratadas para Capacitacion por funcionario

VARIABLES 2022 2023 2024
(a) 3(N° horas contratadas en act. de capacitacidn afio t * N° participantes capacitados en act. de 113589 112636 160822
capacitacion afio t)
(b) Total de participantes capacitados afio t 113589 3422 4371
Promedio de horas de capacitacion por funcionario (a/b) 1% 32.92% 36.79%

4.3 Porcentaje de actividades de capacitacion con evaluacion de transferencia

VARIABLES 2022 2023 2024
(a) N° de actividades de capacitacion con evaluacion de transferencia en el puesto de trabajo afio t 1 1 2
(b) N° de actividades de capacitacion afio t 151 136 208
Porcentaje de actividades con evaluacion de transferencia (a/b) 0.66% 0.74% 0.96%

4.4 Porcentaje de becas otorgadas respecto a la Dotaciéon Efectiva

VARIABLES 2022 2023 2024
(a) N° de becas otorgadas afio t 29 21 101
(b) Total Dotacidn Efectiva afio t 4961 5107 5306
Porcentaje de becados (a/b) 0.58% 0.41% 1.9%

5.1 Distribucion del Personal segun los resultados de las Calificaciones

CAUSALES 2022 2023 2024
Lista 1 4701 4862 4994
Lista 2 2 9 3
Lista 3 3 8 1
Lista 4 0 0 0
(a) Total de funcionarios evaluados 4706 4879 4998
(b) Total Dotacién Efectiva afio t 4961 5107 5306

Porcentaje de funcionarios evaluados (a/b) 94.86% 95.54% 94.2%




5.2 Sistema formal de retroalimentacion del desempeiio implementado

VARIABLES 2022 2023 2024

Tiene sistema de retroalimentacion implementado (Si / No) Si Si

6.1 Politica de Gestion de Personas formalizada

VARIABLES 2022 2023 2024

Tiene Politica de Gestion de Personas formalizada via Resolucion (Si / No) Si Si

7.1 Representacion en el ingreso a la Contrata

VARIABLES 2022 2023 2024
(a) N° de personas a honorarios traspasadas a la contrata afio t 11 5 5
(b) Total de ingresos a la contrata afio t 228 336 419
Porcentaje de honorarios traspasados a la contrata(a/b) 4.82% 1.49% 1.19%

7.2 Efectividad proceso regularizacion

VARIABLES 2022 2023 2024
(a) N° de personas a honorarios traspasadas a la contrata afio t 11 5 5
(b) N° de personas a honorarios regularizables afio t-1 17 6 5
Porcentaje de honorarios regularizados (a/b) 64.71% 83.33% 100%

7.3 indice honorarios regularizables

VARIABLES 2022 2023 2024
(a) N° de personas a honorarios regularizables afio t 7 1 5
(b) N° de personas a honorarios regularizables afio t-1 17 6 5

Porcentaje (a/b) 41.18% 16.67% 100%




Anexo 2 - Compromisos de gobierno de la Direccidon General de
Aeronautica Civil

INICIATIVA ESTADO DE AVANCE

Fortalecer las politicas de inclusién desde una perspectiva de género, de diversidad sexual, étnicay Terminado
socioecondmica en las FFAA. y en el Ministerio de Defensa.




Anexo 3 - Cumplimiento convenio de desempeno colectivo de la
Direccidon General de Aeronautica Civil

N° TOTAL DE EQUIPOS DE NUMERO PROMEDIO DE N° PROMEDIO DE METAS PORCENTAJE PROMEDIO GASTO TOTAL POR
TRABAJO PERSONAS POR EQUIPO DE DE GESTION DE CUMPLIMIENTO DE INCREMENTO POR
TRABAJO COMPROMETIDAS POR METAS DESEMPENO COLECTIVO

EQUIPO DE TRABAJO (MILES DE PESOS)

23.00 231.00 3.00 100.00 6529535.00




Anexo 4 - Resultados en la implementacion de medidas de género de la
Direccion General de Aeronautica Civil

MEDIDA RESULTADO

Capacitacion avanzada en materia de género aplicado al Se realizaran dos tipos de capacitaciones: una basica y una avanzada. Capacitacion

quehacer del Servicio a funcionarias/os y equipos directivos del basica: Dirigida al menos a 100 funcionarios y funcionarias de la dotacién nacional del

Servicio y, capacitacion basica en materia de género sélo para  servicio, en perspectiva de género y diversidades, la cual se desarrollard a través de las

Servicios nuevos y funcionarios/as que no han sido plataformas de formacidn On-line disponibles en el Ministerio de la Mujer y Equidad

capacitados/as. de Género y Servicio Civil. Dicha capacitacion debe tener una duraciéon minima de 8
horas. Capacitacién avanzada: Se capacitara al 50% de los equipos directivos del
servicio, hasta el 3er nivel jerarquico a nivel nacional, los contenidos minimos que se
abordaran deben incluir al menos, formacién en transversalizacién de género,
planificacion estratégica con enfoque de género y disefio de instrumentos estratégicos
con enfoque de género. Tendra una duracién minima de 16 horas y estara
comprometida en el Plan Anual de Capacitacién (PAC). En cuanto a los contenidos de
las capacitaciones, estas deberan ser aprobadas por la Red de Expertas antes de la
implementacién.

Procesos de Provision de bienes o servicios con perspectiva de Guia de recomendaciones para la actuacidn y primera respuesta ante situaciones de

género. violencia de género y violencia contra las mujeres, para funcionarios y funcionarias del
Servicio de Seguridad de Aviacidn (AVSEC), que se relacionan con usuarios y usuarias
de los servicios que son de responsabilidad de la DGAC.

Estudios, datos y estadisticas con informacién desagregada por Estudio de caracterizacion con analisis de género de los alumnos y alumnas de la

sexo/género y analisis de género. Escuela Técnica Aerondutica 2022-2023. Dicho estudio, buscard identificar las brechas,
barreras e inequidades (BBI) de género en los procesos de: postulacién, ingreso,
permanencia y egreso de estudiantes, que forman parte de la Escuela técnica
Aeronautica.

Iniciativas
INICIATIVA RESULTADO

Conmemoracion del mes de las mujeres Durante el mes de marzo, se desarrollaron diversas actividades enmarcadas en la
perspectiva de género, relevando el rol de la mujer en la aerondutica, mediante
conversatorios, talleres de autocuidado, charlas y premiaciones a la funcionaria
destacada, con el fin de reconocer la labor de las mujeres en su lugar de trabajo,
teniendo un alcance a nivel nacional desde Arica a la Antartica.

Difusion de ley 21.675 que estatuye medidas para prevenir, Publicacién de nota en intranet institucional, durante el mes de junio, que informa la

sancionar y erradicar la violencia en contra de las mujeres, en  publicacién de la ley N° 21.675 sobre violencia hacia las mujeres en razén de su

razén de su género género, con objeto de relevar sus principales aspectos que aborda dicha ley a
proposito de establecer las bases y lineamientos para el abordaje de la violencia de
género.

Difusion de ley 21.643 que modifica el cddigo del trabajo y Realizacion de jornadas informativas, durante el mes de julio, sobre los principales

otros cuerpos legales, en materia de prevencion, investigacion cambios y alcances de la ley N°21.643, conocida como ley Karin, dirigida a
y sancion del acoso laboral, sexual o de violencia en el trabajo  asociaciones, colegios de funcionarios y funcionarias DGAC, de cara a su entrada en
vigencia.




Anexo 5 - Informacion Estratégica, Financiera e Instrumentos de
Gestion de la Institucion de la Direccion General de Aeronautica

Civil

SECCION DETALLE ENLACE

Identificacion de la instituciéon
(formulario A1)

Corresponde a la informacion estratégica del Servicio.
Para acceder, dirigirse a www.dipres.cl, seccion
Evaluacién y Transparencia Fiscal, apartado
Planificacion Estratégica, Definiciones Estratégicas,
instrumentos por afio, 2024 y escoger el ministerio y
servicio.

https://www.dipres.gob.cl/597/w3-
multipropertyvalues-15400-
35869.html

Recursos Financieros

Corresponde a informacion presupuestaria del Servicio
disponible en los informes de ejecucidn presupuestaria
mensuales, a diciembre de cada afio o trimestrales.
Dipres presenta informacién a través de dos vias: i) Sitio
web de Dipres, seccion Presupuestos, afio 2024, y

escoger la partida presupuestaria requerida, ii) Sitio web

de Dipres, banner Datos Abiertos, donde se presentan
archivos con informacién del Gobierno Central.; y iii)
Portal Presupuesto Abierto, donde se presenta
informacion detallada sobre los recursos asignados y su
ejecucion mensual a nivel transaccional.

https://www.dipres.gob.cl/597/w3-
multipropertyvalues-15145-
35869.html#ley_programa

https://datos.gob.cl/organization/dire
ccion_de_presupuestos

https://presupuestoabierto.gob.cl

Indicadores de Desempefio 2024

Para acceder, dirigirse a www.dipres.cl, seccién
Evaluacién y Transparencia Fiscal, apartado
Planificacidon Estratégica, Indicadores de Desempefio,
Fichas Anuales y 2024

https://www.dipres.gob.cl/597/w3-
multipropertyvalues-15157-
35869.html

Informe Programas / Instituciones
Evaluadas

Informe preliminar de
cumplimiento de los compromisos
de los programas/instituciones
evaluadas

Se presenta el buscador de programas e instituciones
evaluadas. Para acceder, dirigirse a www.dipres.cl,
seccion Evaluacion y Transparencia Fiscal, apartado
Evaluacién y Revision del Gasto e Informes de
Evaluaciones. Para acceder a los informes, se debe
escoger el ministerio, linea de evaluacién y afio de
publicacion de la evaluacién buscada.

https://www.dipres.gob.cl/597/w3-
propertyvalue-23076.html

Cumplimiento de Sistemas de
Incentivos Institucionales 2024

Para acceder, dirigirse a www.dipres.cl, seccién
Mecanismos de Incentivo de Remuneraciones, y elegir
entre los distintos mecanismos presentados, para luego
seleccionar el instrumento para un determinado afio
(segun corresponda) u otro tipo de documentacién
relacionada.

https://www.dipres.gob.cl/598/w3-
propertyvalue-16140.html

Empleo Publico Gobierno Central

Se presenta la ficha descriptiva, dashboard, tablas y
diccionario de datos, etc. relacionados al personal civil

disponible, de la dotacién y fuera de ésta en el Gobierno
Central. La temporalidad es anual y con corte trimestral.

https://www.dipres.gob.cl/598/w3-
propertyvalue-26227.html

Glosario

Se explican los conceptos que se utilizan en el lenguaje
de la politica fiscal relacionados con la asignacién y uso
eficiente de los recursos publicos.

https://www.dipres.gob.cl/598/w3-
propertyvalue-36568.html
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