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Te damos la bienvenida al Balance de
Gestion Integral, que reporta distintos

componentes del desemperio operativo de
los servicios publicos.

Podras:
Conocer sus resultados de gestion de acuerdo con sus definiciones estratégicas.
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operacionales, las transferencias de recursos publicos

Identificar, en la ejecucion presupuestaria, los gastos |
y los gastos en inversion.

Examinar métricas de dotacion
de personal
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1.- Presentacion de la Agencia de Calidad de la Educacion

AUTORIDADES DEL SERVICIO DEPENDE (1) DEL MINISTERIO DE EDUCACION

Gino Cortez Bolados, secretario ejecutivo de la Agencia de Calidad dela  Nicolds Cataldo Astorga, ministro de Educacién

Educacion Claudia Lagos Serrano, subsecretaria de Educacién Parvularia
Alejandra Arratia Martinez, subsecretaria de Educacién
Victor Orellana Calderdn, subsecretario de Educacion Superior

Evaluamos, informamos y orientamos los procesos y resultados de las comunidades educativas para contribuir al aseguramiento de altos estandares
educativos para nifos, nifias, jovenes y adultos del pais, y también, movilizar hacia el mejoramiento de una educacién integral, equitativa e inclusiva.

PRINCIPALES AREAS DE TRABAJO (2)

Esta seccidn, de acuerdo con las definiciones estratégicas 2024, identifica las dreas de intervencion que mejor representan al Servicio, las cuales se
muestran mediante iconos azules.

Economia y Bienestar salud Sociedad y desarrollo Administracion del Educaciony
urbano Estado formacion
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Economia y bienestar: Acciones o medidas que impactan en el crecimiento econdmico y la productividad del pais y/o en los ingresos de las personas.

Salud: Acciones o medidas que impactan en el cuidado de la salud fisica y mental de las personas.

Sociedad y desarrollo urbano: Medidas que inciden en favor de la integracidn social, el desarrollo urbano y/o acciones culturales.

Administracion del Estado: Acciones o medidas que inciden en el funcionamiento del régimen politico democratico, como el fortalecimiento de las instituciones, la
seguridad, defensa, justicia y derechos humanos.

Educacidn y formacion: Acciones o medidas en educacion preescolar, escolar, universitaria, de formacion técnica y/o programas de formacion y capacitacion que inciden
en las trayectorias laborales.

ATRIBUTOS CONSIDERADOS EN LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS (3)

Los cuadros que se presentan a continuacién muestran si, al menos, uno de los objetivos estratégicos del Servicio incorpora estos atributos en su
formulacién

Enfoque de género Cambio climéatico

Si No

Enfoque de Género: Medidas o acciones que reducen o superan las desigualdades de género para avanzar en los derechos de las mujeres y nifias y en su autonomia. Esta
seccion se hizo en base al Formulario Al.

Cambio climatico: Acciones o medidas que se estima que tienen incidencia en la mitigacion y/o adaptacion al cambio climatico. Esta seccién se hizo en base al Formulario
Al.

Para el afio 2024, el presupuesto de la Agencia de Calidad de la Educacidon correspondié a un 0,3% del total del Ministerio de Educacion.

(1) El concepto no comprende solamente la dependencia organica, sino que abarca en sentido amplio la relacién con el ejecutivo a través del respectivo ministerio.

(2) El contenido de las secciones ‘Principales dreas de trabajo’ y ‘Atributos considerados en los objetivos estratégicos’ corresponde a la informacion entregada por el
Servicio a partir de una propuesta de Dipres. La version final que se presenta en este BGlI refleja la validacidn o las modificaciones realizadas por el propio Servicio.

(3) Si el Servicio declara al menos un objetivo estratégico con enfoque de género, se considera que dicho enfoque es aplicado por la institucion, lo que se reflejara en la
propuesta de Dipres con un 'Si'. En cambio, cuando la propuesta es 'No', significa que ninguno de los objetivos estratégicos incorpora este enfoque. Estas mismas reglas
se aplican también al ambito de 'cambio climatico'.



Principales resultados de la gestion 2024 seguin sus objetivos estratégicos
de la Agencia de Calidad de la Educacion

Con el fin de identificar los principales logros en la gestion, para cada objetivo estratégico del Servicio se presenta una priorizacion de las acciones que
se llevaron a cabo para dar cumplimiento a los desafios enunciados por cada uno de ellos.

OBJETIVO ESTRATEGICO

Contar con dispositivos de evaluacion optimizados y pertinentes, que permitan a las comunidades educativas tomar decisiones estratégicas y
pedagdgicas en base a evidencia, apuntando a mejorar la experiencia de los distintos actores en su relacién e interaccion con la Agencia.

ACCION 1 NUBE DE PALABRAS

Implementacién Simce: durante el 2024 se aplicaron las pruebas de lectura

y matemadtica en 4° basico, 6° basico y Il medio, incluyendo cuestionarios de pruee: Matematica .
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ACCION 2

Aplicacién del Diagndstico Integral de Aprendizaje (DIA): herramienta voluntaria para todos los establecimientos educacionales del pais, que el 2024
contd por primera vez con instrumentos en lectura y matematica para 1° y 2° basico. La cobertura fue de 84% de establecimientos y aplicado a mas de
2 millones de estudiantes, conviertiendo a esta evaluacidn en un aporte recononocido y valorado.

ACCION 3

Evaluaciéon de Conocimientos Especificos y Pedagdgicos: busca reconocer la experiencia y consolidacion de las competencias y saberes disciplinarios y
pedagdgicos de los profesionales de la educacion. El 2024 participaron mas de 39 mil docentes. Por primera vez se realizé una colaboracion con las
universidades y CFT estatales para contar con sedes para este proceso de rendicion.

JUSTIFICACION DE LAS ACCIONES

Con el propodsito de contribuir a la mejora de la calidad del sistema educativo y colaborar con las comunidades educativas para el aseguramiento del
aprendizaje oportuno y desarrollo integral de nifias, nifios y adolescentes, se disefian diversas evaluaciones que entregan informacion pertinente y
oportuna para que las comunidades educativas puedan tomar decisiones en cuanto a su gestion. Estos instrumentos aportan a la mejora de la calidad
de la educacion, por medio de un Plan Nacional de Evaluaciones, que es aprobado por el Consejo Nacional de Educacidn, que permite evaluar
anualmente diferentes niveles por medio del SIMCE. Adicionalmente, el Diagnédstico Integral de Aprendizajes, herramienta disefiada en contexto de
pandemia, se ha fortalecido y ampliado el publico objetivo durante el 2024. Por ultimo, la Evaluacion de Conocimientos Especificos y Pedagdgicos es
parte de la Evaluacidn Docente, se ha avanzado en mejorar el proceso de aplicacién con experiencia en el usuario.




OBJETIVO ESTRATEGICO

Contribuir y orientar la toma de decisiones basada en datos, informacién y evidencia del progreso de los procesos pedagdgicos, poniendo a disposicion
canales de informacidn, nuevos recursos y/o dispositivos efectivos, atractivos, focalizados y acordes a las necesidades de todas y todos los estudiantes,
las comunidades educativas, sus sostenedores y otros actores, diversificando e innovando en las estrategias para comunicar y orientar a la comunidad
educativa y la politica publica.

ACCION 1 NUBE DE PALABRAS

Entrega oportuna de resultados SIMCE 2023: por primera vez en la historia

de las evaluaciones estandarizadas, se entregaron los resultados en marzo iplicoevaluaciones = o 1
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ACCION 2

Despliegue territorial para apoyar a los establecimientos: durante el 2024, se realizaron 66 jornadas presenciales con mas de 2000 participantes. Se
implemento el dispositivo de orientacién MATLAB, que permitio, a través de un modelo de uso de datos en base a un juego, que los equipos
pedagodgicos realizaran analisis de los datos educativos con los que cuentan, profundizando sus capacidadades.

ACCION 3

Realizacion de Estudios, presentando la revista digital Aprender+, apunta a convertirse en una fuente de informacidn util para las comunidades
educativas, considerando el contexto en que se desenvuelve su tarea. En octubre del 2024 se lanzé el primer nimero donde se puede encontrar
informacion sobre temas como el aprendizaje socioemocional, resultados SIMCE y Pisa, y educacién parvularia.

JUSTIFICACION DE LAS ACCIONES

Las evaluaciones tienen el propdsito de contribuir con datos para la toma de decisiones, por medio de informacién y evidencia valiosa y comprensible
para las comunidades educativas, facilitando el analisis y comprension de los datos entregados, por esto el 2024 realizamos acciones claves para los
establecimientos y el sistema educativo.

Respecto a la entrega de resultados SIMCE, responde a una necesidad sentida por las comunidades desde hace afios, que solicitaban una entrega mas
oportuna que les permitiera implementar acciones para la mejora educativa.

En cuanto al despliegue territorial, el 2024 diversos profesionales de la Agencia se distribuyeron por el territorio nacional para promover y fortalecer la
toma de decisiones basadas en evidencia con distintos actores de la comunidad educativa: directivos, docentes.

Por ultimo, por primera vez, se realizé el Informe de Monitoreo de Convivencia Educativa, que cuenta con indicadores para medir el estado de
convivencia en establecimiento




OBJETIVO ESTRATEGICO

Desarrollar un despliegue territorial pertinente de los dispositivos de evaluacion y orientacidn de la Agencia, reconociendo las caracteristicas de los
territorios y potenciando el rol de las Macrozonas en la definicion de los establecimientos que recibiran apoyo oportuno.

ACCION 1 NUBE DE PALABRAS

Sistema de evaluacion y orientacién: el 2024 se realizaron 397 visitas, que
permitieron identificar elementos de mejora en centros educativos técnico « implementacion

profesional, rural multigrado, educacién parvularia, de servicios locales, visist”a”s““g e t l

entre otros.
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ACCION 2

Implementacion del Diagnéstico Integral del Desempefio: herramienta de autoevaluacion y reflexion para equipos educativos de salas cunas y jardines
infantiles, que aporta a la mejora de la gestion educativa con informacién para la construccion y evaluacién de Planes de Mejoramiento Educativo.
Durante 2024, se implementd en 3.236 centros educativos y participaron de 40 mil educadoras y técnicas(os).

ACCION 3

Implementacion del Diagndstico Integral del Desempefio-Autoevaluacion Escolar: herramienta voluntaria que busca la participacion de distintos
actores de todos los estamentos de los centros educativos. Durante el 2024 se aplicé un piloto y su primera version inicié su implementacién en
noviembre, para continuar el 2025 con desafios de coordinacidn y gestiones de colaboracion con actores del sistema.

JUSTIFICACION DE LAS ACCIONES

Con el propdsito de contribuir a la gestion y la calidad de la educacidon de manera contextualizada la Agencia realiza diversas visitas de Evaluacion y
Orientacion a los establecimientos, basadas en los Estandares Indicativos de Desempefio. Ademas, implementd diversos dispositivos de orientacion
contextualizada a la realidad y necesidades de las escuelas, por medio del despliegue del equipo de evaluadoras y evaluadores en todas las regiones del
pais.

Por su parte, en el periodo se apostd fuertemente en impulsar la autoevaluacion de las comunidades, implementando plataformas en que los
establecimientos escolares y parvularios puede evaluar su gestion y obtener retroalimentacién y apoyo para la mejora.




BALANCE DE GESTION INTEGRAL 2024 8

Funcionamiento de la Agencia de Calidad de la Educacidon

lll 1.- Aspectos presupuestarios generales

Presupuesto inicial, vigente y ejecucion presupuestaria en los ultimos afios

—&— Presupuesto Inicial —®— Presupuesto Vigente
~/— Ejecucién Acumulada al Cuarto Trimestre
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56.000
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14.000

Monto en Pesos (SMM 2025)
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2020 2021 2022 2023 2024

Presupuesto inicial, vigente vy ejecucion presupuestaria de 2024
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Ejecucién mensual del presupuesto en 2024

—e— Ejecucion Mensual

14.000
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4.000
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Ill 2.- Gasto operacional

Gasto de soporte mensual en 2024

500
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Gastos en bienes y servicios de consumo especificos
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10.000

8.000

6.000

4.000

Monto en Pesos ($M 2025)

2.000

Gasto Devengado - Estudios e Investigaciones

—— 2020 —¢— 2021 —— 2022 —®— 2023 —¥— 2024

. ln i an i aln aln il i N an aln
67 p@é 4’79 b, 449 ‘/l//;~ ‘/l//~ 4g Se . OC 0, Vi s
o Tory R0 7 Yo ‘o © st pb@’%, Q,% Vi by, %”%re
e
Gasto Devengado - Representacion y Protocolo
—— 2020 —¢— 2021 —— 2022 —®— 2023 —¥+— 2024
& £ 46, V) S o) .
e, eé,% %’?o 7,y '14% gy ety o5, %1;@% Tty M 6, T,
23 re 70



Monto en Pesos (SM 2025)
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Gasto en personal

Proporcion del gasto en personal sobre el gasto total de la Agencia de Calidad de la Educacion

B Personal
50.000
45.000
40.000
35.000
30.000
25.000

20.000

Gasto (MMS 2025)

15.000

10.000

5.000

2020 2021 2022

M Otros

2023

2024

El gasto en personal
corresponde a todos los
desembolsos que el Estado
incurre por concepto de
remuneraciones, aportes del
empleador y otros gastos
relativos a los funcionarios en
actividad, con el objetivo de que
estos ultimos ejecuten,
coordinen y supervisen las
politicas, programas y servicios
definidos por el Estado,
actuando como el principal
canal operativo entre la
administracion publicay la
ciudadania.

* Se entiende por bienes y servicios de soporte y administracion a los utilizados por los servicios publicos en la produccion de bienes y servicios, pero que no son
directamente entregados a la ciudadania. En este caso, la linea del grafico considera el subtitulo 22 (Bienes y servicios de consumo) y el subtitulo 29 (Adquisicion de
activos no financieros). Para este Ultimo, sélo se contabilizara los gastos para formacion de capital y compra de activos fisicos existentes, considerando exclusivamente
los items 04 Mobiliario y Otros, 05 Mdaquinas y Equipos y 07 Programas Informaticos, con el fin de ser consistente con el "indicador de concentracion del gasto

subtitulos 22 y 29" del Programa de Mejoramiento de Gestion (PMG).



Il 3.- Transferencias e iniciativas de inversion

Proporcion del gasto en transferencias sobre el gasto total de la Agencia de Calidad de la
Educacién

¢Qué son las transferencias?
Son traspasos de recursos que
se efectian desde un
50.000 organismo publico a un
receptor publico o privado,
para que lleve a cabo una
40.000 actividad de utilidad publica o
interés social.

B Transferencias M Otros
45.000

35.000

30.000 Hay dos tipos de transferencias,

las corrientes y de capital. La
primera, se destina a la
provisién de servicios publicos y
derechos sociales de las
personas (subtitulo 24). La
10.000 segunda, es para iniciativas de

5.000 - inversién (subtitulo 33).
0

2020 2021 2022 2023 2024

25.000

20.000

Gasto (MMS 2025)

15.000

¢Por qué son importantes?
Las transferencias son uno de los principales tipos de gasto del Estado. En la Ley de Presupuestos del 2024, las transferencias corrientes
representaron el 32,5% y las de capital el 7,8% del gasto total.

Iniciativas de inversion

Proporcidon del gasto en iniciativas de inversidn sobre el gasto total de la Agencia de Calidad de la
Educacién

¢Qué son las iniciativas de

iz i ion?
B Otros M Inversidn Inversion: -
Son los gastos para la ejecucion
50.000 de estudios basicos, proyectos y
rogramas de inversion.
45.000 prog
40.000 Para materializar este gasto, el
. Sistema Nacional de Inversiones
& 35.000 ) )
o de Chile (SNI) evalta la
S‘» 30.000 rentabilidad social y econémica
= 5000 para asignar recursos a aquellas
= iniciativas que generan mayor
g 20000 bienestar a la sociedad.
(T
O 15.000
Algunos ejemplos de estas
10.000 iniciativas son hospitales,
5.000 escuelas, caminos, puentes,
tuneles, plantas de agua
0
2020 2021 2022 2023 2024 potable, etc.
Afio

Este gasto da cuenta del desarrollo de la inversion publica en Chile, que va de la mano con las estrategias y politicas de crecimiento del pais. En la
Ley de Presupuestos del 2024, las iniciativas de inversidn representaron el 5,9% del gasto total.



Composicién del gasto: écudl es relacidn entre lo que Estado gasta en personal y lo que destina
a actividades de interés publico o social e inversion?

La administracion de los recursos publicos para satisfacer las necesidades de la poblacién que habita en el territorio nacional es una de las
principales funciones de quienes trabajan en el Estado.

El siguiente grafico presenta, conjuntamente, la evolucién del gasto en transferencias, inversidn y personal durante los ultimos cinco afios. Si el
segmento oscuro de la barra crece mas rapido que el resto a través de los afios significa que el gasto en personal va teniendo una mayor
relevancia dentro del gasto total del servicio.

Proporcidn del gasto en iniciativas de inversidn sobre el gasto total de la Agencia de Calidad de la
Educacion

Transferencias e inversion M Personal M Otros
50.000
45.000 -
40.000
35.000
30.000

25.000

20.000

Gasto (MMS 2025)

15.000

10.000

5.000

2020 2021 2022 2023 2024



11l 4.- Dotacion

La caracterizacion del personal de la institucidn es una importante herramienta que entrega informacion para apoyar tanto el proceso de formulacién
presupuestaria como la elaboracién de politicas orientadas al mejoramiento de la gestidn y de las condiciones laborales de la dotacidn.

Evolucion del personal segun el tipo de dotacidon y género
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Personal de la institucion segun el tipo de dotacidon y género para el ano 2024
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Evolucion del ausentismo laboral
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60 a 64 afios

14

4
|

Hombres

Mujeres

Hombres

2024
272

Mujeres

65y mas

1 1

Hombres Mujeres

El ausentismo laboral, entendido como la sumatoria de dias habiles no trabajados por una persona que se pensaba que asistiria (OIT, 1991), puede
afectar la productividad en el Estado. Por lo tanto, un elevado indice de ausentismo laboral implica una doble preocupacién en el Gobierno Central.
Por una parte, estd la salud de los y las trabajadoras y por otra, el potencial efecto sobre la entrega de bienes y servicios a la ciudadania.



Evolucion del ausentismo laboral por tipo vy género
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Promedio mensual de dias no trabajados en el 2024, segun género, tipo de dotacidon y rango etareo
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Il 5.- Horas extraordinarias

Métricas generales

Se entiende por horas extraordinarias a las que exceden la jornada ordinaria de cargos de 44 horas de un trabajador del sector publico, y por
trabajo extraordinario nocturno, el que se realiza entre las 21:00 horas de un dia y las 08:00 horas del dia siguiente que no corresponda a un
sistema de cargos o turnos. Ademas, se distinguen las horas realizadas durante dias festivos y/o domingos.

En el afio 2024, la proporcion que represento el pago de horas extraordinarias promedio del Gobierno Central en relacién con la renta bruta (de
quienes recibieron pago de horas extraordinarias), es de 13,4%.

A continuacién, se presenta un analisis de los pagos realizados en horas extraordinarias (HE) realizados en 2023 y 2024 que ascendieron a M$
25.036 y MS$ 25.025 respectivamente.

Distribucion en el personal de planta y contrata

VARIABLE ANO 2023 ANO 2024
Porcentaje de funcionarios promedio que recibe pago por HE 2,9% 3,8%
Porcentaje de funcionarios promedio con mas de 20 horas al mes 1,0% 0,7%
Porcentaje de funcionarios promedio con mas de 40 horas al mes 0,5% 0,2%
Pagos al personal de planta y contrata

VARIABLE ANO 2023 ANO 2024
Promedio de HE pagadas 17 horas 13 horas
Promedio pagado por trabajador $185.453 $136.002
Porcentaje del total anual de pagos en HE que recibe el 20% del personal con mayor 31% 24%
renta bruta anual
Porcentaje del total anual de pagos en HE que recibe el 20% del personal con menor 29% 33%
renta bruta anual

7,4% 5,0%

Porcentaje de la remuneracién bruta anual del total de funcionarios que representa el
total anual destinado a HE
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El grafico anterior compara la evolucién del monto pagado en horas extraordinarias per capita del Servicio con la mediana de este monto para el
resto de los servicios que elaboran BGI con el objetivo de tener un valor de referencia representativo.



Distribucion dentro de la dotacién

Los siguientes gréficos presentan la distribucion segiin deciles de remuneracion bruta dentro del Servicio.
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En el afio 2024, el decil de mayor ingreso (D10) realiza el 0% de las HE pagadas y recibe el 0% del pago en HE realizadas en el Servicio. Por otro
lado, el decil de menor ingreso (D1) realiza el 38% de las HE pagadas y recibe el 24% del pago.



Anexo 1 - Indicadores de Recursos humanos de la Agencia de Calidad
de la Educacion

Dotacion efectiva afo 2024, por Estamento (mujeres y hombres)

TIPO DE CONTRATO MUIJERES HOMBRES TOTAL
N° % N° % N°
Administrativos 23 8.46% 9 6.52% 32
Auxiliares 0 0% 0 0% 0
Directivos 4 1.47% 3 2.17% 7
Profesionales 244 89.71% 125 90.58% 369
Técnicos 1 0.37% 1 0.72% 2
Fiscalizadores 0 0% 0 0% 0
Personal afecto a Leyes N°15.076 y N°19.664 0 0% 0 0% 0
Oficiales Penitenciarios 0 0% 0 0% 0
Suboficiales y Gendarmes 0 0% 0 0% 0
Total 272 100% 138 100% 410

Personal fuera de dotacion afio 2024 segun funcion desempeiiada (mujeres y hombres)

TIPO DE CONTRATO MUIJERES HOMBRES TOTAL

N° % N° % N°
Administrativos 1 2.27% 2 8.7% 3
Auxiliares 1 2.27% 0 0% 1
Directivos 0 0% 0 0% 0
Profesionales 41 93.18% 19 82.61% 60
Técnicos 1 2.27% 2 8.7% 3
Fiscalizadores 0 0% 0 0% 0
Personal afecto a Leyes N°15.076 y N°19.664 0 0% 0 0% 0
Oficiales Penitenciarios 0 0% 0 0% 0
Suboficiales y Gendarmes 0 0% 0 0% 0
Total 44 100% 23 100% 67

1.1 Porcentaje de ingresos a la contrata cubiertos por procesos de reclutamiento y seleccién

VARIABLES 2022 2023 2024
(a) N° de ingresos a la contrata afio t via proceso de reclutamiento y seleccién 7 19 0
(b) Total de ingresos a la contrata afio t 9 26 0

Porcentaje ingresos a la contrata con proceso de reclutamiento y seleccién (a/b) 77.78% 73.08% NaN%




1.2 Efectividad de la seleccion

VARIABLES 2022 2023 2024
(a) N° de ingresos a la contrata via proceso de reclutamiento y seleccidn afio t, con renovacion de 7 19 0
contrato para afio t+1
(b) N° de ingresos a la contrata afio t via proceso de reclutamiento y seleccion 7 19 0
Porcentaje de ingresos con proceso de reclutamiento y seleccidn, con renovacion (a/b) 100% 100% NaN%

2.1 Porcentaje de egresos del Servicio respecto de la dotacion efectiva

VARIABLES 2022 2023 2024
(a) N° de funcionarios que cesan o se retiran del Servicio por cualquier causal afio 26 31 0
(b) Total dotacién efectiva afio t 398 394 410
Porcentaje de funcionarios que cesan o se retiran (a/b) 6.53% 7.87% 0%

2.2 Causales de cese o retiro

CAUSALES 2022 2023 2024
Funcionarios jubilados afio t 0 0 0
Funcionarios fallecidos afio t 1 1 0
Retiros voluntarios con incentivo al retiro afio t 1 1 0
Otros retiros voluntarios afio t 22 28 0
Funcionarios retirados por otras causales afio t 2 1 0
Total de ceses o retiros 26 31 0

2.3 Porcentaje de recuperacion de funcionarios

VARIABLES 2022 2023 2024
(a) N° de funcionarios que ingresan a la dotacion del Servicio afio t 27 26 0
(b) N° de funcionarios que cesan o se retiran del Servicio por cualquier causal afio t 26 31 0
Porcentaje de recuperacion (a/b) 103.85% 83.87% NaN%

3.1 Porcentaje de funcionarios de planta ascendidos o promovidos, respecto de la Planta
Efectiva de Personal

VARIABLES 2022 2023 2024
(a) N° de funcionarios de Planta ascendidos o promovidos afio t 0 0 0
(b) Total Planta efectiva afio t 7 7 7

Porcentaje de funcionarios ascendidos o promovidos (a/b) 0% 0% 0%




4.1 Porcentaje de funcionarios capacitados, respecto de la Dotacién Efectiva

VARIABLES 2022 2023 2024
(a) N° de funcionarios capacitados afio t 328 383 0
(b) Total Dotacién Efectiva afio t 398 394 410
Porcentaje de funcionarios capacitados (a/b) 82.41% 97.21% 0%

4.2 Promedio anual de horas contratadas para Capacitacion por funcionario

VARIABLES 2022 2023 2024
(a) 3(N° horas contratadas en act. de capacitacidn afio t * N° participantes capacitados en act. de 5584 12935 0
capacitacion afio t)
(b) Total de participantes capacitados afio t 1886 1609 0
Promedio de horas de capacitacion por funcionario (a/b) 2.96% 8.04% NaN%

4.3 Porcentaje de actividades de capacitacion con evaluacion de transferencia

VARIABLES 2022 2023 2024
(a) N° de actividades de capacitacion con evaluacion de transferencia en el puesto de trabajo afio t 1 1 0
(b) N° de actividades de capacitacion afio t 98 116 0
Porcentaje de actividades con evaluacion de transferencia (a/b) 1.02% 0.86% NaN%

4.4 Porcentaje de becas otorgadas respecto a la Dotaciéon Efectiva

VARIABLES 2022 2023 2024
(a) N° de becas otorgadas afio t 0 6 0
(b) Total Dotacidn Efectiva afio t 398 394 410
Porcentaje de becados (a/b) 0% 1.52% 0%

5.1 Distribucion del Personal segun los resultados de las Calificaciones

CAUSALES 2022 2023 2024
Lista 1 356 341 0
Lista 2 3 4 0
Lista 3 0 2 0
Lista 4 0 0 0
(a) Total de funcionarios evaluados 359 347 0
(b) Total Dotacién Efectiva afio t 398 394 410

Porcentaje de funcionarios evaluados (a/b) 90.2% 88.07% 0%




5.2 Sistema formal de retroalimentacion del desempeiio implementado

VARIABLES 2022 2023 2024

Tiene sistema de retroalimentacion implementado (Si / No) Si

6.1 Politica de Gestion de Personas formalizada

VARIABLES 2022 2023 2024

Tiene Politica de Gestion de Personas formalizada via Resolucion (Si / No) Si

7.1 Representacion en el ingreso a la Contrata

VARIABLES 2022 2023 2024
(a) N° de personas a honorarios traspasadas a la contrata afio t 14 6 0
(b) Total de ingresos a la contrata afio t 9 26 0
Porcentaje de honorarios traspasados a la contrata(a/b) 155.56% 23.08% NaN%

7.2 Efectividad proceso regularizacion

VARIABLES 2022 2023 2024
(a) N° de personas a honorarios traspasadas a la contrata afio t 14 6 0
(b) N° de personas a honorarios regularizables afio t-1 70 37 0
Porcentaje de honorarios regularizados (a/b) 20% 16.22% NaN%

7.3 indice honorarios regularizables

VARIABLES 2022 2023 2024
(a) N° de personas a honorarios regularizables afio t 30 30 0
(b) N° de personas a honorarios regularizables afio t-1 70 37 0

Porcentaje (a/b) 42.86% 81.08% NaN%




Anexo 2 - Compromisos de gobierno de la Agencia de Calidad de la
Educacion

INICIATIVA ESTADO DE AVANCE

Aumentar la participacion de las comunidades locales y reforzar el protagonismo de docentes educadoras,

No reportado satisfactoriamente
asistentes de la educacion y técnicos de parvulos para favorecer el cambio pedagdgico y el trabajo en redes
incluyendo jardines infantiles y escuelas




Anexo 3 - Cumplimiento convenio de desempeno colectivo de la
Agencia de Calidad de la Educacion

N° TOTAL DE EQUIPOS DE NUMERO PROMEDIO DE N° PROMEDIO DE METAS PORCENTAJE PROMEDIO GASTO TOTAL POR
TRABAJO PERSONAS POR EQUIPO DE DE GESTION DE CUMPLIMIENTO DE INCREMENTO POR
TRABAJO COMPROMETIDAS POR METAS DESEMPENO COLECTIVO

EQUIPO DE TRABAJO (MILES DE PESOS)

11.00 37.00 5.00 100.00 653310.00




Anexo 4 - Resultados en la implementacion de medidas de género de la
Agencia de Calidad de la Educacion

MEDIDA RESULTADO

Planificacion Estratégica Institucional incorporando perspectiva 1.1 Contar con una Politica de Género y Conciliacién de vida laboral, personal y

de género. familiar: en 2024 se formalizd y difundié una politica de género y conciliacion de la
vida laboral, familiar y personal a nivel institucién, la cual contiene las intenciones
globales y las orientaciones relativas a la igualdad de género y la conciliacion.

Capacitacion avanzada en materia de género aplicado al 3.1 Capacitacion en herramientas de abordaje de la violencia contra la mujer desde un
quehacer del Servicio a funcionarias/os y equipos directivos del enfoque de género y derechos humanos: Se implementara una instancia de formacién
Servicio y, capacitacion basica en materia de género sélo para  de al menos 8 horas de duracién dirigido a todo el personal de la institucién que se
Servicios nuevos y funcionarios/as que no han sido vincula directamente con la comunidad educativa o que esta a cargo de la prevencién
capacitados/as. de conductas MALS nivel interno, quienes independiente de su rol, se espera que
puedan prestar orientacién, acogida y derivacion a casos de violencia contra la mujer,
con el propésito de conformar una red de personas que tengan conocimientos y
estrategias de prevencion y abordaje en el sector educacion, en coherencia con el Plan
Nacional por el Derecho a Vidas Libres de Violencia de Género para Mujeres, Nifias y
Diversidades 2022-2030. Se compromete a capacitar al menos 20 funcionarios/as.

Procesos de Provision de bienes o servicios con perspectiva de 5.1 Generar orientaciones para que las comunidades educativas realicen analisis de

género. género a partir de los reportes de evaluacién que presentan la variable de sexo y/o
género: Se compromete que existe a lo menos una instancia de orientacion dirigida o
focalizada en algun estamento de las comunidades educativas para fomentar que
realicen analisis de género a partir de datos desagregados por sexo y/o género
presente en evaluaciones de aprendizaje que realiza la Agencia

Estudios, datos y estadisticas con informacion desagregada por 8.1 Analisis de la desagregacion por sexo y/o género en estudios, datos y estadisticas

sexo/género y analisis de género. de la Agencia Se compromete el andlisis de la desagregacion de datos por sexo y/o
género, en los siguientes estudios, datos y estadisticas generadas por la institucion:
(a) Sistema de informacién de reclamos y consultas recibidas a través del sitio web de
la Agencia (OIRS). (b) Estadistica del personal de la Agencia. (c) Consultas ciudadanas.
(d) Estudios generados por la Agencia (en caso que la naturaleza del estudio no
corresponda desagregacion por sexo y/o género, se compromete una justificacion
técnica).

Iniciativas

Este servicio no reporta informacion en la materia.



Anexo 5 - Informacion Estratégica, Financiera e Instrumentos de
Gestion de la Institucion de la Agencia de Calidad de la

Educacion

SECCION DETALLE ENLACE

Identificacion de la instituciéon
(formulario A1)

Corresponde a la informacion estratégica del Servicio.
Para acceder, dirigirse a www.dipres.cl, seccion
Evaluacién y Transparencia Fiscal, apartado
Planificacion Estratégica, Definiciones Estratégicas,
instrumentos por afio, 2024 y escoger el ministerio y
servicio.

https://www.dipres.gob.cl/597/w3-
multipropertyvalues-15400-
35869.html

Recursos Financieros

Corresponde a informacion presupuestaria del Servicio
disponible en los informes de ejecucidn presupuestaria
mensuales, a diciembre de cada afio o trimestrales.
Dipres presenta informacién a través de dos vias: i) Sitio
web de Dipres, seccion Presupuestos, afio 2024, y

escoger la partida presupuestaria requerida, ii) Sitio web

de Dipres, banner Datos Abiertos, donde se presentan
archivos con informacién del Gobierno Central.; y iii)
Portal Presupuesto Abierto, donde se presenta
informacion detallada sobre los recursos asignados y su
ejecucion mensual a nivel transaccional.

https://www.dipres.gob.cl/597/w3-
multipropertyvalues-15145-
35869.html#ley_programa

https://datos.gob.cl/organization/dire
ccion_de_presupuestos

https://presupuestoabierto.gob.cl

Indicadores de Desempefio 2024

Para acceder, dirigirse a www.dipres.cl, seccién
Evaluacién y Transparencia Fiscal, apartado
Planificacidon Estratégica, Indicadores de Desempefio,
Fichas Anuales y 2024

https://www.dipres.gob.cl/597/w3-
multipropertyvalues-15157-
35869.html

Informe Programas / Instituciones
Evaluadas

Informe preliminar de
cumplimiento de los compromisos
de los programas/instituciones
evaluadas

Se presenta el buscador de programas e instituciones
evaluadas. Para acceder, dirigirse a www.dipres.cl,
seccion Evaluacion y Transparencia Fiscal, apartado
Evaluacién y Revision del Gasto e Informes de
Evaluaciones. Para acceder a los informes, se debe
escoger el ministerio, linea de evaluacién y afio de
publicacion de la evaluacién buscada.

https://www.dipres.gob.cl/597/w3-
propertyvalue-23076.html

Cumplimiento de Sistemas de
Incentivos Institucionales 2024

Para acceder, dirigirse a www.dipres.cl, seccién
Mecanismos de Incentivo de Remuneraciones, y elegir
entre los distintos mecanismos presentados, para luego
seleccionar el instrumento para un determinado afio
(segun corresponda) u otro tipo de documentacién
relacionada.

https://www.dipres.gob.cl/598/w3-
propertyvalue-16140.html

Empleo Publico Gobierno Central

Se presenta la ficha descriptiva, dashboard, tablas y
diccionario de datos, etc. relacionados al personal civil

disponible, de la dotacién y fuera de ésta en el Gobierno
Central. La temporalidad es anual y con corte trimestral.

https://www.dipres.gob.cl/598/w3-
propertyvalue-26227.html

Glosario

Se explican los conceptos que se utilizan en el lenguaje
de la politica fiscal relacionados con la asignacién y uso
eficiente de los recursos publicos.

https://www.dipres.gob.cl/598/w3-
propertyvalue-36568.html
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