2024

Balance de
Gestion Integral

MINISTERIO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA
Servicio de Gobierno Interior

7 Gobierno
&},ﬂ de Chile




Te damos la bienvenida al Balance de
Gestion Integral, que reporta distintos

componentes del desemperio operativo de
los servicios publicos.

Podras:
Conocer sus resultados de gestion de acuerdo con sus definiciones estratégicas.
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operacionales, las transferencias de recursos publicos

Identificar, en la ejecucion presupuestaria, los gastos |
y los gastos en inversion.

Examinar métricas de dotacion
de personal
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1.- Presentacion del Servicio de Gobierno Interior

AUTORIDADES DEL SERVICIO DEPENDE (1) DEL MINISTERIO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PUBLICA
Alvaro Elizalde Soto, ministro del Interior y Seguridad Publica Victor Alvaro Elizalde Soto, ministro del Interior y Seguridad Publica
Ramos Mufioz, subsecretario del Interior Victor Ramos Mufioz, subsecretario del Interior

Rafael Collado Gonzalez, subsecretario de Seguridad Publica
Francisca Perales Flores, subsecretaria de Desarrollo Regional y
Administrativo

Mantener presencia, coordinar y gestionar acciones en todo el territorio nacional con el fin de orientar y asesorar al Presidente de la Republica en el
ejercicio del gobierno, la administracion interior del Estado, la seguridad publica, el abordaje de las emergencias y catastrofes, como también la
coordinacion, supervigilancia y fiscalizacion de los servicios publicos que operan en la regidén y que se relacionen con el Presidente de la Republica a
través de un ministerio. Todo aquello asegurando el principio de Estado cercano e inteligente con servicios y prestaciones uniformes considerando
las necesidades locales, con enfoque de derechos y de género.

PRINCIPALES AREAS DE TRABAJO (2)

Esta seccidn, de acuerdo con las definiciones estratégicas 2024, identifica las areas de intervencion que mejor representan al Servicio, las cuales se
muestran mediante iconos azules.

Economia y Bienestar Salud Sociedad y desarrollo Administracion del Educaciény
urbano Estado formacion
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Economia y bienestar: Acciones o medidas que impactan en el crecimiento econémico y la productividad del pais y/o en los ingresos de las personas.

Salud: Acciones o medidas que impactan en el cuidado de la salud fisica y mental de las personas.

Sociedad y desarrollo urbano: Medidas que inciden en favor de la integracion social, el desarrollo urbano y/o acciones culturales.

Administracion del Estado: Acciones o medidas que inciden en el funcionamiento del régimen politico democratico, como el fortalecimiento de las instituciones, la
seguridad, defensa, justicia y derechos humanos.

Educacidn y formacién: Acciones o medidas en educacién preescolar, escolar, universitaria, de formacion técnica y/o programas de formacion y capacitacion que inciden
en las trayectorias laborales.

ATRIBUTOS CONSIDERADOS EN LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS (3)

Los cuadros que se presentan a continuacién muestran si, al menos, uno de los objetivos estratégicos del Servicio incorpora estos atributos en su
formulacién

Enfoque de género Cambio climético

Si No

Enfoque de Género: Medidas o acciones que reducen o superan las desigualdades de género para avanzar en los derechos de las mujeres y nifias y en su autonomia. Esta
seccion se hizo en base al Formulario Al.

Cambio climatico: Acciones o medidas que se estima que tienen incidencia en la mitigacion y/o adaptacion al cambio climatico. Esta seccidn se hizo en base al Formulario
Al.

Para el afio 2024, el presupuesto del Servicio de Gobierno Interior correspondié a un 2,4% del total del Ministerio del Interior y Seguridad Publica.

(1) El concepto no comprende solamente la dependencia organica, sino que abarca en sentido amplio la relacién con el ejecutivo a través del respectivo ministerio.

(2) El contenido de las secciones ‘Principales dreas de trabajo’ y ‘Atributos considerados en los objetivos estratégicos’ corresponde a la informacion entregada por el
Servicio a partir de una propuesta de Dipres. La version final que se presenta en este BGI refleja la validacion o las modificaciones realizadas por el propio Servicio.

(3) Si el Servicio declara al menos un objetivo estratégico con enfoque de género, se considera que dicho enfoque es aplicado por la institucion, lo que se reflejard en la
propuesta de Dipres con un 'Si'. En cambio, cuando la propuesta es 'No', significa que ninguno de los objetivos estratégicos incorpora este enfoque. Estas mismas reglas
se aplican también al ambito de 'cambio climatico'.



Principales resultados de la gestion 2024 seguin sus objetivos estratégicos
del Servicio de Gobierno Interior

Con el fin de identificar los principales logros en la gestion, para cada objetivo estratégico del Servicio se presenta una priorizacion de las acciones que
se llevaron a cabo para dar cumplimiento a los desafios enunciados por cada uno de ellos.

OBJETIVO ESTRATEGICO

Representar al Presidente de la Republica en las diversas regiones y provincias, haciendo pleno ejercicio del gobierno interior.

ACCION 1 NUBE DE PALABRAS

Mediante un despliegue que favorecid la participacion de los servicios
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ACCION 2

El programa Gobierno en Terreno apoy6 en el ejercicio de las tareas asociadas al gobierno interior de cada region a través de la articulacion y
coordinacion de servicios publicos. Durante 2024 se realizaron 1.160 actividades, permitiendo acercar la oferta programatica del Estado en el territorio
para comunidades del pais que presentan barreras de acceso al espacio publico en sus comunas.

ACCION 3

El programa Gobierno en Terreno influyd positivamente en las personas y su entorno, destacando su contribucién a una mejora en la calidad de vida, y
promoviod el bienestar humano territorial, lo cual favorecié el desarrollo integral del territorio, mediante la disponibilizacién de espacios publicos en
333 comunas del pais realizando un total de 178.256 atenciones con solucién inmediata.

JUSTIFICACION DE LAS ACCIONES

En virtud de lo anterior, se establecieron estas acciones como esenciales, con el propésito de representar la figura del Presidente de la Republica en el
territorio, mediante el programa Gobierno en Terreno. Su principal propésito es atender a las comunas que se encuentran mas desvinculadas de los
espacios publicos, por encontrarse en territorios con diferentes barreras de acceso, lo cual deriva de la geografia del pais, dificultando la movilidad y
conectividad de quienes las habitan. Este programa se ejecuta mediante la coordinacion desde nivel central y las delegaciones presidenciales, dicha
coordinacion fortalecid la participacidn de las comunidades mediante la realizacién de 1.023 plazas y operativos, y 637 didlogos siendo este un espacio
donde se difundid y puso a disposicion las prestaciones, intervenciones y diversas acciones de los servicios publicos en el territorio.




OBJETIVO ESTRATEGICO

Entregar de manera oportuna y focalizada prestaciones sociales a sectores vulnerables y de clase media con enfoque de derechos y de género,
generando mayores oportunidades.

ACCION 1 NUBE DE PALABRAS

El fondo de Organizacion Regional de Accién Social del Ministerio del

Interior (ORASMI) durante el afio 2024, a través de las delegaciones . LR
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presidenciales gestiond aportes econdmicos a 8.071 personas, en situacion

de vulnerabilidad, dando cobertura en diversas areas, de acuerdo con los reglonales

lineamientos de la subsecretaria del Interior.
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ACCION 2

Durante el afio 2024, el fondo Social Presidente de la Republica a través del fondo Nacional Desconcentrado (FONDES) financié un total de 926
proyectos, que fueron priorizados por 53 delegaciones presidenciales, con una inversién de mas de $637 millones. Los proyectos financiados,
promueven oportunidades de diversas organizaciones de la sociedad civil.

ACCION 3

Durante el afio 2024 el programa de apoyo a victimas, a través de sus coordinaciones regionales y provinciales en conjunto con los centros de apoyo a
victimas de violencia rural otorgd atencion especializada a personas afectadas por delitos de esta indole, en las areas juridica y psicosocial, en las
regiones de Nuble, Biobio, La Araucania, Los Rios y Los Lagos.

JUSTIFICACION DE LAS ACCIONES

Las delegaciones presidenciales regionales y provinciales, por mandato de la subsecretaria del Interior, a través del departamento de Accidn Social
(DAS), ejecutaron las lineas de accion de los programas anteriormente referidos, en atencion a la disponibilidad presupuestaria, distribuida y
monitoreada desde nivel central. De esta forma fue posible contribuir a la desconcentracién de los recursos, con principio de equidad en el acceso y
pertinencia territorial. Con estas acciones se atendid a personas naturales afectadas por situaciones de vulnerabilidad, con enfoque de derechos y de
género, asi como también a comunidades organizadas que requieren el apoyo del Estado (de Chile).




OBJETIVO ESTRATEGICO

Administrar y velar por el correcto funcionamiento de los complejos fronterizos a lo largo del territorio nacional.

ACCION 1 NUBE DE PALABRAS

Durante mayo 2024 comenzd la implementacion de un régimen de

operacion continua en los complejos fronterizos priorizados, los cuales © libertadores  chacalluta_jnfraestructura et gapag
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ACCION 2

Se iniciaron las obras de construccién del nuevo complejo fronterizo Pichachén, infraestructura de 3.080 mt2, con un costo de $22.606.390.502 y un
plazo de término de obras para el afio 2026. La relevancia de este nuevo complejo fronterizo es que podrd permitir una operacion bajo la modalidad de
control integrado con la Republica de Argentina.

ACCION 3

En el afio 2024 se realizd un aumento de la habitabilidad mediante infraestructura modular prefabricada en los complejos fronterizos Chungara y
Colchane, a fin de fortalecer la implementacion del régimen de operacién continua. Esta ejecucién permitié mejorar los espacios necesarios para
albergar a los funcionarios y funcionarias de los servicios contralores de frontera.

JUSTIFICACION DE LAS ACCIONES

La actual situacién migratoria y de seguridad existente a lo largo del territorio nacional, asi como el restablecimiento de los flujos de transito
transfronterizo terrestre de personas y mercancias post pandemia COVID 19, ha relevado la urgencia de establecer medidas y acciones estratégicas a
nivel estatal para robustecer los diversos mecanismos y puntos de control de la frontera terrestre, requiriéndose de la instalacion de una perspectiva
sistémica e intersectorial de gestidn.

En dicho marco, la operacién de los complejos fronterizos y la capacidad de fiscalizacién migratoria, aduanera y fitozoosanitaria en condiciones de
orden publico, adquirié especial relevancia, necesitandose para su abordaje de la elaboracidn de estrategias de caracter intersectorial, que permitieron
abordar de forma éptima el comportamiento de la frontera.




OBJETIVO ESTRATEGICO

Controlar, monitorear y evaluar la ejecucién de las politicas gubernamentales y prioridades presidenciales en materias propias del Ministerio del
Interior y Seguridad Publica, que cuenten con enfoque de derechos y de género.

ACCION 1 NUBE DE PALABRAS

En el afio 2024, se ejecutd la primera medicién oficial del modelo de

Capacidad de Carga Demogréfica (MCCD) en Rapa Nui, evaluando la presion recursos iniciativas ei ecut”618
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ACCION 2

Se elabord la segunda versién del plan de Gestion de la Capacidad Demogréfica (PGCD), conforme a la Ley N°21.070, mediante un proceso técnico
participativo que incluyo talleres locales, mesas técnicas sectoriales, revision institucional y validaciones intersectoriales.

ACCION 3

Se articuld con la subsecretaria de Desarrollo Regional y Administrativo (SUBDERE) el trabajo técnico vinculado al plan Especial de Desarrollo de Zonas
Extremas (PEDZE) para Rapa Nui, promoviendo la coherencia de sus iniciativas con la capacidad de carga demogréfica y las prioridades estratégicas
definidas por la comunidad local.

JUSTIFICACION DE LAS ACCIONES

Se ejecutd la primera medicidn oficial del modelo de Capacidad de Carga Demografica, aportando evidencia para decisiones sobre residencia,
permanencia, inversiones publicas y proyectos estratégicos en Rapa Nui. La aplicacién del modelo permitid anticipar riesgos de presion sobre servicios
e infraestructura critica. Asimismo, el plan de Gestion de la Capacidad Demogréfica se consolidé como instrumento de planificacion en un trabajo
participativo entre la Comisién de Desarrollo de la Isla de Pascua y el Consejo de Gestion de Carga Demografica, y otros servicios publicos a nivel
intersectorial, incorporando pertinencia cultural y definiendo lineamientos frente a brechas en servicios basicos, gestiéon ambiental y proteccion del
patrimonio. El plan finalizd técnicamente en 2024, quedando su aprobacién y tramitacion prevista para 2025. Finalmente, se avanzd en promover la
coherencia de iniciativas de inversion publica con la capacidad de carga y las prioridades territoriales de Rapa Nui.
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Funcionamiento del Servicio de Gobierno Interior

lll 1.- Aspectos presupuestarios generales

Presupuesto inicial, vigente y ejecucion presupuestaria en los ultimos afios
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Ejecucién mensual del presupuesto en 2024
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Ill 2.- Gasto operacional

Gasto de soporte mensual en 2024

Monto en Pesos (SMM 2025)
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Gasto en personal

Proporcion del gasto en personal sobre el gasto total del Servicio de Gobierno Interior

B Personal
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El gasto en personal
corresponde a todos los
desembolsos que el Estado
incurre por concepto de
remuneraciones, aportes del
empleador y otros gastos
relativos a los funcionarios en
actividad, con el objetivo de que
estos ultimos ejecuten,
coordinen y supervisen las
politicas, programas y servicios
definidos por el Estado,
actuando como el principal
canal operativo entre la
administracion publicay la
ciudadania.

* Se entiende por bienes y servicios de soporte y administracion a los utilizados por los servicios publicos en la produccion de bienes y servicios, pero que no son
directamente entregados a la ciudadania. En este caso, la linea del grafico considera el subtitulo 22 (Bienes y servicios de consumo) y el subtitulo 29 (Adquisicion de
activos no financieros). Para este Ultimo, sélo se contabilizara los gastos para formacion de capital y compra de activos fisicos existentes, considerando exclusivamente
los items 04 Mobiliario y Otros, 05 Mdaquinas y Equipos y 07 Programas Informaticos, con el fin de ser consistente con el "indicador de concentracion del gasto

subtitulos 22 y 29" del Programa de Mejoramiento de Gestion (PMG).



Il 3.- Transferencias e iniciativas de inversion

Proporcion del gasto en transferencias sobre el gasto total del Servicio de Gobierno Interior

B Transferencias M Otros éQué son las transferencias?
Son traspasos de recursos que

100.000 se efecttian desde un
90.000 organismo pupllco a l.m
receptor publico o privado,
80.000 para que lleve a cabo una
& 70.000 actividad de utilidad puiblica o
S interés social.
N 60.000
W
§ 50.000 Hay dos tipos de transferencias,
= las corrientes y de capital. La
o . .
2 40.000 primera, se destina a la
© . e . . .
U] 30.000 provision de servicios publicos y
50,000 derechos sociales de las
' personas (subtitulo 24). La
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inversion (subtitulo 33).
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¢Por qué son importantes?
Las transferencias son uno de los principales tipos de gasto del Estado. En la Ley de Presupuestos del 2024, las transferencias corrientes
representaron el 32,5% y las de capital el 7,8% del gasto total.

Iniciativas de inversion

Proporcion del gasto en iniciativas de inversion sobre el gasto total del Servicio de Gobierno
Interior

¢Qué son las iniciativas de

<z i ion?
B Otros M Inversion Inversion: -
Son los gastos para la ejecucién
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g 40.000 bienestar a la sociedad.
©
O 30.000
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20.000 iniciativas son hospitales,
10.000 escuelas, caminos, puentes,
tuneles, plantas de agua
2020 2021 2022 2023 2024 potable, etc.
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Este gasto da cuenta del desarrollo de la inversion publica en Chile, que va de la mano con las estrategias y politicas de crecimiento del pais. En la
Ley de Presupuestos del 2024, las iniciativas de inversién representaron el 5,9% del gasto total.



Composicién del gasto: écudl es relacidn entre lo que Estado gasta en personal y lo que destina
a actividades de interés publico o social e inversion?

La administracion de los recursos publicos para satisfacer las necesidades de la poblacién que habita en el territorio nacional es una de las
principales funciones de quienes trabajan en el Estado.

El siguiente grafico presenta, conjuntamente, la evolucién del gasto en transferencias, inversidn y personal durante los ultimos cinco afios. Si el
segmento oscuro de la barra crece mas rapido que el resto a través de los afios significa que el gasto en personal va teniendo una mayor
relevancia dentro del gasto total del servicio.

Proporcion del gasto en iniciativas de inversion sobre el gasto total del Servicio de Gobierno
Interior

Transferencias e inversion M Personal M Otros
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11l 4.- Dotacion

La caracterizacion del personal de la institucidn es una importante herramienta que entrega informacion para apoyar tanto el proceso de formulacién
presupuestaria como la elaboracién de politicas orientadas al mejoramiento de la gestion y de las condiciones laborales de la dotacidn.

Evolucion del personal segun el tipo de dotacidon y género

B Dotacidn efectiva M Fuera de dotacién
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Personal de la institucion segun el tipo de dotacidon y género para el ano 2024

B Dotacidén efectiva M Fuera de dotacién
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Numero de funcionarios

Evolucion del ausentismo laboral

El ausentismo laboral, entendido como la sumatoria de dias habiles no trabajados por una persona que se pensaba que asistiria (OIT, 1991), puede
afectar la productividad en el Estado. Por lo tanto, un elevado indice de ausentismo laboral implica una doble preocupacién en el Gobierno Central.
Por una parte, estd la salud de los y las trabajadoras y por otra, el potencial efecto sobre la entrega de bienes y servicios a la ciudadania.



Evolucion del ausentismo laboral por tipo vy género
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Evolucidon del ausentismo laboral por calidad juridica
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Promedio mensual de dias no trabajados en el 2024, segun género, tipo de dotacidon y rango etareo
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Il 5.- Horas extraordinarias

Esta informacidn no se presenta para todos los Servicios, excluyéndose algunos por las siguientes razones:

No reporta informacidn en el Portal de Transparencia o no se encuentra disponible en los datos abiertos del Portal.

Presenta pago de horas extraordinarias en el afio 2023 y 2024, pero este corresponde a funcionarios de una calidad juridica distinta al personal de
planta y contrata, como puede ser el caso de aquellos afectos al Cédigo del Trabajo.

El pago total en horas extraordinarias reportado por el Servicio en el afio 2024 fue menor a $500.000.



Anexo 1 - Indicadores de Recursos humanos del Servicio de Gobierno
Interior

Dotacion efectiva afo 2024, por Estamento (mujeres y hombres)

TIPO DE CONTRATO MUIJERES HOMBRES TOTAL
N° % N° % N°
Administrativos 215 32.23% 183 33.83% 398
Auxiliares 1 0.15% 2 0.37% 3
Directivos 19 2.85% 43 7.95% 62
Profesionales 410 61.47% 297 54.9% 707
Técnicos 22 3.3% 16 2.96% 38
Fiscalizadores 0 0% 0 0% 0
Personal afecto a Leyes N°15.076 y N°19.664 0 0% 0 0% 0
Oficiales Penitenciarios 0 0% 0 0% 0
Suboficiales y Gendarmes 0 0% 0 0% 0
Total 667 100% 541 100% 1208

Personal fuera de dotacion afio 2024 segun funcion desempeiiada (mujeres y hombres)

TIPO DE CONTRATO MUJERES HOMBRES TOTAL
N° % N° % N°
Administrativos 43 26.88% 47 26.26% 90
Auxiliares 0 0% 0 0% 0
Directivos 0 0% 0 0% 0
Profesionales 98 61.25% 115 64.25% 213
Técnicos 19 11.88% 17 9.5% 36
Fiscalizadores 0 0% 0 0% 0
Personal afecto a Leyes N°15.076 y N°19.664 0 0% 0 0% 0
Oficiales Penitenciarios 0 0% 0 0% 0
Suboficiales y Gendarmes 0 0% 0 0% 0
Total 160 100% 179 100% 339

1.1 Porcentaje de ingresos a la contrata cubiertos por procesos de reclutamiento y seleccién

VARIABLES 2022 2023 2024
(a) N° de ingresos a la contrata afio t via proceso de reclutamiento y seleccién 0 0 0
(b) Total de ingresos a la contrata afio t 162 112 73

Porcentaje ingresos a la contrata con proceso de reclutamiento y seleccién (a/b) 0% 0% 0%




1.2 Efectividad de la seleccion

VARIABLES 2022 2023 2024
(a) N° de ingresos a la contrata via proceso de reclutamiento y seleccidn afio t, con renovacion de 0 0 0
contrato para afio t+1
(b) N° de ingresos a la contrata afio t via proceso de reclutamiento y seleccion 0 0 0
Porcentaje de ingresos con proceso de reclutamiento y seleccidn, con renovacion (a/b) NaN% NaN% NaN%

2.1 Porcentaje de egresos del Servicio respecto de la dotacion efectiva

VARIABLES 2022 2023 2024
(a) N° de funcionarios que cesan o se retiran del Servicio por cualquier causal afio 293 132 276
(b) Total dotacién efectiva afio t 1216 1223 1208
Porcentaje de funcionarios que cesan o se retiran (a/b) 24.1% 10.79% 22.85%

2.2 Causales de cese o retiro

CAUSALES 2022 2023 2024
Funcionarios jubilados afio t 0 0 0
Funcionarios fallecidos afio t 3 3 6
Retiros voluntarios con incentivo al retiro afio t 31 20 20
Otros retiros voluntarios afio t 167 79 184
Funcionarios retirados por otras causales afio t 92 30 66
Total de ceses o retiros 293 132 276

2.3 Porcentaje de recuperacion de funcionarios

VARIABLES 2022 2023 2024
(a) N° de funcionarios que ingresan a la dotacion del Servicio afio t 218 133 232
(b) N° de funcionarios que cesan o se retiran del Servicio por cualquier causal afio t 293 132 276
Porcentaje de recuperacion (a/b) 74.4% 100.76% 84.06%

3.1 Porcentaje de funcionarios de planta ascendidos o promovidos, respecto de la Planta
Efectiva de Personal

VARIABLES 2022 2023 2024
(a) N° de funcionarios de Planta ascendidos o promovidos afio t 20 0 7
(b) Total Planta efectiva afio t 113 112 106

Porcentaje de funcionarios ascendidos o promovidos (a/b) 17.7% 0% 6.6%




4.1 Porcentaje de funcionarios capacitados, respecto de la Dotacién Efectiva

VARIABLES 2022 2023 2024
(a) N° de funcionarios capacitados afio t 1036 769 787
(b) Total Dotacién Efectiva afio t 1216 1223 1208
Porcentaje de funcionarios capacitados (a/b) 85.2% 62.88% 65.15%

4.2 Promedio anual de horas contratadas para Capacitacion por funcionario

VARIABLES 2022 2023 2024
(a) 3(N° horas contratadas en act. de capacitacidn afio t * N° participantes capacitados en act. de 18851 1596 1042
capacitacion afio t)
(b) Total de participantes capacitados afio t 2907 1679 2433
Promedio de horas de capacitacion por funcionario (a/b) 6.48% 0.95% 0.43%

4.3 Porcentaje de actividades de capacitacion con evaluacion de transferencia

VARIABLES 2022 2023 2024
(a) N° de actividades de capacitacion con evaluacion de transferencia en el puesto de trabajo afio t 1 1 1
(b) N° de actividades de capacitacion afio t 98 160 0
Porcentaje de actividades con evaluacion de transferencia (a/b) 1.02% 0.62% Infinity%

4.4 Porcentaje de becas otorgadas respecto a la Dotaciéon Efectiva

VARIABLES 2022 2023 2024
(a) N° de becas otorgadas afio t 0 18 5
(b) Total Dotacidn Efectiva afio t 1216 1223 1208
Porcentaje de becados (a/b) 0% 1.47% 0.41%

5.1 Distribucion del Personal segun los resultados de las Calificaciones

CAUSALES 2022 2023 2024
Lista 1 879 938 1261
Lista 2 45 24 16
Lista 3 4 1 3
Lista 4 1 1 0
(a) Total de funcionarios evaluados 929 964 1280
(b) Total Dotacién Efectiva afio t 1216 1223 1208

Porcentaje de funcionarios evaluados (a/b) 76.4% 78.82% 105.96%




5.2 Sistema formal de retroalimentacion del desempeiio implementado

VARIABLES 2022 2023 2024

Tiene sistema de retroalimentacion implementado (Si / No) Si Si

6.1 Politica de Gestion de Personas formalizada

VARIABLES 2022 2023 2024

Tiene Politica de Gestion de Personas formalizada via Resolucion (Si / No) Si Si

7.1 Representacion en el ingreso a la Contrata

VARIABLES 2022 2023 2024
(a) N° de personas a honorarios traspasadas a la contrata afio t 15 46 9
(b) Total de ingresos a la contrata afio t 162 112 73
Porcentaje de honorarios traspasados a la contrata(a/b) 9.26% 41.07% 12.33%

7.2 Efectividad proceso regularizacion

VARIABLES 2022 2023 2024
(a) N° de personas a honorarios traspasadas a la contrata afio t 15 46 9
(b) N° de personas a honorarios regularizables afio t-1 126 33 165
Porcentaje de honorarios regularizados (a/b) 11.9% 139.39% 5.45%

7.3 indice honorarios regularizables

VARIABLES 2022 2023 2024
(a) N° de personas a honorarios regularizables afio t 33 165 148
(b) N° de personas a honorarios regularizables afio t-1 126 33 165

Porcentaje (a/b) 26.19% 500% 89.7%




Anexo 2 - Compromisos de gobierno del Servicio de Gobierno Interior

INICIATIVA ESTADO DE AVANCE

Proyecto de Ley que elimina la Figura del Delegado Presidencial Terminado




Anexo 3 - Cumplimiento convenio de desempeno colectivo del Servicio
de Gobierno Interior

N° TOTAL DE EQUIPOS DE NUMERO PROMEDIO DE N° PROMEDIO DE METAS PORCENTAJE PROMEDIO GASTO TOTAL POR
TRABAJO PERSONAS POR EQUIPO DE DE GESTION DE CUMPLIMIENTO DE INCREMENTO POR
TRABAJO COMPROMETIDAS POR METAS DESEMPENO COLECTIVO

EQUIPO DE TRABAJO (MILES DE PESOS)

57.00 21.00 5.00 100.00 1444756.00




Anexo 4 - Resultados en la implementacion de medidas de género del
Servicio de Gobierno Interior

MEDIDA RESULTADO

Acciones de Comunicaciones y difusion interna y externa con Se realizaron acciones de comunicacion interna y externa con perspectiva de género,

perspectiva de género. aportando a la transversalizacion de este enfoque en el servicio de Gobierno Interior, a
través de acciones directas o conjuntas con otras instituciones. Las acciones realizadas
mediante el programa Gobierno en Terreno, permitieron acercar la oferta publica del
Estado a la ciudadania con enfoque de género.

Procesos de Provision de bienes o servicios con perspectiva de Se realizaron todas las acciones comprometidas en la elaboracién de la estrategia, en

género. las cinco delegaciones definidas como piloto, aportando la optimizacion y mejora de la
atencion ciudadana, y con ello asegurar la perspectiva de género en la nueva
estrategia de atencion, poniendo en el centro las necesidades diferenciadas de las y los
ciudadanos con perspectiva territorial.

Estudios, datos y estadisticas con informacion desagregada por Se realizaron las acciones comprometidas respecto a analisis de género en estudios,

sexo/género y analisis de género. datos y estadisticas elaboradas por el servicio de Gobierno Interior, en relacion a las
actividades realizadas por el programa Gobierno en Terreno a nivel nacional. A su vez,
se elabord la Memoria de Género 2022-2024 como un documento que recoge las
diversas actividades realizadas en el periodo comprendido.

Iniciativas

INICIATIVA RESULTADO

Acciones de difusién y promocion de la igualdad de género de  Las 56 delegaciones presidenciales (regionales y provinciales) que conforman el

forma interna y externa, evitando estereotipos de géneroy servicio de Gobierno Interior, desarrollaron actividades de difusidn interna y externa

sesgos discriminatorios con perspectiva de género y perspectiva territorial, tales como: el dia Internacional de
la Mujer, dia de la Mujer Indigena, dia de la Mujer Rural, dia internacional de la
Eliminacion de la Violencia contra la Mujer, entre otros.




Anexo 5 - Informacion Estratégica, Financiera e Instrumentos de
Gestion de la Institucion del Servicio de Gobierno Interior

SECCION DETALLE ENLACE

Identificacion de la instituciéon
(formulario A1)

Corresponde a la informacion estratégica del Servicio.
Para acceder, dirigirse a www.dipres.cl, seccion
Evaluacién y Transparencia Fiscal, apartado
Planificacion Estratégica, Definiciones Estratégicas,
instrumentos por afio, 2024 y escoger el ministerio y
servicio.

https://www.dipres.gob.cl/597/w3-
multipropertyvalues-15400-
35869.html

Recursos Financieros

Corresponde a informacion presupuestaria del Servicio
disponible en los informes de ejecucidn presupuestaria
mensuales, a diciembre de cada afio o trimestrales.
Dipres presenta informacién a través de dos vias: i) Sitio
web de Dipres, seccion Presupuestos, afio 2024, y

escoger la partida presupuestaria requerida, ii) Sitio web

de Dipres, banner Datos Abiertos, donde se presentan
archivos con informacién del Gobierno Central.; y iii)
Portal Presupuesto Abierto, donde se presenta
informacion detallada sobre los recursos asignados y su
ejecucion mensual a nivel transaccional.

https://www.dipres.gob.cl/597/w3-
multipropertyvalues-15145-
35869.html#ley_programa

https://datos.gob.cl/organization/dire
ccion_de_presupuestos

https://presupuestoabierto.gob.cl

Indicadores de Desempefio 2024

Para acceder, dirigirse a www.dipres.cl, seccién
Evaluacién y Transparencia Fiscal, apartado
Planificacidon Estratégica, Indicadores de Desempefio,
Fichas Anuales y 2024

https://www.dipres.gob.cl/597/w3-
multipropertyvalues-15157-
35869.html

Informe Programas / Instituciones
Evaluadas

Informe preliminar de
cumplimiento de los compromisos
de los programas/instituciones
evaluadas

Se presenta el buscador de programas e instituciones
evaluadas. Para acceder, dirigirse a www.dipres.cl,
seccion Evaluacion y Transparencia Fiscal, apartado
Evaluacién y Revision del Gasto e Informes de
Evaluaciones. Para acceder a los informes, se debe
escoger el ministerio, linea de evaluacién y afio de
publicacion de la evaluacién buscada.

https://www.dipres.gob.cl/597/w3-
propertyvalue-23076.html

Cumplimiento de Sistemas de
Incentivos Institucionales 2024

Para acceder, dirigirse a www.dipres.cl, seccién
Mecanismos de Incentivo de Remuneraciones, y elegir
entre los distintos mecanismos presentados, para luego
seleccionar el instrumento para un determinado afio
(segun corresponda) u otro tipo de documentacién
relacionada.

https://www.dipres.gob.cl/598/w3-
propertyvalue-16140.html

Empleo Publico Gobierno Central

Se presenta la ficha descriptiva, dashboard, tablas y
diccionario de datos, etc. relacionados al personal civil

disponible, de la dotacién y fuera de ésta en el Gobierno
Central. La temporalidad es anual y con corte trimestral.

https://www.dipres.gob.cl/598/w3-
propertyvalue-26227.html

Glosario

Se explican los conceptos que se utilizan en el lenguaje
de la politica fiscal relacionados con la asignacién y uso
eficiente de los recursos publicos.

https://www.dipres.gob.cl/598/w3-
propertyvalue-36568.html
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