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Resultados por objetivo de gestién y compromisos asociados.

. . % Cumplimiento Ponderacién Ponderacion
2 M 2024 Ef 2024
Compromiso eta 20 ectivo 20 meta ** comprometida 2024 obtenida 2024
Objetivo 1: Gestion Eficaz 20% 20%
. . . 37,5%
1 Medidas de Equidad de Género 37,5% (3/8) 100% 20% 20%
Obijetivo 2: Eficiencia Institucional 40% 40%
Hasta 25 requisitos
2 Estado Verde cumplidos de 25 100% 20% 20%
etapa 2 .
comprometidos
- . 120,76%
Eozngcentraaon del Gasto Subtitulos 22 125,31% (3.817.567 / 103,77% 20% 20%
3.161.354)
Objetivo 3: Calidad de los Servicios 40% 38%
. - L 19 requisitos
4 CaIlda.d de Servicio y Experiencia Hasta cumplidos de 19 100% 20% 20%
Usuaria etapa 2 .
comprometidos
7 14% No Cumple
5 Transformacién Digital Medir (1’/ 1:) Descuento por 20% 18%
informar con error
Porcentaje de cumplimiento global 98,00%

7,6%

Porcentaje de incremento por desempeiio institucional (100% del bono)

*Detalle de los compromisos formulados en el incentivo institucional en: https://www.dipres.gob.cl/597/articles-355512_doc_pdf.pdf

** Para los indicadores con meta, segun el sentido de la medicidn del indicador, el calculo corresponde a [Columna Efectivo / Columna Meta], si el indicador es ascendente y a
[Columna Meta / Columna Efectivo] si es descendente. Si se trata de un indicador cuya meta es medir, toma las opciones “Cumple” o “No Cumple”. Para los sistemas, el valor
corresponde al porcentaje de la ponderacion obtenida dividida por la ponderaciéon comprometida.

Fuente: Dipres



https://www.dipres.gob.cl/597/articles-355512_doc_pdf.pdf
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El Servicio Nacional de la Mujer y la Equidad de Género alcanzé un 98% de cumplimiento de su PMG para el afio
2024,

Este resultado se explica por el siguiente desempeiio de los cinco compromisos adquiridos (tres indicadores y dos
sistemas):

- En los indicadores Medidas de Equidad de Género y Concentracidn Gasto Subtitulos 22 + 29 se cumplio la meta.

- En los sistemas Estado Verde y Calidad de Servicio se cumplieron los objetivos en un 100%.

- El indicador Transformacién Digital fue medido correctamente y se aplicé un descuento de 10% en su ponderacidn
por informar con errores en el proceso de evaluacion.

En el indicador de Transformacién Digital el Comité Técnico determind que durante la validacidn técnica el servicio
informd con errores de omision. Esto se origind porque la entidad entregd en la primera instancia como medio de
verificacion un archivo erréneo sin la justificacion de los cuatro procedimientos declarados Sin Informacioén,
cuestién que subsand solo en la instancia de reclamacion, enviando el verificador correcto, el cual contenia
justificaciones que se consideraron pertinentes, vinculadas principalmente a factores externos y respaldadas por
verificadores complementarios, sefialando como justificacién que al momento de informar el indicador se cometié
un error de omision humano e involuntario, y no se cargé el archivo correcto que si habia sido elaborado en 2024,
ratificdndose que se midid correctamente el indicador. No obstante, se descontd un 2% al cumplimiento global, de
modo que obtuvo un 18% del 20% de la ponderacion asignada.



