
  

 

 

 

  

 

  

Logro de Indicadores Formulario H 2023 
 

     

 

MINISTERIO 
 

MINISTERIO DE HACIENDA                                                           
 

PARTIDA 
 

08 
 

SERVICIO 
 

CONSEJO DE DEFENSA DEL ESTADO 
 

CAPITULO 
 

30 
 

 

     

Objetivo Nombre  Fórmula  
Unidad 

de  Valores Efectivo  Estimado Porcentaje 

Estratégico  
Indicador Indicador Medida 2020 2021 2022 2023 2023 

de Logro ¹ 
2023 

 

Defender y proteger los intereses 
patrimoniales y no patrimoniales del 

Estado en juicio, a través de las 
acciones y defensas judiciales que 

correspondan, por medio de la 
optimización de procesos, análisis de 

datos e incorporación de mejores 
tecnologías, fortaleciendo la 
transferencia de información 

jurisprudencial relevante, reforzando 
la relación y estándar de trabajo con 

organismos requirentes y usuarios, en 
beneficio de una mejor defensa fiscal 

y, en consecuencia, evitando o 
mitigando perjuicios para el Fisco u 

otros organismos del Estado.  

 

Porcentaje de pagos 
evitados al Fisco 
demandado en 

juicios civiles en el 
año t, respecto de 

los montos 
demandados en 

causas civiles en el 
año t       

 
Enfoque de Género: 

No 

(Montos evitados al 
Fisco en juicios 
civiles en el año 
t/Total montos 
demandados al 
Fisco en juicios 
civiles en el año 

t)*100 
 

 

% 

             85 
(397243816125 
/469015783554) 

*100 
 
 

 

             99 
(6808085911370 
/6879495899874) 

*100 
 
 

 

             91 
(391005850709 
/431427848385) 

*100 
 
 

 

             86 
(766919762121 
/886687524560) 

*100 
 
 

 

             89 
(458936874802 
/515659409891) 

*100 
 
 

 

96,6% 

Defender y proteger los intereses 
patrimoniales y no patrimoniales del 

Estado en juicio, a través de las 
acciones y defensas judiciales que 

correspondan, por medio de la 
optimización de procesos, análisis de 

datos e incorporación de mejores 
tecnologías, fortaleciendo la 
transferencia de información 

jurisprudencial relevante, reforzando 
la relación y estándar de trabajo con 

organismos requirentes y usuarios, en 
beneficio de una mejor defensa fiscal 

y, en consecuencia, evitando o 
mitigando perjuicios para el Fisco u 

otros organismos del Estado.  

 

Días hábiles 
promedio de 
despacho de 
Informes de 

cumplimiento de 
sentencia en el año t 

 
Enfoque de Género: 

No 

Sumatoria (Número 
de días hábiles 

transcurridos entre 
el ingreso y el 

despacho de los 
informes emitidos en 

el año t)/Número 
total de informes de 

cumplimiento de 
sentencias emitidos 

en el año t 
 

 

días 

             12 
13245 /1137 

 
 

 

             12 
11140 /959 

 
 

 

             11 
11019 /961 

 
 

 

             12 
25096 /2089 

 
 

 

             12 
18792 /1566 

 
 

 

100,0% 



  

 

Notas 
1. El porcentaje de logro mide cuánto cumple el indicador en relación a su meta; y es el resultado del valor efectivo dividido por la meta comprometida. Si el indicador es ascendente, se divide el valor efectivo con respecto a su meta. 
Si éste es descendente se divide la meta respecto al valor efectivo. El cociente obtenido se denomina "Porcentaje de logro efectivo". Este porcentaje toma valores en el rango entre 0% y 100%. El "Resultado Global año 2023" 
corresponde al promedio simple del logro de cada uno de los indicadores comprometidos y evaluados por el Servicio, en el rango de 0% a 100%. 
 

 

  

 

Potenciar la acción de la Mediación 
por daños en salud pública, por medio 

de la mantención de estándares de 
calidad en la atención de las personas 

usuarias, optimización de sus 
procesos y estructura, a fin de 

propender que las partes lleguen a 
acuerdos mutuamente satisfactorios.  

Porcentaje de casos 
admisibles con 

acuerdo de 
reparación en 
mediaciones 

asociadas a los 
prestadores públicos 
de salud en el año t 

 
Enfoque de Género: 

Si 

(Número de casos 
admisibles con 

acuerdo de 
reparación en el año 

t/Número total de 
casos admisibles 
terminados en el 

año t)*100 
 

Hombres: 
Mujeres 

 

% 

             22 
(156 /699) 

*100 
 

H:             22 
(54 /246)*100 
M:             23 

(102 /453)*100 

             25 
(336 /1318) 

*100 
 

H:             15 
(66 /426)*100 
M:             30 

(270 /892)*100 

             19 
(301 /1562) 

*100 
 

H:             20 
(110 /556)*100 
M:             19 

(191 /1006)*100 

             22 
(423 /1952) 

*100 
 

H:             21 
(135 /657)*100 
M:             22 

(288 /1295)*100 

             20 
(294 /1506) 

*100 
 

H:              0 
(118 /542)*100 
M:              0 

(176 /964)*100 

100,0% 

Potenciar la acción de la Mediación 
por daños en salud pública, por medio 

de la mantención de estándares de 
calidad en la atención de las personas 

usuarias, optimización de sus 
procesos y estructura, a fin de 

propender que las partes lleguen a 
acuerdos mutuamente satisfactorios.  

Tiempo promedio de 
estudio de 

admisibilidad, entre 
la firma del reclamo 

que está en 
condiciones de ser 

procesado y la 
emisión de la 
resolución de 

admisibilidad o 
inadmisibilidad, del 
total de reclamos 
con resolución de 
admisibilidad en el 

año t. 
 

Enfoque de Género: 
No 

 

Sumatoria (Número 
de días hábiles 

transcurridos entre 
la firma del reclamo 

que está en 
condiciones de ser 

procesado y la fecha 
de resolución de 
admisibilidad del 
reclamo)/Número 
total de reclamos 
con resolución de 
admisibilidad en el 

año t. 
 

 

días 

            3.5 
3636.0 /1048.0 

 
 

 

            2.8 
3754.0 /1350.0 

 
 

 

            3.0 
5810.0 /1912.0 

 
 

 

            3.3 
7654.0 /2346.0 

 
 

 

            3.5 
6055.0 /1755.0 

 
 

 

100,0% 

Asumir la representación de los 
asuntos y juicios medioambientales, a 
través del desarrollo de espacios de 
coordinación intersectorial y alianzas 
con Servicios y entidades nacionales 
e internacionales, ejerciendo un rol 
proactivo en la protección del medio 
ambiente y del patrimonio cultural.  

Tasa de variación 
porcentual del 

número de 
solicitudes de 
representación 
efectuadas por 

Servicios 
centralizados en 

reclamaciones que 
han sido asumidas 

por el CDE. 
 

Enfoque de Género: 
No 

 

 

((Número de 
solicitudes de 
reclamaciones 

asumidas t/Número 
de solicitudes de 
reclamaciones 
asumidas t-1)-

1)*100 
 

 

% NM NM 

              0 
 
 
 

 

            -82 
((11/60)-1)*100 

 
 

 

             88 
((120/64)-1)*100 

 
 

 

0,0% 



  

 

Notas 
1. El porcentaje de logro mide cuánto cumple el indicador en relación a su meta; y es el resultado del valor efectivo dividido por la meta comprometida. Si el indicador es ascendente, se divide el valor efectivo con respecto a su meta. 
Si éste es descendente se divide la meta respecto al valor efectivo. El cociente obtenido se denomina "Porcentaje de logro efectivo". Este porcentaje toma valores en el rango entre 0% y 100%. El "Resultado Global año 2023" 
corresponde al promedio simple del logro de cada uno de los indicadores comprometidos y evaluados por el Servicio, en el rango de 0% a 100%. 
 

 

  

 

Defender y proteger los intereses 
patrimoniales y no patrimoniales del 

Estado en juicio, a través de las 
acciones y defensas judiciales que 

correspondan, por medio de la 
optimización de procesos, análisis de 

datos e incorporación de mejores 
tecnologías, fortaleciendo la 
transferencia de información 

jurisprudencial relevante, reforzando 
la relación y estándar de trabajo con 

organismos requirentes y usuarios, en 
beneficio de una mejor defensa fiscal 

y, en consecuencia, evitando o 
mitigando perjuicios para el Fisco u 

otros organismos del Estado.  

Porcentaje de 
sentencias 

favorables al Fisco 
en juicios penales 
no patrimoniales. 

 
Enfoque de Género: 

No 

(Número de 
sentencias 

favorables en juicios 
penales no 

patrimoniales en el 
año t./Total de 

sentencias en juicios 
penales no 

patrimoniales en el 
año t.)*100 

 

 

% 

             92 
(45 /49)*100 

 
 

 

             98 
(110 /112)*100 

 
 

 

              0 
 
 
 

 

             91 
(127 /139)*100 

 
 

 

             90 
(153 /170)*100 

 
 

 

100,0% 

Defender y proteger los intereses 
patrimoniales y no patrimoniales del 

Estado en juicio, a través de las 
acciones y defensas judiciales que 

correspondan, por medio de la 
optimización de procesos, análisis de 

datos e incorporación de mejores 
tecnologías, fortaleciendo la 
transferencia de información 

jurisprudencial relevante, reforzando 
la relación y estándar de trabajo con 

organismos requirentes y usuarios, en 
beneficio de una mejor defensa fiscal 

y, en consecuencia, evitando o 
mitigando perjuicios para el Fisco u 

otros organismos del Estado.  

Porcentaje de 
sentencias 

favorables al Fisco 
en juicios civiles no 

patrimoniales. 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Número de 
sentencias 

favorables en juicios 
civiles no 

patrimoniales en el 
año t./Total de 

sentencias en juicios 
civiles no 

patrimoniales en el 
año t.)*100 

 

 

% 

             84 
(916 /1094)*100 

 
 

 

             79 
(1024 /1297)*100 

 
 

 

              0 
 
 
 

 

             76 
(898 /1185)*100 

 
 

 

             80 
(1101 /1377)*100 

 
 

 

95,0% 

Generar alianzas con otros Servicios y 
actores relevantes, realizando  
actividades de capacitación, 

mejoramiento de los mecanismos de 
coordinación internos y externos y la 
realización de actividades de difusión 

para fortalecer la acción del CDE en la 
persecución de la corrupción en el 

ámbito municipal.  

Tasa de variación 
porcentual del 

número de 
convenios de 
colaboración 
suscritos y 

actividades de 
capacitación 

realizadas para 
apoyar y fortalecer 
el litigio en temas 

municipales. 
Enfoque de Género: 

No 

((número de 
convenios de 
colaboración 

suscritos, 
actividades de 
capacitación 

realizadas. t/número 
de convenios de 

colaboración 
suscritos, 

actividades de 
capacitación 

realizadas. t-1)-
1)*100 

% NM NM 

              0 
 
 
 

 

             29 
((9/7)-1)*100 

 
 

 

             20 
((6/5)-1)*100 

 
 

 

100,0% 

 

     

   

Resultado Global Año 2023 
 

86,4 % 
 

 



  

 

Notas 
1. El porcentaje de logro mide cuánto cumple el indicador en relación a su meta; y es el resultado del valor efectivo dividido por la meta comprometida. Si el indicador es ascendente, se divide el valor efectivo con respecto a su meta. 
Si éste es descendente se divide la meta respecto al valor efectivo. El cociente obtenido se denomina "Porcentaje de logro efectivo". Este porcentaje toma valores en el rango entre 0% y 100%. El "Resultado Global año 2023" 
corresponde al promedio simple del logro de cada uno de los indicadores comprometidos y evaluados por el Servicio, en el rango de 0% a 100%. 
 

 

  

 

 


