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MINISTERIO 
 

MINISTERIO DEL INTERIOR Y SEGURIDAD PÚBLICA                                      
 

PARTIDA 
 

05 
 

SERVICIO 
 

SUBSECRETARIA DEL INTERIOR 
 

CAPITULO 
 

10 
 

 

     

Objetivo Nombre  Fórmula  
Unidad 

de  Valores Efectivo  Estimado Porcentaje 

Estratégico  
Indicador Indicador Medida 2020 2021 2022 2023 2023 

de Logro ¹ 
2023 

 

Implementar programas 
sociales que fortalezcan la 

cobertura de la acción 
social del Estado, a través 

del Desarrollo y 
coordinación de otros 

Servicios Públicos.  

Tiempo promedio 
(en días hábiles) de 

respuesta a los 
proyectos FONDES, 

presentados por 
Delegaciones 

Presidenciales al 
Fondo Social 

Presidente de la 
República 

 
Enfoque de Género: 

No 

Sumatoria de días hábiles  
que demora el tramite de 
revisión a los proyectos 
FONDES desde que se 

ingresa el proyecto hasta 
que este adquiere algún 
estado final, según las 

Bases Técnicas de 
Postulación del año t/N° 

total de proyectos FONDES, 
presentados por 

Delegaciones 
Presidenciales al Fondo 
Social Presidente de la 
República en el año t 

 

 

días 

62 
101200 /1620 

 
 

 

29 
40808 /1386 

 
 

 

27 
31987 /1193 

 
 

 

23 
25559 /1121 

 
 

 

25 
50000 /2000 

 
 

 

100,0% 

Contribuir al 
establecimiento del estado 
de derecho, informando a 

través de la edición y 
publicación en el Diario 

Oficial, de los actos 
jurídicos que los rigen y 

de las actuaciones 
públicas y privadas que 

pudieran afectar a la 
población.  

Porcentaje total de 
publicaciones 
solicitadas por 

privados que se 
tramitan de forma 

electrónica durante 
el año t 

 
Enfoque de Género: 

No 

(Número de Solicitudes de 
publicación para el Diario 

Oficial efectuadas por 
privados, las cuales fueron 
requeridas por plataforma 
electrónica y que fueron 

publicadas en el año 
t/Numero total de Solicitudes 
de publicación para el Diario 

Oficial efectuadas por 
privados requeridas 

(Plataforma electrónica y 
presencial) y que fueron 

publicadas en el año t)*100 

 

 

% 

79 
(20685 

/26114)*100 
 
 

 

88 
(28435 /32348)*100 

 
 

 

88 
(25588 

/29176)*100 
 
 

 

90 
(27233 

/30304)*100 
 
 

 

65 
(21125 /32500)*100 

 
 

 

100,0% 



  

 

Notas 
1. El porcentaje de logro mide cuánto cumple el indicador en relación a su meta; y es el resultado del valor efectivo dividido por la meta comprometida. Si el indicador es ascendente, se divide el valor efectivo con respecto a su meta. 
Si éste es descendente se divide la meta respecto al valor efectivo. El cociente obtenido se denomina "Porcentaje de logro efectivo". Este porcentaje toma valores en el rango entre 0% y 100%. El "Resultado Global año 2023" 
corresponde al promedio simple del logro de cada uno de los indicadores comprometidos y evaluados por el Servicio, en el rango de 0% a 100%. 
 

 

  

 

Mejorar la gestión del 
Estado y la prestación de 
servicios a la Ciudadanía, 

a través del 
fortalecimiento de los 

Servicios de conectividad 
y ciberseguridad a través 

de la RCE: Red de 
conectividad del Estado y 
el CSIRT-Gob: Equipo de 
atención  de incidentes de 

seguridad informática, 
además promover el 

desarrollo de servicios TI. 

Porcentaje de 
disponibilidad del 
nodo central de la 

RCE 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Minutos disponibles del 
nodo central en el año 

t/525600)*100 
 

 

% NM NM 

0.00 
 
 
 

 

100.00 
(525600.00 

/525600.00)*100 
 
 

 

99.97 
(525442.00 

/525600.00)*100 
 
 

 

100,0% 

Mejorar la gestión del 
Estado y la prestación de 
servicios a la Ciudadanía, 

a través del 
fortalecimiento de los 

Servicios de conectividad 
y ciberseguridad a través 

de la RCE: Red de 
conectividad del Estado y 
el CSIRT-Gob: Equipo de 
atención  de incidentes de 

seguridad informática, 
además promover el 

desarrollo de servicios TI. 

Porcentaje de 
Servicios públicos 

en la Red de 
conectividad 

 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Número Servicios públicos 
en la Red de conectividad 
en el año t/Número total de 
Servicios públicos en el año 

t)*100 
 

 

% NM NM 

0.00 
 
 
 

 

69.05 
(116.00 
/168.00)*100 
 
 

 

61.29 
(114.00 
/186.00)*100 
 
 

 

100,0% 

Mejorar la gestión del 
Estado y la prestación de 
servicios a la Ciudadanía, 

a través del 
fortalecimiento de los 

Servicios de conectividad 
y ciberseguridad a través 

de la RCE: Red de 
conectividad del Estado y 
el CSIRT-Gob: Equipo de 
atención  de incidentes de 

seguridad informática, 
además promover el 

desarrollo de servicios TI.  

Porcentaje de 
Vulnerabilidades e 

Incidentes 
reportadas tanto a la 
RCE, como privados 

en Convenio y 
ciudadanía en 

general, dentro de 
las 24 horas en que 
son registradas por 

el CSIRT-Gob, 
originadas por 

variadas fuentes. 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Número de vulnerabilidades 
informadas dentro de las 24 
horas en el año t/Número 
total de vulnerabilidades 
identificadas en el año 

t)*100 
 

 

% NM NM 

0.00 
 
 
 

 

99.39 
(22252.00 

/22389.00)*100 
 
 

 

99.00 
(12870.00 

/13000.00)*100 
 
 

 

100,0% 

Coordinar y gestionar 
eficientemente la 

asignación de recursos 
del sistema nacional de 
bomberos, su ejecución 

Porcentaje rendido 
con respecto a las 

transferencias 
realizadas a los 

Bomberos de Chile 

(Monto total rendido en el 
año t del total de 

transferencias a Bomberos 
de Chile/Monto total 

ejecutado  en el año t del 

% NM NM 

              0 
 
 
 

             52 
(32805556 

/63411800)*100 
 
 

             40 
(8800000000 

/22000000000)*100 
 
 

100,0% 



  

 

Notas 
1. El porcentaje de logro mide cuánto cumple el indicador en relación a su meta; y es el resultado del valor efectivo dividido por la meta comprometida. Si el indicador es ascendente, se divide el valor efectivo con respecto a su meta. 
Si éste es descendente se divide la meta respecto al valor efectivo. El cociente obtenido se denomina "Porcentaje de logro efectivo". Este porcentaje toma valores en el rango entre 0% y 100%. El "Resultado Global año 2023" 
corresponde al promedio simple del logro de cada uno de los indicadores comprometidos y evaluados por el Servicio, en el rango de 0% a 100%. 
 

 

  

 

presupuestaria y rendición 
de fondos de acuerdo a lo 

establecido en la 
normativa vigente.  

 
Enfoque de Género: 

No 

total de transferencias 
realizadas a Bomberos de 

Chile)*100 

   

Establecer coordinación 
interinstitucional con 
policias y otros entes 

pùblicos para la 
intervención territorial 

donde se registren 
alteraciones en la 

convivencia nacional, el 
orden público y la 

seguridad interior para 
asegurar el bienestar de la 

población, incorporando 
políticas, planes, sistemas 
de monitoreo, estudios y 

análisis de eventos o 
potenciales conflictos.  

Porcentaje de 
Carabineros en 

funciones operativas 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Número de Carabineros en 
funciones operativas año 

t/Número de total 
Carabineros activos año 

t)*100 
 

 

% NM NM 

           0.00 
 
 
 

 

           0.00 
(0.00 /0.00)*100 

 
 

 

          78.60 
(22950.00 

/29200.00)*100 
 
 

 

0,0% 

Establecer coordinación 
interinstitucional con 
policias y otros entes 

pùblicos para la 
intervención territorial 

donde se registren 
alteraciones en la 

convivencia nacional, el 
orden público y la 

seguridad interior para 
asegurar el bienestar de la 

población, incorporando 
políticas, planes, sistemas 
de monitoreo, estudios y 

análisis de eventos o 
potenciales conflictos.  

 

Porcentaje de 
Policías (PDI)  en 

funciones operativas 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Número de Policías (PDI) 
en funciones operativas año 
t/Número total de Policias 

(PDI) activos año en el año 
t)*100 

 

 

% NM NM 

           0.00 
 
 
 

 

           0.00 
(0.00 /0.00)*100 

 
 

 

          81.88 
(5650.00 

/6900.00)*100 
 
 

 

0,0% 

Implementar programas 
sociales que fortalezcan la 

cobertura de la acción 
social del Estado, a través 

del Desarrollo y 
coordinación de otros 

Servicios Públicos.  

Porcentaje de 
personas victimas 
de violencia rural 
que han solicitado 

beneficio y se 
encuentran 
pendientes 

 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Total de  personas víctimas 
de violencia rural que han 
solicitado beneficio y se 

encuentran pendientes al 
año t/Total de  personas 

víctimas de violencia rural 
que han solicitado el 

beneficio al año t)*100 
 

 

% NM NM 

              0 
 
 
 

 

             33 
(255 /771)*100 

 
 

 

             50 
(540 /1078)*100 

 
 

 

100,0% 



  

 

Notas 
1. El porcentaje de logro mide cuánto cumple el indicador en relación a su meta; y es el resultado del valor efectivo dividido por la meta comprometida. Si el indicador es ascendente, se divide el valor efectivo con respecto a su meta. 
Si éste es descendente se divide la meta respecto al valor efectivo. El cociente obtenido se denomina "Porcentaje de logro efectivo". Este porcentaje toma valores en el rango entre 0% y 100%. El "Resultado Global año 2023" 
corresponde al promedio simple del logro de cada uno de los indicadores comprometidos y evaluados por el Servicio, en el rango de 0% a 100%. 
 

 

  

 

Coordinar territorialmente 
la gestión y despliegue del 

Servicio de Gobierno 
Interior, garantizando una 

adecuada provisión de 
bienes y servicios. Así 

como, la administración 
eficiente de los complejos 
y/o pasos fronterizos del 

territorio nacional.  

Porcentaje 
complejos 

fronterizos con 
estándar OCDE 

 
Enfoque de Género: 

No 

(Número de complejos 
fronterizos con estándar 

OCDE en el año t/Número 
total de complejos 

fronterizos en el año t)*100 
 

 

% NM NM 

              0 
 
 
 

 

              8 
(3 /38)*100 

 
 

 

              3 
(1 /40)*100 

 
 

 

100,0% 

Establecer coordinación 
interinstitucional con 
policias y otros entes 

pùblicos para la 
intervención territorial 

donde se registren 
alteraciones en la 

convivencia nacional, el 
orden público y la 

seguridad interior para 
asegurar el bienestar de la 

población, incorporando 
políticas, planes, sistemas 
de monitoreo, estudios y 

análisis de eventos o 
potenciales conflictos.  

Efectividad de los 
operativos de 
intervención 

territorial realizados 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Número de operativos de 
intervención territorial 

realizados en año t/Número 
de operativos de 

intervención territorial 
planificados en año t)*100 

 

 

% NM NM 

            0.0 
 
 
 

 

          101.0 
(293.0 /290.0)*100 

 
 

 

           50.0 
(50.0 /100.0)*100 

 
 

 

100,0% 

Modernizar la 
institucionalidad de Orden 

y Seguridad Pública; 
aumentar y fortalecer 
capacidades de las 
policías y servicios 
dependientes que 

participan en la 
prevención, control y 

persecución de delitos y 
crimen organizado; 

abordar la gestión de 
incidentes cibernéticos y 

la recuperación de 
espacios públicos.  

Porcentaje de 
iniciativas 

ejecutadas del Plan 
Nacional Contra 

Crimen Organizado 
(PNCO) 

 
 

Enfoque de Género: 
No 

(Número de iniciativas 
ejecutadas del PNCO en el 

año t/Número total de 
iniciativas programadas en 

el año t)*100 
 

 

% NM NM 

              0 
 
 
 

 

             73 
(75 /103)*100 

 
 

 

             80 
(16 /20)*100 

 
 

 

91,3% 

Modernizar la 
institucionalidad de Orden 

y Seguridad Pública; 
aumentar y fortalecer 
capacidades de las 
policías y servicios 
dependientes que 

participan en la 

Porcentaje de 
Ejecución 

Presupuestaria del 
Plan Nacional 

Contra el Crimen 
Organizado (PNCO) 

 
 

(Ejecución Presupuestaria 
Plan Nacional contra el 

Crimen Organizado (PNCO) 
real en el año t/ Presupuesto 

asignado al Plan Nacional 
contra el Crimen Organizado 

(PNCO) en el año t)*100 
 

% NM NM 

            0.0 
 
 
 

 

           99.8 
(65664714197.0 

/65802734000.0)*
100 

 
 

 

           85.0 
(18996063668.0 

/22348310198.0)*1
00 
 
 

 

100,0% 



  

 

Notas 
1. El porcentaje de logro mide cuánto cumple el indicador en relación a su meta; y es el resultado del valor efectivo dividido por la meta comprometida. Si el indicador es ascendente, se divide el valor efectivo con respecto a su meta. 
Si éste es descendente se divide la meta respecto al valor efectivo. El cociente obtenido se denomina "Porcentaje de logro efectivo". Este porcentaje toma valores en el rango entre 0% y 100%. El "Resultado Global año 2023" 
corresponde al promedio simple del logro de cada uno de los indicadores comprometidos y evaluados por el Servicio, en el rango de 0% a 100%. 
 

 

  

 

prevención, control y 
persecución de delitos y 

crimen organizado; 
abordar la gestión de 

incidentes cibernéticos y 
la recuperación de 
espacios públicos.  

Enfoque de Género: 
No 

 

 

     

   

Resultado Global Año 2023 
 

83,9 % 
 

 

 


