INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2025
PROYECTO DE LEY DE PRESUPUESTOS 2025

MINISTERIO MINISTERIO DE HACIENDA PARTIDA 08
SERVICIO COMISION PARA EL MERCADO FINANCIERO CAPITULO 31
1. INDICADORES DE DESEMPENO DE CONTINUIDAD
Obijetivo Estratégico al | Variable de Medicion Indicador Férmula de Célculo | Efectivo 2022 | Efectivo 2023 | Estimado Estimado Notas
que se Vincula Asociada al Objetivo 2024 2025
Estratégico
Avanzar en el desarrollo e |Autorizaciones de Eficacia/Producto (N° de procedimientos NM 100.00 % 50.00 % 50.00 % 1
implementacion del marco |Entidades nuevas y sancionatorios respecto de (36.00/ (15.00/ (23.00/
de regulacion, fiscalizacién |sanciones de conducta entidades y personas bajo 36.00)*100 30.00)*100 46.00)*100
y sancién de conducta 1. Porcentaje de procedimientos fiscalizacion de la CMF
sancionatorios respecto de entidadesy |'eSueltos en el afio ten
personas bajo fiscalizacién de la CMF, |Plazo de 365 dias o
resueltos en 365 dias 0 menos menos/N° total de
procedimientos
sancionatorios respecto de
entidades y personas bajo
fiscalizacion de la CMF
resueltos en el afio t)*100
Fortalecer la actuacion Entidades Fiscalizadas |Eficacia/Producto (Sumatoria de entidades NM 71.40 % 50.00 % 50.00 % 2
prudencial de la CMF con |en el &mbito prudencial con importancia sistémica (20.00/ (13.00/ (13.00/
un enfoque prospectivo de fiscalizadas en el afio 28.00)*100 26.00)*100 26.00)*100
riesgos y una vision 2. Porcentaje de entidades con t/Sumatoria total de
agregada del mercado importancia sistémica fiscalizadas entidades con importancia
sistémica)*100
Definir y ejecutar una Fiscalizaciones Eficacia/Proceso (Total de Administradoras NM NM 20.00 % 20.00 % 4
agenda de desarrollo del  |realizadas generales de fondos (11.00/ (11.00/
mercado en conjunto con fiscalizadas con fondos en 56.00)*100 56.00)*100
_eI fort_a]ecimient_o dela 3. Porcentaje de administradoras opgrac_ic’m fisc_:alizadas en
inclusion financiera generales de fondos con fondos en visita inspectiva en el afio
operacion fiscalizadas en visita UTotal de
inspectiva en el afio t Administradoras generales
de fondos con fondos en
operacion en el afio t-
1)*100




2. INDICADORES DE DESEMPENO NUEVOS ANO 2025

Objetivo Variable de Medicion Indicador Férmula de Efectivo 2022 | Efectivo 2023 Estimado Estimado Notas
Estratégico al que Asociada al Objetivo Calculo 2024 2025
se Vincula Estratégico
Avanzar en el Autorizacién de Entidades Calidad/Producto ((Numero de dias NM NM 70.00 dias 70.00 dias 5
desarrollo e nuevas entre fecha de 840.00 /12.00 | 840.00/ 12.00
implementacion del autorizacion de
marco de 1. Dias promedio de tramitacion en la existencia - fecha de
regulacion, CMF de autorizacion de existencia de ingreso de solicitud)
fiscalizacion y oficinas de representacion de bancos - (Numero de dias
sancion de conducta extranjeros en Chile entre fggha de
recepcion de
antecedentes
complementarios -
fecha de solicitud de
antecedentes
complementarios))
/NUmero de
solicitudes
autorizadas
finalizadas en el afio
t
3. INDICADORES DE DESEMPENO SOLICITADOS POR EL SERVICIO A ELIMINAR DEL FORMULARIO H
Indicador Férmula de Calculo Efectivo 2023 | Notas
Calidad/Producto Sumatoria de dias de tramitacion de solicitudes autorizacién 0.00 dias 3
existencia de emisores y operadores de tarjetas autorizadas durante el 0.00/0.00

1. Dias promedio de autorizacion existencia de emisores y operadores de tarjetas de pago en afio

t*

afio t/NUmero de solicitudes autorizacién existencia de emisores y
operadores de tarjetas autorizadas afio t

* El Indicador se encuentra en revision en el marco de la formulacion definitiva del Formulario H version Ley de Presupuestos 2025, ya sea por observaciones metodoldgicas o en virtud de la
pertinencia de ser eliminado.

Notas:

1 Se refieren a aquellas investigaciones en que se ha iniciado procedimiento sancionatorio (formulacion de cargos) y, posteriormente, se ha dictado resolucion sancionatoria, considerando en
el célculo del indicador a la fecha de formulacién de cargos como fecha de inicio y a la fecha de la resolucién sancionatoria como fecha de cierre. El calculo considera dias corridos entre las
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fechas en mencién.

Sumatoria de Entidades con importancia sistémica = (N° de Compafiias de Seguros Sistémicas + N° de Bancos Sistémicos + N° de Intermediarios de Valores Sistémicos)

Se entiende por importancia sistémica en cada industria:

1. Compaiiias de Seguros. Cuyo Indicador >= 5%, este indicador mide la importancia relativa que tiene una compafiia de seguro dentro del mercado que le corresponda, ya sea de vida o
generales. Se compone, de la combinacion de las siguientes variables: activos totales, ingresos totales, activos interfinancieros, pasivos interfinancieros, conglomerados, reaseguro local,
participacion de mercado, activos liquidos, filiales en el extranjero con ponderadores especificos. Estas variables a su vez estan asociadas a 4 categorias con sus respectivas ponderaciones:
tamarfio (30%), interconexion local (30%), sustitubilidad (20%), complejidad (20%). Lo anterior expresado en términos del total del mercado relevante, ya sea compafiias de seguros de vida
0 generales.

2. Bancos = Corresponde a la definicién establecida en la Ley General de Bancos (N°21130) Articulo 66 quater y en el Capitulo 21-11 de la Recopilacién Actualizada de Normas de esta
Comision.

3. Intermediarios de Valores. Cuya nota CTC >= 3, esta nota final mide la importancia relativa que tiene un intermediario de valores dentro del mercado.

Para esto, se consideran la participacion de mercado en las siguientes variables: monto de custodia, transacciones en renta variable, transacciones en renta fija e intermediacion financiera,
operaciones fuera de rueda y nimero de clientes. Dichas variables son calificadas de acuerdo con el porcentaje de participacion que representa cada entidad en dichos mercados y se
ponderan segun la importancia asignada a cada variable, determinando una nota final, la cual si es superior o igual 3 determina que la entidad es de Importancia Sistémica.

Se entendera por sumatoria de dias la cantidad de dias corridos comprendidos entre la fecha de autorizacion de existencia y la fecha de ingreso de solicitud, descontando la cantidad de dias
comprendidos entre la recepcion de los antecedentes complementarios y la solicitud de los mismos. Esto ya que no depende de la CMF el tiempo que la entidad solicitante demore en
presentar los antecedentes y/o la completitud de estos que pueda generar una nueva solicitud de antecedentes adicionales.

Fecha ingreso solicitud, se refiere a la fecha en la que la entidad presenta la solicitud ante la CMF.

Fecha de autorizacion de existencia, se refiere a a fecha en que se emite el acto administrativo que autoriza la existencia de la entidad solicitante.

Se excluye de la formula de célculo el tiempo que transcurre desde que la CMF solicita a la entidad antecedentes complementarios a la solicitud (fecha de solicitud de antecedentes
complementario) y la fecha en que la entidad responde a dicha solicitud (fecha de recepcion de antecedentes complementarios), eso ya que no depende de la CMF el tiempo que la entidad
solicitante demore en presentar los antecedentes y/o la completitud de estos que pueda generar una nueva solicitud de antecedentes adicionales.

Se entendera por sumatoria de dias la cantidad de dias corridos comprendidos entre la fecha de autorizacidn de existencia y la fecha de ingreso de solicitud, descontando la cantidad de dias
comprendidos entre la recepcion de los antecedentes complementarios y la solicitud de los mismos. Esto ya que no depende de la CMF el tiempo que la entidad solicitante demore en
presentar los antecedentes y/o la completitud de estos que pueda generar una nueva solicitud de antecedentes adicionales.

Fecha ingreso solicitud, se refiere a la fecha en la que la entidad presenta la solicitud ante la CMF.

Fecha de autorizacion de existencia, se refiere a a fecha en que se emite el acto administrativo que autoriza la existencia de la entidad solicitante.

Se excluye de la formula de célculo el tiempo que transcurre desde que la CMF solicita a la entidad antecedentes complementarios a la solicitud (fecha de solicitud de antecedentes
complementario) y la fecha en que la entidad responde a dicha solicitud (fecha de recepcién de antecedentes complementarios), eso ya que no depende de la CMF el tiempo que la entidad
solicitante demore en presentar los antecedentes y/o la completitud de estos que pueda generar una nueva solicitud de antecedentes adicionales.



