INFORME DE CUMPLIMIENTOS DE COMPROMISOS AL

31-12-2024
Programa/Institucion: Apoyo al Recién Nacido
Ministerio MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA
Servicio SUBSECRETARIA DE LA NINEZ
Afo 2022
Calificacion Cumplido

Por medio del ORD 2808 22-10-2024 "SOLICITA GESTIONAR
PUBLICACION PROCESO DE LICITACION PARN PERIODO 2025-2027" con
fecha 22 de octubre 2024, se realiza la solicitud, desde MINSAL a
Cenabast, disponer los procedimientos necesarios para la publicacién de
un nuevo proceso de Licitacion Publica para el set de implementos que

Compromiso 1.1: Solicitar la ampliacion de plazo de entrega el Programa de Apoyo al Recién Nacido para el abastecimiento a
publicacién de 30 a 45 dias a través del Oficio Ordinario los hospitales de la red. En esta solicitud se pide considerar: el contenido
. L e desde Minsal hacia Cenabast. Medio de verificacion: - PDF  de cada pack que compone el set de implementos, cantidad de set
1. Ampliar el plazo entre la fecha de publicacion de la licitacion Oficio Ordinario Minsal. mensual a adquirir, presupuesto asignado y el aumento del periodo de

en el portal Mercado Piblico y el cierre de ésta. publicacién de 30 a 45 dias de publicacion (especificado en letra d.)

Fecha de Vencimiento:
Diciembre 2024 Calificaciéon: Cumplido (31-12-2024)

Medios de Verificacion:
Oficio Ordinario MINSAL

Compromiso 1.2: Publicar Bases de licitacion con
ampliacién de plazo de publicaciéon de 30 a 45 dias. Medio
de verificacion: - PDF de Bases publicadas (totalmente Calificacidén: En evaluacién

1. Ampliar el plazo entre la fecha de publicacién de la licitacién tramitado). - ID Mercado Publico.

en el portal Mercado Publico y el cierre de ésta. . L,
Medios de Verificacién:

Fecha de Vencimiento:
Junio 2025

2.1. Incluir informacién de precios de ambos paquetes

ofertados en proceso anterior (2023) y variacion del IPC y
2. Incluir precios de referencia en los procesos de licitacién de  doélar para referencia en bases de la préoxima licitacion. Se  calificacién: En evaluacion
la compra de paquetes del set de implementos. Este precio de incorporara la referencia de precios de los implementos y
referencia debiera establecerse en funcién del precio de la Operador Logistico por separado. Medio de verificacién: -  Medios de Verificacién:
licitacion anterior ajustado por el IPC u otro indice de precios PDF de Bases publicadas (totalmente tramitado). - ID
del periodo relevante para la provision de los paquetes (como, Mercado Publico.
por ejemplo, el costo de fletes de importacién maritima).

Fecha de Vencimiento:
Junio 2025

3. Realizar una consulta al mercado en la etapa de planificacion Compromiso 3.1: Requerir en la solicitud inicial del proceso Con fecha de publicacién 20/11/2024 y cierre el 2/12/24, Cenabast
de la licitacion publica. Estas reuniones deben hacerse de gestion de compra a Cenabast, la incorporacion de publicé en el portal de Mercado Publico, las consultas al mgrcado con ID
mediante llamados publicos y abiertos. Esta consulta podria Consultas al Mercado (RFI, por su sigla en inglés), antes 1617-10-RFI24, en donde se expuso antecedentes economicos y



considerar un plazo mas amplio para la entrega y validacion de
implementos, de tal forma de tener un registro de proveedores

con implementos validados a quien convocar en préximas
licitaciones.

3. Realizar una consulta al mercado en la etapa de planificacion

de la licitacion publica. Estas reuniones deben hacerse
mediante llamados publicos y abiertos. Esta consulta podria

considerar un plazo mas amplio para la entrega y validacion de
implementos, de tal forma de tener un registro de proveedores

con implementos validados a quien convocar en préximas
licitaciones.

4. Garantizar que el proceso de certificacion técnica de calidad
de los paquetes entregados por los proveedores al Operador
Logistico (OL), se implemente segun los estandares estipulados

en las bases de licitacion.

5. Evaluar la eficiencia de modelos alternativos de distribucién

de set PARN a hospitales

5. Evaluar la eficiencia de modelos alternativos de distribucion

de set PARN a hospitales

de la elaboracién de las bases de licitacion Medio de
verificacion: - N.© ID de RFI del Mercado Publico asociado
a las consultas y ficha respectiva.

Fecha de Vencimiento:
Diciembre 2024

Compromiso 3.2: Implementar las Consultas al Mercado.
Medio de verificacion: - Respuestas obtenidas en la
Consulta al Mercado, y Registro de Asistencia y Actas (con
respaldo fotografico o audiovisual) de las reuniones
realizadas.

Fecha de Vencimiento:
Diciembre 2025

Compromiso 4.1: Enviar actas de certificacion mensuales
levantadas durante 2024, acorde a lo estipulado en las
Bases de licitacion pertinentes para este afio. Medio de
verificacion: - Documento en PDF de Actas Certificacion del
2024.

Fecha de Vencimiento:

Diciembre 2024

Compromiso 5.1: Elaborar Informe de Evaluacion de
costos y factibilidad de cambio en modelo operacional del
PARN, mediante la adquisicion de productos con Bases
Generales 087, y distribucion directa desde bodega
proveedor a bodega establecimiento de salud. Elaborado
por Cenabast. Medio de verificaciéon: - PDF Informe de
Estudio de Evaluacion Costos y Factibilidad de cambio en
modelo operacional del PARN.

Fecha de Vencimiento:

Diciembre 2024

Compromiso 5.2: Enviar Ordinario de consenso desde
Minsal que acepta propuesta de cambio en el modelo
operacional del PARN, mediante la adquisicion de
productos con Bases Generales 087, y distribucién directa
desde bodega proveedor a bodega establecimiento de
salud. Medio de verificacién: - PDF de Ordinario Minsal.

Fecha de Vencimiento:

logisticos sobre la compra del set de implemento. Se realizdé preguntas
que puedan ayudar al aumento de proveedores.

Calificacién: Cumplido (31-12-2024)

Medios de Verificacion:
RFI 1617-10-RFI24

Calificacién: En evaluacion

Medios de Verificacion:

Mediante las actas levantadas mensualmente segun lo estipulado en las
Bases de Licitacion RA N°321 fecha 23-nov-2020, CENABAST da cuenta
del procedimiento de certificacion.

Observacién: Actas 2024 no presentan la misma informacion que anexo 9
de las bases.

Calificacién: Cumplido (31-12-2024)

Medios de Verificacion:
Actas 2024

Por medio del informe técnico- financiero de costos y distribucidn, se
propone un cambio de modelo operacional del PARN, mediante la
adquisicion de productos y distribucion directa a un solo proveedor por set
(desde bodega proveedor a bodega establecimiento de salud) eliminando
el paso por bodega de Operador Logistico utilizando el modelo con Bases
Generales 087 De esta manera se hace eficiente el proceso de adquisicion
y distribucién, aprovechando las capacidades instaladas de los
proveedores del PARN para efectuar la distribucion directa de productos a
nivel nacional, de la misma manera como se efectlia con todo el resto de
los productos que se intermedian a través de CENABAST. Con este
cambio se podra contar con informacidn precisa en sistema SAP para
efectuar: Control de ingresos y distribucion, Multas, Trazabilidad,
Proyeccion de Compra y distribucion. (Proveedor O punto de entrega
hospital/maternidad).

Calificacién: Cumplido (31-12-2024)

Medios de Verificacién:

Informe propuesta cambio modelo logistico

Por medio del Ordinario n® 93 se complementa el Ordinario n® 2808
informando a Cenabast la aceptacién de la propuesta de cambio de
modelo operacional mediante la adquisicion de productos con "Bases
Generales 087" y distribucién directa desde bodega proveedor a bodega
establecimiento de salud.

Calificacién: Cumplido (31-12-2024)



5. Evaluar la eficiencia de modelos alternativos de distribucidn
de set PARN a hospitales

6. Respecto a la administracion de los contratos con
proveedores de paquetes, del OL y con la Cenabast,
implementar una coordinacion y/o supervision conjunta entre
los equipos de MDSF y Minsal, realizando arqueos vy visitas a las
bodegas del OL de forma periddica.

6. Respecto a la administracion de los contratos con
proveedores de paquetes, del OL y con la Cenabast,
implementar una coordinacion y/o supervision conjunta entre
los equipos de MDSF y Minsal, realizando arqueos y visitas a las
bodegas del OL de forma periddica.

6. Respecto a la administracion de los contratos con
proveedores de paquetes, del OL y con la Cenabast,
implementar una coordinacion y/o supervision conjunta entre
los equipos de MDSF y Minsal, realizando arqueos vy visitas a las
bodegas del OL de forma periddica.

7. En cuanto a la planificacion de la distribucion de los sets a
los hospitales y los costos derivados de este proceso:

7.1. En el corto plazo, entregar a los encargados de los
hospitales una planilla que les permita determinar la cantidad
6ptima a solicitar en su planificacion mensual, teniendo en
cuenta su capacidad de bodegaje para dicho periodo.

7.2. En el mediano plazo, contar con sistema informatico que
les permita tener un manejo de inventarios y bodegaje en
linea, lo cual debiese optimizar el despacho.

7. En cuanto a la planificacidn de la distribucion de los sets a
los hospitales y los costos derivados de este proceso:

7.1. En el corto plazo, entregar a los encargados de los
hospitales una planilla que les permita determinar la cantidad

Diciembre 2024

Compromiso 5.3 Realizar un Estudio con los siguientes
objetivos: 1. Diagndstico de infraestructura y capacidad de
bodegaje. 2. Un plan de mejora estratégico en todas las
bodegas de las maternidades que lo requieran y que
representen frecuencias y rutas mas caras de distribucion,
en base al estudio EFA (2023) y al Estudio de Eficiencia en
la Gestidn de Compras y manejo de inventarios en
hospitales (2024). 3. Cotizacién de la inversién para la
ejecucion del plan de obras. Medio de verificacion: - PDF
Términos de referencia del Estudio. - PDF Informe del
Estudio.

Fecha de Vencimiento:
Diciembre 2026

Compromiso 6.1: Elaborar y enviar desde Minsal, Ordinario
a Cenabast solicitando 2 arqueos anuales de ajuares
ingresados desde los proveedores, distribuidos a las
maternidades, stock en bodega del OL y ajuares en
merma. Medio de verificacion: - PDF de Ordinario. - Excel
de arqueos.

Fecha de Vencimiento:
Junio 2025

Compromiso 6.1: Elaborar y enviar desde Minsal, Ordinario
a Cenabast solicitando 2 arqueos anuales de ajuares
ingresados desde los proveedores, distribuidos a las
maternidades, stock en bodega del OL y ajuares en
merma. Medio de verificacion: - PDF de Ordinario. - Excel
de arqueos.

Fecha de Vencimiento:
Diciembre 2025

Compromiso 6.2: Coordinacion y ejecucién de 2 visitas
anuales a bodegas (con equipo Minsal, Cenabast y MDSy
F) Medio de verificacion: - Acta de visitas a bodegas.

Fecha de Vencimiento:
Diciembre 2025

Compromiso 7.1.1: Entregar a Dipres la informacién de la
demanda de sets PARN de los hospitales seleccionados
para el piloto y de la entrega efectiva realizada por el OL,
para los afios 2023 y 2024. Medio de verificacion: Planillas
Excel de: - Informacidn solicitudes (demanda) hospitales
2023 ? 2024. - Informacién despachos OL 2023 ? 2024.

Fecha de Vencimiento:
Junio 2025

Compromiso 7.1.2: Realizar Piloto junto con DIPRES,
capacitando a hospitales que participaran en el uso de
planilla. Medio de verificacidén: - PDF de correos
electrénicos del envio de la planilla a los encargados(as)

Medios de Verificacion:

Ord. 93

Calificacién: En evaluacion

Medios de Verificacion:

Calificacién: En evaluacion

Medios de Verificacion:

Calificacién: En evaluacion

Medios de Verificacion:

Calificacién: En evaluacion

Medios de Verificacion:

Calificacién: En evaluacion

Medios de Verificacion:

Calificacién: En evaluacion



6ptima a solicitar en su planificacién mensual, teniendo en
cuenta su capacidad de bodegaje para dicho periodo.

7.2. En el mediano plazo, contar con sistema informatico que
les permita tener un manejo de inventarios y bodegaje en
linea, lo cual debiese optimizar el despacho.

7. En cuanto a la planificacion de la distribucion de los sets a
los hospitales y los costos derivados de este proceso:

7.1. En el corto plazo, entregar a los encargados de los
hospitales una planilla que les permita determinar la cantidad
6ptima a solicitar en su planificacion mensual, teniendo en
cuenta su capacidad de bodegaje para dicho periodo.

7.2. En el mediano plazo, contar con sistema informatico que
les permita tener un manejo de inventarios y bodegaje en
linea, lo cual debiese optimizar el despacho.

7. En cuanto a la planificacidn de la distribucion de los sets a
los hospitales y los costos derivados de este proceso:

7.1. En el corto plazo, entregar a los encargados de los
hospitales una planilla que les permita determinar la cantidad
6ptima a solicitar en su planificacién mensual, teniendo en
cuenta su capacidad de bodegaje para dicho periodo.

7.2. En el mediano plazo, contar con sistema informatico que
les permita tener un manejo de inventarios y bodegaje en
linea, lo cual debiese optimizar el despacho.

de los hospitales. - Acta de participantes de capacitacion
realizada por Minsal y Dipres. - Grabacién de Zoom (link)

Fecha de Vencimiento:
Junio 2025

Compromiso 7.1.3: Elaborar Reporte, junto con Dipres,
sobre la implementacion del piloto de solicitud de sets
PARN. Medio de verificacion: Informe técnico sobre
implementacion piloto (Word).

Fecha de Vencimiento:
Diciembre 2025

Compromiso 7.2.1: Realizar la transicién de la plataforma
PARN a nueva plataforma e integrar el proceso de solicitud
de pedido al ya existente de manejo de inventario, de
modo de contar con trazabilidad desde el pedido de
ajuares a la entrega final. Medio de verificacion: - Manual
de uso a la plataforma (disponible en
ayuda.crececontigo.gob.cl) - PDF Oficio enviado desde
Subsecretaria de la Nifiez a Subsecretaria de Redes
Asistenciales indicando que nueva plataforma ya se
encuentra operativa.

Fecha de Vencimiento:

Diciembre 2025

Medios de Verificacion:

Calificacién: En evaluacion

Medios de Verificacion:

Calificacién: En evaluacion

Medios de Verificacion:




