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1. Presentacion Cuenta Publica
del Ministro del Ramo

Ministerio de Educacion

Presentacion Cuenta Publica - Ministerio de Educacion

Nuestra misién es promover una educacion de calidad, equitativa e inclusiva para
ninos, nifas, jévenes y adultos. Cada uno de nuestros esfuerzos ha estado guiado
por el firme compromiso de garantizar el derecho a la educacion de cada una y uno
de ellos, generando las condiciones indispensables para la proteccién de las
trayectorias educativas.

Paulatinamente se advierten signos de normalizacién del sistema educativo en
todos los niveles. Hemos avanzado significativamente en este sentido,
reconociendo que una educacion de calidad requiere no solo del fortalecimiento de
los aprendizajes, sino que también de generar un entorno propicio para los
procesos educativos. Hemos entregado herramientas pedagodgicas y fortalecido la
infraestructura escolar, entendiendo que éstas son condiciones habilitantes para
los procesos de ensefnanza-aprendizaje. Hemos intensificado nuestras acciones
para recuperar y mejorar los indices de asistencia, implementando incluso
mecanismos de anticipacién para intervenir frente a los primeros signos de
desvinculacién.

Ademads, hemos tenido noticias alentadoras al observar los resultados del SIMCE
2023. Los datos reflejan que el sistema educativo muestra los primeros sintomas
de reactivacién de aprendizajes tras la pandemia, lo que es indicativo del trabajo
que han realizado las comunidades educativas a favor de la mejora. Estas
alentadoras noticias no solo son testimonio del arduo trabajo y dedicacién de los y
las docentes y asistentes de la educacion, también es reflejo del compromiso de los
y las estudiantes y sus familias. En esta misma linea, es prometedor constatar que
la educacion publica esta obteniendo buenos resultados: todos los Servicios Locales
de Educacién Publica que cuentan con resultados desde 2018 suben sus resultados
en todas las asignaturas y niveles. Asimismo, estos establecimientos son los que
presentan un mayor aumento en sus resultados respecto de las otras dependencias.

En linea con nuestro compromiso de reactivar y fortalecer el sistema educativo,
hemos avanzado en los ejes propuestos en nuestro Plan de Reactivacion
Educativa, poniendo especial énfasis en el cuidado del bienestar socioemocional y
la salud mental de los y las integrantes de las comunidades educativas.
Reconocemos que este aspecto es un componente fundamental para el desarrollo
académico y personal de los y las estudiantes. En este sentido, hemos inyectado
recursos a través de programas como A Convivir se Aprende y Habilidades para la




Vida. Asimismo, hemos reforzado el aprendizaje mediante la implementaciéon de
metodologias innovadoras enmarcadas en la Estrategia LEC para aprender,
Matematica en Ruta, y hecho acompanamiento a los procesos de alfabetizacion y
desarrollo de la lectura y escritura a través del Plan Nacional de Tutorias con
estudiantes de 1° a 4° béasico. En paralelo, hemos trabajado incansablemente para
promover la asistencia y la revinculacion de aquellos y aquellas estudiantes que
han salido del sistema o asisten irregularmente, para lo que hemos entregado
informacién a los sostenedores para el desarrollo de estrategias de revinculacién
junto a los Equipos Territoriales de Revinculacion y Asistencia, para garantizar que
ningun estudiante se quede atras en su educacion.

Otro hito importante fue el desarrollo del Congreso Pedagodgico y Curricular
durante los meses de agosto y septiembre 2023, y cuyo informe de resultados
recibimos recientemente. El evento, organizado en colaboracion con UNESCO,
contdé con tasas inéditas de participacion, mas de 800 mil personas entre
estudiantes, apoderados, docentes, asistentes de la educacién, gremios vy
ciudadania en general, y recogio voces social y geograficamente diversas respecto
a lo que la ciudadania espera para la educacién de sus nifos, nifias y estudiantes.
Sus conclusiones deberan contribuir a la formulacién de politicas educativas, asi
como a la elaboracién de las bases de un nuevo curriculum escolar que seran
sometidas a consulta publica entre junio y julio para posteriormente ser
presentadas ante el Consejo Nacional de Educacion en noviembre de este afio.

Entre 2022 y 2023, JUNJI y Fundacién Integra impulsaron 57 proyectos o
reposiciones de salas cuna y jardines infantiles, con aumento de cobertura, que
permitieron abrir 4.236 nuevos cupos para ninas y ninos. Ese trabajo se ha visto
reforzado con las gestiones de la Subsecretaria de Educaciéon Parvularia para
unificar y depurar las listas de espera en los establecimientos del nivel. En
correspondencia con el objetivo de modernizar el sistema de gestion de datos e
informacién para la toma de decisiones, esta iniciativa permitié simular una lista de
espera uUnica de educacion parvularia para los principales sostenedores publicos,
incorporando un andlisis geolocalizado de la demanda no satisfecha, con
agregacion comunal y regional, para la definicién de objetivos de crecimiento de
cupos para cada territorio. Se trata de un paso muy importante para la
planificacién dentro de este subsistema.

En linea con la agenda de transversalizacién de la perspectiva de género, y con el
fin concreto de garantizar la representatividad de mujeres en carreras de ciencias,
tecnologias, ingenierias y matematicas, la Subsecretaria de Educacion
Superior, junto con el Comité Técnico de Acceso del Subsistema Universitario,
lanzaron la politica Mas Mujeres Cientificas (+MC).

A partir del Proceso de Admisién 2024, 39 de las 45 universidades adscritas al
Sistema de Acceso dispusieron de vacantes adicionales para mujeres en carreras
tradicionalmente masculinizadas, ofreciendo 2.358 cupos en 410 programas
distintos. Los primeros resultados de esta politica son alentadores. En primer lugar,
estimulé la postulacién, subiendo un 6,5% el nimero de postulantes mujeres a las
carreras adscritas. En el proceso de admisién, 1.119 mujeres fueron seleccionadas
a través de estas nuevas vacantes. Ain mayor es el aumento en las mujeres




seleccionadas para estas carreras, el cual crece en un 16,8% (8.039 postulantes
seleccionadas), evidenciando un aumento en la postulacién y en la seleccion por via
regular. Con todo esto, la representacion de mujeres en carreras de las dareas
STEM aumenté de 27% a un 30% desde el proceso anterior.

Por otro lado, para fortalecer nuestras alianzas internacionales, durante enero de
este ano lideramos la organizacion de la Ministerial de Educacion 2024, donde
ministros y ministras de Educacion junto a sus pares de Hacienda/Finanzas de
América Latina y el Caribe nos reunimos para discutir sobre la situacién educativa
de la region. Esta iniciativa se enmarca el objetivo de pasar “del compromiso a la
accién” en el cumplimiento de los ODS 4 y en el abordaje de los desafios regionales
comunes. Como parte de este encuentro, renovamos nuestro compromiso con la
colaboraciéon a nivel internacional mediante el intercambio de buenas practicas, la
identificacién de las dreas de mejora y la promocion de la equidad y la inclusién en
la educacion.

Por dultimo, pero no menos importante, estamos comprometidos con Ila
implementacion de una agenda legislativa que refleje nuestras prioridades
ministeriales. Esto incluye el fortalecimiento de la educaciéon publica, la
promociéon de los establecimientos educativos como espacios seguros y el
mejoramiento de las condiciones de trabajo de nuestros docentes, quienes
desempenan un papel fundamental en la formacién de nuestros estudiantes. En
este sentido, el soporte que la normativa puede brindar para estas medidas es
crucial para regular y dar un encuadre al accionar de las distintas actorias del
sistema educativo.

Como Ministerio de Educacién hemos implementado una serie de medidas
administrativas y legales para fortalecer el funcionamiento del Sistema de
Educacién Publica, lo que se vera acompafiado por la presentacion de un proyecto
que introduce modificaciones y ajustes a la Ley 21.040. Para esto hemos
considerado los diagnésticos y recomendaciones del Consejo de Evaluacion del
Sistema de Educacion Publica, del mundo académico y parlamentario, la sociedad
civil, asi como la experiencia de quienes forman parte de los Servicios Locales,
teniendo siempre a la vista la necesidad de acompanar desde el traspaso el proceso
de implementacion de los nuevos servicios.

El proyecto atenderd a tres objetivos: (1) mejorar la gobernanza del Sistema (2)
fortalecer la gestion administrativa y financiera de los SLEP y (3) mejorar el
proceso de traspaso del servicio educacional desde los municipios. En materias de
gobernanza, el Ejecutivo se focalizara en fortalecer las capacidades y funciones de
la Direccion de Educacion Publica, reforzando su papel de coordinacién y
conduccién estratégica del Sistema.En términos de gestion administrativa y
financiera, se implementaran medidas para flexibilizar y agilizar procesos que hoy
tienden a ser demorosos o burocratizan la gestion de los servicios locales, sobre
todo en materias relacionadas a infraestructura (mantenciones y reparaciones) y
adquisicién de insumos y materiales. En lo que respecta al mejoramiento del
proceso de traspaso, se buscara acompanar a los municipios con los planes de
transicion que fijen metas y objetivos claros y permitan garantizar el adecuado
traspaso del servicio educativo a la nueva institucionalidad.




También estamos trabajando en wuna propuesta legislativa para abordar
integralmente el problema de la convivencia educativa y la garantia de
establecimientos educacionales como espacios protegidos de violencia y
discriminacion. Esta iniciativa sistematiza diversos proyectos de ley cuyos
contenidos e ideas matrices apuntan a mejorar la convivencia educativa, prohibir
los actos discriminatorios, reforzar la seguridad y la prevencion de delitos y
prevenir el consumo de drogas en los espacios educativos. En suma, el proyecto se
ocupa de los principales factores de riesgo que afectan el clima y la salud mental
de las comunidades educativas, incluyendo medidas que protejan la integridad
fisica y psiquica de los profesionales de la educacion.

Estos son parte de los desafios que hemos alcanzado en nuestro camino hacia una
educacion de calidad y equitativa para todos. Reconocemos que aun hay desafios
por delante, pero estamos comprometidos a seguir trabajando incansablemente
para superarlos y garantizar el bienestar de las generaciones venideras.

NICOLAS CATALDO ASTORGA

MINISTRO DE EDUCACION




2. Resumen Ejecutivo Servicio

El Servicio Local de Educacién Publica de Valparaiso (SLEPV) es un érgano
publico funcional y territorialmente descentralizado, con personalidad
juridica y patrimonio propio, definido por la Ley 21.040 que crea el Sistema
de Educaciéon Publica. Depende del Ministerio de Educacién, y tiene como
misién: "Proveer un servicio educativo, centrado en el aprendizaje de
calidad, equidad y pertinencia para todas y todos los estudiantes del
territorio de Valparaiso y Juan Fernandez, favoreciendo un desarrollo
integral con énfasis en las competencias para el Siglo XXI, mediante el
desarrollo profesional docente y directivo, el trabajo colaborativo, la
participacién ciudadana, la valoracion de la identidad local y vinculacion con
el medio, el protagonismo de la comunidad escolar y la incorporacion de las
familias en los procesos formativos.".

El Servicio Local se encuentra en un periodo de transicion hacia un nuevo
enfoque educativo que promueve la inclusion, la colaboracion y la
participacion. Reconociendo a todos nuestros estudiantes como sujetos de
derecho desde una perspectiva de género e interculturalidad. Para avanzar
en este cambio, el Servicio Local se compromete a:

a) Fortalecer la idea de justicia educativa para considerar la educacion
como un derecho social. Se valora y apoya los jardines infantiles,
educacion especial, educacion de adultos y educacion en contextos de
encierro, reconociendo su importante contribucion al territorio.

b) Mejorar el desarrollo profesional de equipos directivos, docentes y
asistentes de la educacion. La Unidad de Apoyo Técnico Pedagogico
(UATP) jugara un papel crucial en este aspecto, brindando apoyo a
través de consejos de profesores y desarrollo profesional en diversas
areas.

c) Evolucionar de un sistema tradicional de supervisién burocratica a
uno de acompanamiento técnico. Se profundizara en la implementacién
del modelo de desarrollo de capacidades en las comunidades
educativas para fomentar la reflexidn, colaboracién y distribucién del
liderazgo.

d) Mejorar la colaboracién con estudiantes y apoderados. A través de la
Unidad de Participacién y Vinculacion Territorial (UPyVT), se
mantendrda un contacto constante con los centros de padres,
apoderados y estudiantes, fortaleciendo su participacién y vinculacion
con la comunidad.




e) Priorizar el bienestar socioemocional. Dada la situacién provocada
por la pandemia, se fortalecerda el area de convivencia escolar para
brindar mayor apoyo y orientacién, asi como aumentar las horas de
asignaturas como educacion fisica, artes y musica. Se reconoce la
importancia de un enfoque integral en el proceso educativo, mas alla
de las evaluaciones estandarizadas.

El anno 2023 tuvo una buena ejecucion presupuestaria en la mayoria de los
aspectos mencionados, lo que permitido mejorar los insumos y servicios para
los establecimientos educativos. Sin embargo, se identificaron
oportunidades de mejora en los procesos y gestién interna que se iran
implementando progresivamente.

En cuanto a la planificacion en compras anuales, la Subdirecciéon de
Planificacién y Control de Gestion (PyCG), junto con la Subdireccién de
UATP y la Subdireccién de Administracion y Finanzas (AyF), ha comenzado a
planificar las compras para el afio 2024 de manera anticipada. Se estan
generando proyectos de compras y se han designado unidades responsables
en cada uno de ellos. Esta anticipacion ha permitido generar una
clasificacion de compras y priorizar los insumos y/o servicios que deben
estar listos para ser utilizados por las comunidades educativas desde el mes
de marzo. Se espera que esta planificaciéon anticipada facilite la entrega
oportuna de productos y/o servicios para la correcta prestacion del servicio
educativo. Los proyectos de compras se estan designando en unidades
responsables, independientemente de la subvencion vinculada en cada
compra.

En lo que respecta a la participacién de la comunidad, se busca asegurar
que los establecimientos educativos garanticen la participacién real de la
comunidad en los procesos relacionados con la elaboracién, seguimiento y
evaluacién de los instrumentos de gestion.

Ademas, se estd proporcionando acompanamiento a los Centros Generales
de Madres, Padres y Apoderados (GMPA) para que puedan generar
estrategias en liderazgo y participacién democratica al interior de las
comunidades, asi como mejorar la metodologia de participacion de los
Centros Intermedios. Se busca fortalecer a los centros y subcentros de
madres, padres y apoderados.

El Servicio Local de Educacion Publica (SLEP) de Valparaiso administra un
conjunto de 55 Establecimientos Educacionales y 11 Jardines Infantiles
mediante transferencia de fondos. Su presupuesto esta establecido por ley
en la Partida 09 "Ministerio de Educacion", Capitulo 27 "Servicio Local de
Educacion Publica Valparaiso". Cuenta con dos Programas Presupuestarios:

* Programa 01 - Gastos administrativos Valparaiso.




* Programa 02 - Servicio educativo Valparaiso.

La matricula total es de 16.283 estudiantes en los establecimientos
educacionales y 743 parvulos en los jardines infantiles. Hay un total de
3.390 funcionarios, de los cuales 1.464 son Asistentes de la Educacion,
1.751 son Docentes y 76 estdn en funciones administrativas del Programa
01. La oficina central se ubica en la calle Cochrane N°867.

El Programa 01 engloba el presupuesto de la administracion central, que
incluye todos los gastos presupuestarios relacionados con el gasto en
personal y los gastos operacionales para el funcionamiento de la
administracion del Servicio. El presupuesto inicial establecido por la Ley
21.640 para este programa es de M$3.113.427 .-

El Programa 02 comprende todos los establecimientos educacionales y
jardines infantiles, con sus diversas fuentes de financiamiento para los
distintos gastos operacionales, en personal y de Iniciativas de Inversion. El
presupuesto inicial de la Ley 21.640 para este programa fue fijado en
M$57.175.184.-

Durante su tercer periodo de gestion, el Servicio ha experimentado una
notable transformacion, orientandose hacia una educacion publica gratuita,
de calidad y laica. Se ha centrado en fortalecer la confianza en el sistema
educativo, involucrando activamente a padres y apoderados, y garantizando
el optimo uso de los Fondos de Apoyo a la Educaciéon Publica (FAEP).
Ademas, se ha trabajado en asegurar la permanencia y culminacién exitosa
de la trayectoria educativa de los estudiantes, asi como en mejorar la
infraestructura escolar.

En cuanto a los resultados de los productos estratégicos, se han llevado a
cabo diversas acciones. Esto incluye el andlisis de los Planes de
Mejoramiento Educativo (PME) 2023 de las instituciones educativas, la
participacién de las comunidades educativas para recopilar sus
concepciones y expectativas, la colaboracién con la Direcciéon de Educacion
Publica (DEP) para la autoevaluacién y formulacion de acciones técnicas y
pedagodgicas, y el proceso de comunicaciéon y retroalimentacion para
compartir avances y recibir comentarios.

En relacion con el fortalecimiento del apoyo a los equipos técnico-
pedagodgicos y docentes, se han implementado actividades como asesorias
directas en los establecimientos educativos, trabajo en redes para gestionar
espacios de reflexiébn y desarrollo profesional, instancias de desarrollo
profesional centradas en estrategias pedagdgicas y métodos de evaluacion,
y el levantamiento y comunicacién de practicas innovadoras.




Estos esfuerzos se han disefiado y abordado de manera diferenciada segun
los distintos niveles, modalidades y areas educativas de los establecimientos
del Servicio Local de Educacion Publica de Valparaiso, con especial énfasis
en aquellos que cuentan con educacion parvularia.

En cuanto al acceso a la informacién y la participacion de la comunidad
educativa, el Servicio ha promovido una gestién de liderazgo participativa y
pertinente en todos los niveles del servicio educativo, en linea con los
principios de la Ley 21.040. Se han establecido canales directos de
comunicacién con cada comunidad escolar y se han implementado
instancias representativas como los consejos escolares y los consejos de
educacién parvularia.

Los consejos escolares, presentes en todos los establecimientos educativos,
han servido como espacios de encuentro para representantes de todos los
estamentos de la comunidad escolar, permitiendo abordar temaéticas
especificas y validar estandares de participacién interna. En cuanto a los
consejos de educacién parvularia, aunque enfrentaron dificultades debido al
ausentismo, especialmente por enfermedades infectocontagiosas, lograron
avanzar en sus sesiones durante el sequndo semestre del afno.

El Consejo Local de Educacién Publica, como entidad de gobernanza, ha
buscado decisiones participativas y democraticas, registrando las sesiones
de manera transparente en el sitio web del Servicio Local de Educacion
Publica. En las elecciones del 2023, se alcanzé una amplia participacion en
todos los estamentos, marcando un precedente a nivel territorial y nacional.

Daslav Mihovilovic Pérez
Director Ejecutivo (S)

Servicio Local de Educacion Publica de Valparaiso




3. Resultados de la Gestion ano
2023

3.1. Resultados asociados al Programa de Gobierno, mensajes
presidenciales y otros aspectos relevantes para el jefe de
servicio

Avances y Objetivos del Sistema de Educacion Publica

El Servicio Local de Educacién Publica de Valparaiso, en su tercer periodo
de gestion, ha sido testigo y protagonista de una profunda transformacién
en el ambito educativo de la Region. Desde su transicion hacia la nueva
institucionalidad establecida por la Ley 21.040, ha emprendido un camino
hacia una educacién publica gratuita, de calidad y laica, en consonancia con
los principios de inclusién social, equidad y diversidad.

La consolidacion de este nuevo paradigma educativo se ha cimentado en
diversos pilares, entre los que destaca el fortalecimiento de la confianza y
valoracién del sistema educativo. Para ello, se han desarrollado estrategias
que promueven el empoderamiento de los padres y apoderados,
reconociendo su derecho a elegir la educaciéon de sus hijos e involucrandolos
activamente en el proceso educativo. Instancias participativas, como
elecciones de centros de padres, madres y apoderados, asi como encuentros
territoriales, han sido clave en este proceso.

Asimismo, se ha trabajado arduamente en fortalecer la educacién publica
como una opcion de calidad para las familias. No se trata solo de brindar
apoyo técnico al proceso educativo, sino también de garantizar el 6ptimo
uso de los FAEP, destinados a iniciativas que contribuyan a la regularizacion
de pagos y al mejoramiento de las condiciones laborales de los funcionarios
de los establecimientos educacionales.

Otro objetivo prioritario ha sido asegurar la permanencia de nifios y jovenes
en el sistema escolar, asi como la culminacién exitosa de su trayectoria
educativa. En este sentido, se ha realizado un exhaustivo trabajo en la
trayectoria en cada uno de los establecimientos educacionales dependientes
del Servicio, con el fin de identificar posibles obstaculos y disenar planes de
trabajo que favorezcan la retencion escolar y la conclusion de los estudios.

En cuanto a infraestructura escolar, se ha llevado a cabo un plan de
mantenimiento y conservacién, con la participacion activa de la comunidad
educativa. Se han iniciado proyectos de mejoramiento de infraestructura,
con el objetivo de proporcionar espacios adecuados y seguros para el
desarrollo de las actividades educativas.

En resumen, el Servicio Local de Educacién Publica de Valparaiso se ha
comprometido a construir un sistema educativo inclusivo, equitativo y de




calidad, que garantice el derecho a la educacion de todos los estudiantes y
contribuya al desarrollo integral de la comunidad educativa en la region. Su
labor, marcada por el trabajo colaborativo, la participacion ciudadana y el
enfoque de género, es un claro ejemplo de como la educacion puede ser un
motor de transformacion social y desarrollo humano.

Compromiso nacional con la educacién publica:

El compromiso nacional con la educacién publica se erige como un pilar
esencial para garantizar una educaciéon de calidad y equitativa para todos
los estudiantes y sus familias. Reconociendo la educacién como un derecho
fundamental, este compromiso impulsa acciones concretas destinadas a
mejorar los procesos educativos, fomentar la inclusién escolar y promover la
participacién activa de la comunidad educativa en la toma de decisiones.

A través de este compromiso, se implementan politicas orientadas a
fortalecer el sistema educativo en todos sus niveles, desde la educacion
parvularia hasta la educacién superior. Se destacan acciones dirigidas a
asegurar la formacién integral de los estudiantes, asi como la capacitacion
continua y el desarrollo profesional de los docentes y otros profesionales de
la educacién.

La desmunicipalizacion de la educacion publica ha permitido una mejor
coordinacion entre la gestion pedagogica y la administrativa financiera, lo
que se refleja en wuna utilizacion mas eficiente de los recursos y
subvenciones. Esto ha contribuido significativamente a mejorar la calidad
del servicio educativo, garantizando que los fondos destinados a la
educacion se utilicen de manera efectiva.

Las politicas de reforma que han dado origen a la nueva educacion publica
refuerzan el valor social superior de la educacién publica y su conexiéon con
propositos colectivos de desarrollo comunitario. Estas acciones, respaldadas
por la promulgacion de la Ley 21.040, estan enfocadas en proporcionar una
educacion publica, gratuita y de calidad, que promueva la inclusion social y
cultural, la equidad y el respeto a la diversidad.

En resumen, el compromiso nacional con la educacién publica representa un
compromiso firme y concreto del estado y la sociedad en su conjunto para
garantizar una educacidn inclusiva, equitativa y de calidad para todos,
evidenciado en acciones concretas que impulsan resultados tangibles en
beneficio del desarrollo sostenible y el bienestar de la nacién.

Educacion para el siglo XXI:

La educacion para el siglo XXI implica una transformacion profunda en los
enfoques educativos, centrada en el desarrollo integral de los estudiantes
para enfrentar los desafios de un mundo en constante cambio. En los niveles
de educacion primaria y secundaria, se prioriza el cultivo de habilidades
esenciales que preparen a los estudiantes para el éxito en una sociedad
cada vez mas compleja y globalizada.

Una de las prioridades en esta nueva era educativa es el desarrollo de
habilidades como la resolucién de problemas, la creatividad, el trabajo en




equipo, la innovacién y el pensamiento critico. Estas habilidades se
consideran cruciales no solo para el éxito académico, sino también para la
vida cotidiana y el futuro profesional de los estudiantes.

La resolucion de problemas capacita a los estudiantes para enfrentar de
manera efectiva desafios diversos, encontrar soluciones creativas y tomar
decisiones informadas. La creatividad fomenta la capacidad de pensar de
manera original, generar nuevas ideas y abordar problemas de manera
innovadora. El trabajo en equipo ensena a los estudiantes a colaborar,
comunicarse y valorar las habilidades y perspectivas de los demas.

La innovacion impulsa a los estudiantes a explorar nuevas ideas,
experimentar y aprender de los errores. El pensamiento critico les permite
analizar informacion de manera reflexiva, cuestionar suposiciones y llegar a
conclusiones fundamentadas. Estas habilidades se complementan entre si y
se integran en todas las areas del curriculo, desde las ciencias y las
matematicas hasta las humanidades y las artes.

Para desarrollar estas habilidades, es necesario adoptar enfoques
pedagodgicos innovadores que fomenten el aprendizaje activo, el trabajo
colaborativo, la exploraciéon y la experimentacion. Los docentes desempeinan
un papel fundamental como facilitadores del aprendizaje, proporcionando
un entorno de apoyo y desafiando a los estudiantes a pensar de manera
critica y creativa.

Reactivacion educativa

Durante el ano 2023, hemos continuado ampliando y fortaleciendo el plan
de reactivacion educativa, en este sentido, hemos implementado medidas
clave en los ambitos prioritarios de accion. Hemos puesto a disposicion de
todos los establecimientos instrumentos de apoyo pedagdgico para revertir
el rezago lector y recursos para el aprendizaje de la lectura y escritura.

Durante el 2023 se conformaron equipos para la asistencia y revinculacion,
compuestos por profesionales y gestores. Estos equipos han trabajado en
coordinacion con los servicios publicos y organizaciones sociales para
promover la asistencia sistematica a las aulas y buscar a estudiantes que
han abandonado las escuelas o presentan inasistencia cronica.

El primer eje, convivencia y salud mental, se ha centrado en el bienestar
emocional de nuestros estudiantes y nuestro personal educativo,
implementando estrategias para promover un ambiente escolar seguro,
acogedor y que fomente el apoyo mutuo, brindando apoyo psicolégico y
socio emocional, promoviendo espacios seguros de didlogo.

El segundo eje, fortalecimiento de aprendizajes, se ha enfocado en cerrar
las brechas educativas y promover un proceso de recuperaciéon académica
efectivo. Se han disefiado planes de intervencién pedagégica, con énfasis en
las 4areas y habilidades que requieran refuerzo, implementando
metodologias de ensefnanza innovadoras y se aprovechando los recursos
tecnolodgicos para enriquecer el proceso de aprendizaje.




El tercer eje, asistencia y revinculacion, ha buscado garantizar Ila
participaciéon activa de todos los estudiantes en el proceso educativo. Para
ello se han llevado a cabo acciones que permiten identificar y contactar a los
estudiantes que hayan abandonado temporalmente la escuela debido a la
pandemia, con el fin de ofrecerles apoyo y facilitar su regreso a las aulas.
Ademas, se han implementado estrategias para mejorar la asistencia regular
de los estudiantes.

Estas medidas reflejan nuestro compromiso continuo con la reactivacion
educativa y el bienestar de nuestras comunidades. Seguiremos trabajando
arduamente para garantizar una educacién de calidad y promover el éxito
académico de todos nuestros estudiantes.

Inclusion escolar: todas y todos somos diferentes:

Es un enfoque que reconoce y celebra la diversidad como un elemento
esencial en nuestra sociedad y en el entorno educativo. Mas alla de la
igualdad ante la ley, este enfoque resalta la importancia de valorar y
respetar las diferencias individuales de cada persona.

En nuestro servicio, entendemos que cada ser tiene una perspectiva Unica
del mundo, influenciada por una variedad de factores como su historia
personal, emociones, biologia, cultura y personalidad. Esta diversidad nos
enriquece, aportando diferentes experiencias, puntos de vista y habilidades
que enriquecen el tejido social.

La escuela es un espacio especialmente significativo donde esta diversidad
se manifiesta de manera palpable. Aqui, nos encontramos con estudiantes
de distintos origenes, habilidades, intereses y necesidades. Es por ello que
abrazamos el principio de inclusion, asegurando que todas y todos nuestros
estudiantes sean bienvenidos, respetados y apoyados en su desarrollo
integral.

En nuestro compromiso con la inclusién, promovemos un ambiente escolar
que fomente el respeto, la empatia y la aceptacion de la diversidad. Esto
implica implementar politicas y practicas inclusivas que reconozcan las
necesidades individuales de cada estudiante y proveer los apoyos necesarios
para garantizar su plena participacion y éxito académico.

Ademads, reconocemos la importancia de la educacién en valores como la
tolerancia, la equidad y la justicia social. Mediante programas educativos y
actividades extracurriculares, promovemos el didlogo intercultural, la
sensibilizaciéon sobre la diversidad y la lucha contra la discriminaciéon en
todas sus formas.

Ley de presupuesto

En materia financiera, el servicio enfrenté importantes limitaciones
presupuestarias durante el ano 2023, especialmente en el subtitulo 22,
bienes y servicios de consumo, lo cual tuvo repercusiones en la provisiéon del
servicio educativo.




En el programa 01, se registré una ejecucion del 98% del presupuesto total
asignado. La comparacion de la ejecucion presupuestaria entre 2022 y 2023
revela un aumento en el gasto en todos los subtitulos para el afio 2023, con
un incremento mas significativo en el subtitulo 22, que pasé del 79% al 98%
de ejecucion.

En el programa 02 "servicio educativo Valparaiso", se evidencidé una
ejecucion del 98% del presupuesto total asignado, siendo el subtitulo 22 el
mas critico, que si bien solo presenta una ejecucion del 93%, esta se explica
por la lentitud con que se tramitaron las modificaciones presupuestarias,
generandose la inyeccién de $800.000.000 en el citado subtitulo, mediante
el decreto n°2087 de fecha 15 de diciembre de 2023 y cuyo decreto toma
razén con fecha 02 de enero de 2024, resultando imposible de ejecutar
completamente en lo que quedaba del 2023.

Las limitaciones presupuestarias del subtitulo 22 impactaron directamente
en la capacidad del servicio para proveer los recursos necesarios para el
adecuado funcionamiento de los establecimientos educativos, reflejando la
necesidad de una gestién presupuestaria mas eficiente y agil.




3.2 Resultados de los Productos Estratégicos y aspectos
relevantes para la Ciudadania

Producto Estratégico N°1:

Servicio de Educacion Publica de Valparaiso y Juan Fernandez,
Vinculado al Objetivo Estratégico N°1:

Mejorar los procesos y resultados de aprendizaje de todos los
estudiantes del territorio a través de una gestion pedagogica de
calidad, caracterizada por un acompanamiento territorial a los
equipos directivos del SLEP de Valparaiso, mediante talleres,
transferencia de buenas practicas e implementacion de programas
educativos.

Las acciones estratégicas de apoyo técnico pedagdgico y las acciones de
soporte se han elaborado con enfoque participativo (Diaz y Villafuerte,
2022), contando con la colaboraciéon y participacion de los actores
relevantes del Servicio. Para el levantamiento de las acciones se desarrolld
una metodologia de trabajo que comprende varios procesos ejecutados de
manera simultdnea y organizados en un flujo de procesos. Los procesos
desarrollados se detallaran a continuacion:

Proceso de analisis de PEI-PME 2023

Los proyectos educativos institucionales (PEI) son esenciales para la
gestién educativa, definiendo la direccion y propdsito de la educacién.
Dado que los PEI no cuentan con metas y acciones concretas, las
comunidades educativas recurren a los planes de mejoramiento
educativo (PME) para planificar el afho, ya que contienen metas
especificas. De esta manera, el PME es vital para entender la
trayectoria anual de los establecimientos educativos en el territorio.
Dada la importancia de estos instrumentos, el SLEPV llevé a cabo un
proceso de anadlisis de la informacién relativa a las acciones
planificadas en los PME 2023 de las instituciones educativas. Se realizé
un proceso que incluyo la recopilacién de informacion del estado de
avance de las acciones hasta septiembre. Simultdneamente, se efectud
un analisis descriptivo que combind el enfoque cuantitativo vy
cualitativo, centrado en el andlisis de contenido (Hernandez,
Fernandez, baptista, 2018). Se examinaron los 66 planes de mejora
escolar, que corresponden al 100% de las comunidades del SLEPYV,
abarcando un total de 861 acciones en las cuatro dimensiones del
modelo de gestion del PME. Este analisis proporciond informacion
clave para el trabajo del servicio, ofreciendo una vision general de las
actividades en las escuelas, liceos vy jardines infantiles vy
contrastandolas con lo que solicitan las escuelas y con las prioridades
del territorio.




Proceso de participacion comunidades educativas

El proceso de participacion de las comunidades educativas se llevé a
cabo con el propésito de recopilar las concepciones y expectativas de
los actores clave del sistema, relacionadas con acciones técnico
pedagodgicas y de soporte. Se invitd a participar a todas las
comunidades educativas, con sus respectivos estamentos, buscando la
mayor representatividad posible. Como resultado, se recopilaron un
total de 1.331 sugerencias de acciones. Estas fueron analizadas
cuantitativa y cualitativamente, clasificAndolas en categorias vy
subcategorias para levantar lineas comunes entre los estamentos. Este
insumo resulté de gran relevancia en el levantamiento de las acciones,
ya que proporciona una valiosa perspectiva de los actores clave del
sistema. Constituye una fuente adicional de informacion que fue
contrastada con otros datos recopilados y también permitird situar el
acompanamiento técnico pedagdégico liderado por la Unidad de Apoyo
Técnico Pedagdgico (UATP) para el afio 2024.

Colaboracion SLEPV - DEP

El objetivo principal es realizar una autoevaluacién del trabajo
realizado durante el ano 2023 y, al mismo tiempo, llevar a cabo la
formulacién de las acciones técnico pedagégicas para el afio 2024. Esta
labor implicé la revision, priorizacion de las actividades y la
formulacién de perspectivas y proyecciones para el anno 2024. Todo este
proceso se llevo a cabo en estrecha colaboracion con la direccién de
educacion publica (DEP) y se centré en el andlisis de la informacion
como enfoque principal. Durante el proceso, se hizo uso de la
informacién previamente recopilada y analizada, como los resultados
del analisis del PME, la sintesis de la autoevaluacién y el analisis de las
contribuciones realizadas por las comunidades educativas.
Adicionalmente, se tomaron en cuenta otros datos relacionados con los
resultados y procesos educativos, como la evolucién de la matricula, los
resultados de aprendizaje y los indicadores de asistencia y retencion.
Como resultado de esta colaboracién, se logré establecer la primera
version de las acciones técnico pedagodgicas y acciones de soporte que
son parte del plan anual local 2024.

Proceso de comunicacion y retroalimentacion

El objetivo principal del proceso de comunicacién y retroalimentacion
fue compartir los avances alcanzados en las primeras versiones de las
acciones resultantes de la colaboracion entre UATP, la DEP vy
representantes de los gremios, jefaturas UATP y contraparte de la DEP.
Para lograr este objetivo, se organizaron reuniones tanto con los
gremios como con las jefaturas de la UATP y la DEP. Durante estas
reuniones, se presentaron los avances realizados y se solicitd
retroalimentacién y comentarios destinados a la mejora de las acciones
propuestas. Los comentarios de mejora recopilados durante estas
sesiones de trabajo fueron incorporados, dando como resultado las
acciones a desarrollar durante el ano 2024.




Producto Estratégico N°1:

Servicio de Educacion Publica de Valparaiso y Juan Fernandez,
Vinculado al Objetivo Estratégico N°2:

Aumentar las capacidades humanas y técnicas de los actores claves
del sistema escolar a través del desarrollo de sus competencias,
desarrollo profesional y la mejora de sus practicas y desempeiios,
mediante la implementacion de un sistema de evaluacion docente
que permita la retroalimentacion.

La unidad responsable de la ejecucion de la accién Técnico Pedagdgica es
UATP, por tanto, responde a la modalidad de trabajo y responsabilidades
normativas que competen a la unidad, como es "asesorar y asistir a los
establecimientos educacionales y comunidades educativas, en especial en lo
relativo a la implementacion curricular, la gestién y liderazgo directivo, la
convivencia escolar y el apoyo psicosocial de sus estudiantes, de acuerdo al
PME y el Proyecto Educativo Institucional (PEI) de cada establecimiento
educacional" (Ley 20.040, articulo 25). Las principales formas de abordar el
trabajo con las comunidades fueron el desarrollo de asesorias directas, el
trabajo en red, el desarrollo profesional, el levantamiento y andlisis de
informacién, entre otros.

Fortalecimiento del apoyo a los equipos técnico pedagdgico y docentes de
los establecimientos educativos en el disefio y aplicacion de experiencias de
aprendizaje y evaluacion que mejoren el aprendizaje de los estudiantes.

Los resultados de aprendizaje del territorio, particularmente en
matemadticas y en los diversos niveles y modalidades de ensefianza,
requieren ser reforzados. Con el objetivo de abordar esta situacion, la UATP
llevé a cabo actividades destinadas a potenciar las capacidades vy
competencias profesionales de los directivos, equipos pedagdgicos, docentes
y educadoras de los establecimientos del territorio, centrandose en el area
de la didactica y la evaluacién del aprendizaje. El propdsito ha sido mejorar
el diseno y la ejecucién de experiencias de aprendizaje y evaluacién,
contribuyendo asi al avance en los aprendizajes de los estudiantes. De esta
forma, se llevan a cabo:

Asesorias directas en los establecimientos educativos: Se ha asesorado a los
equipos directivos, directores, UTP, encargado de evaluacién y equipo del
Programa de Integracion Escolar (PIE) en la revisién y optimizacion de
practicas didacticas (estrategias de enseflanza y aprendizaje) y evaluativas
de los docentes y educadoras, enfocandose primordialmente en el drea de
matematicas.

Trabajo en Redes: Se ha fomentado y gestionado el uso de las redes
disponibles en el territorio, tanto las redes entre establecimientos
educativos (equipos directivos, docentes y educadoras), como las redes
externas (ministeriales, instituciones educativas y civiles), con el fin de
gestionar espacios de reflexion, intercambios de experiencias,
capacitaciones, andlisis de informacién, desarrollo profesional y otros. Se




promueve y motiva a los establecimientos a adherirse a distintos programas
y/o convenios segun sus requerimientos especificos. A través del trabajo en
red se apoya en el desarrollo de las demas actividades de la accion.

Instancias de Desarrollo Profesional: Se gestionan y proporcionan
oportunidades formativas, destinadas a directivos, equipo de gestién,
docentes y educadoras, centradas en estrategias pedagogicas y métodos de
evaluacién, tales como la evaluacion para el aprendizaje, Aprendizaje
Basado en Proyectos (ABP) y la incorporacién del juego como herramienta
de aprendizaje, entre otros.

Levantamiento y comunicacion de préacticas: Se realizan levantamientos,
junto a los equipos directivos, de experiencias y practicas innovadoras en
areas de didactica y evaluacion del aprendizaje, con el fin de compartir
estas iniciativas, promoviendo el aprendizaje institucional mutuo.

Se disenan y abordan enfoques particulares para los distintos niveles,
modalidades y 4dreas educativas de los establecimientos que son parte del
Servicio Local de Educacién Publica de Valparaiso. Esta diferenciacion
asegura que las actividades propuestas sean pertinentes y efectivas para las
necesidades y contextos especificos de cada establecimiento, modalidad y
nivel. Se coloca especial énfasis en los establecimientos educativos que
cuentan con educacion parvularia.

Producto Estratégico N°1:

Acceso a la informacion y participacion de la comunidad educativa,
Vinculado al Objetivo Estratégico N°3:

Desarrollar una gestion del liderazgo, en los diferentes niveles del
servicio educativo, que se caracterice por ser participativa y
pertinente, mediante la implementacion de estrategias que aseguren
el cumplimiento de los instrumentos de gestion del Servicio.

Como servicio a través de la unidad de participacion y vinculacion territorial
se ha buscado promover una gestion de liderazgo participativa y pertinente
en todos los niveles del servicio educativo, hemos fomentado y establecido
un canal de comunicacion directa con cada comunidad escolar. Este
esfuerzo se inscribe en los principios de la ley 21.040, que abogan por
espacios de participacion y democracia en la educacion.

Consejos escolares

El sentido pragmatico de la normativa propende a la instalaciéon de
dispositivos de caracter representativo en los diferentes niveles de la
gobernanza; a nivel de los establecimientos educativos figuran los
consejos escolares, espacios donde se encuentran los representantes
de todos los estamentos de la comunidad, incluido un representante del
sostenedor. En nuestro territorio durante el 2023 se constituyd la
totalidad de los consejos escolares, avanzando a una linea de
democracia liberal en cuanto a la elecciéon de cada representante. Se




calendarizé el cien por ciento de las sesiones durante el ano,
cumpliendo la base minima de cuatro sesiones anuales. En muchos
casos, la convocatoria se extendid a consejos escolares de caracter
extraordinario.

En cuanto a la relevancia del consejo, es que diversas comunidades a
través de este convocaron a la direccion ejecutiva y/o subdirecciones
del servicio para abordar tematicas especificas conforme a las
responsabilidades de cada area, se invitaron a actores y actrices claves
para el avance de lineamientos institucionales y se validaron los
estandares de participacion interna. Esto enmarca que este espacio
representativo como base para las elecciones de consejo local de
educacion publica desarrolladas durante el periodo 2023.

Consejos Escolares De Educacion Parvularia (CEPA)

Los consejos de educacion parvularia (CEPA) de los jardines infantiles
VTE, el 100%, fueron constituidos, con la participacién de los diferentes
estamentos: directora, asistentes de la educacién, educadoras,
apoderados/as y representantes del sostenedor. En el proceso de
instalacién de los CEPA en los jardines infantiles, durante los meses de
abril y mayo, se realizaron las elecciones democraticas de la
representacion de los estamentos y se constituyeron, dejando en acta
los acuerdos, por ejemplo, el programa de sesiones que se realizarian
durante el ano.

Los consejos de educacion parvularia, durante el primer semestre del
ano se vieron con dificultades en sesionar debido al alto porcentaje de
ausentismo de parte de los nifios/as y por ende de las madres, padres y
apoderados/as por enfermedades infectocontagiosas, principalmente
del tipo respiratoria. Lo anterior, genero el retraso en algunas sesiones,
segun lo planificado inicialmente. Por su parte, las directoras de los
jardines infantiles debieron formular algunas estrategias que les
permitiera mejorar la respuesta a las convocatorias realizadas a las
madres, padres y apoderados, comprendiendo que su asistencia a las
reuniones de apoderados/as es fundamental para tener una
organizaciéon democratica. Ademas, estos espacios democraticos, son
propicios para elegir a los representantes para el CEPA. Ademas, el
coeficiente de personal de los jardines infantiles, estuvo con baja
asistencia en muchas unidades educativas de atenciéon de la primera
infancia, lo que generd otro grado de dificultad para sesionar, de
acuerdo con la planificacion inicial de los consejos de educacion
parvularia. Se menciona los puntos anteriores, dado a que en el
segundo semestre del ano el 90 % de los jardines infantiles, avanzaron
en la realizacion de las sesiones de los consejos de educacion
parvularia, segun lo planificado. Con la mencionada ausencia tanto del
personal, como la del estamento de los apoderados/as, generd
dificultad en considerar la representatividad de los estamentos, la
mayoria de las técnicos de la asistencia de la educadora de parvulos,
educadoras de parvulos, e incluso las directoras tuvieron que realizar
dualidad de roles en sus funciones dentro del jardin infantil y en
muchas ocasiones hubo que realizar las sesiones con el tiempo muy




acotado, pues habia que retomar las funciones dentro del jardin
infantil.

Consejo Local De Educacion Publica

El consejo local de educacién como entidad de gobernanza busca que
las decisiones llevadas por el director ejecutivo sean asumidas de
forma participativa, democratica y con pertinencia territorial (ley
21.040, art. 49). Lo que a su vez, a través de su secretario de actas da
cuenta del registro de las diversas sesiones, cumpliendo con lo
instruido en la normativa, permitiendo trazar las tematicas vinculantes
a lo largo de sesiones programadas, la UPyVT asume la responsabilidad
bajo un modelo de transparencia, de subir de manera rigurosa la
evidencia de cada sesién, a través del sitio web del slepv, en un

apartado exclusivo al érgano gobernante: https://www.slepvalparaiso.cl/
participacion-ciudadana/.

Durante el 2023 se estableci6 por la comisién de elecciones
perteneciente a la unidad de participacion del servicio convocar a
elecciones los dias 14 y 15 de noviembre en todos los EE del servicio,
llamando a cada estamento a sufragar por sus candidatos y candidatas
de manera presencial. Este proceso conllevd una socializacién y
coordinacion con todos los érganos vinculantes a un buen ejercicio del
derecho democratico desde el mes de junio hasta noviembre.

Los resultados marcaron un precedente a nivel territorial y nacional,
superando los quorum minimos en todos los estamentos con una amplia
participaciéon impulsada en cada EE.

En el estamento profesionales de la educacion, los profesores vy
profesoras de los EE pertenecientes al SLEPV convocados a votar bajo
padrén eran 1.774. De ellos, un total de 1.365 ejercié su derecho a
elegir a sus dos representantes en el consejo local de educacion
publica, lo que representa una participacion histérica del 77%.

En el estamento asistentes de la educacion de los 66 EE pertenecientes
al servicio local de educacion fueron convocados a votar bajo padrén un
total de 1.486. De ellos, un total de 1.111 ejercié su derecho a elegir a
sus dos representantes en el consejo local de educacién publica, lo que
representa una contundente participacién del 75%.

En el estamento estudiantes de los 55 EE pertenecientes al servicio
local de educacién fueron convocados a votar bajo padrén un total de
10.409. De ellos, un total de 7.147 ejercié su derecho a elegir a sus dos
representantes en el consejo local de educacién publica, lo que
representa una participacion desde su formacion ciudadana del 69%.

Finalmente, en el estamento apoderados y apoderadas de los 66 EE
pertenecientes al SLEPV fueron convocados a votar bajo padrén un
total de 15.724. De ellos, un total de 5.888 ejercié su derecho a elegir a
sus dos representantes en el consejo local de educacién publica, lo que
representa una participacién del 37,45%.



https://www.slepvalparaiso.cl/participacion-ciudadana/
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Producto Estratégico N°1:

Servicio de Educacion Publica de Valparaiso y Juan Fernandez /
Vinculado al Objetivo Estratégico N°4:

Mejorar las condiciones fisicas, de higiene, equipamiento y recursos
educativos de todos los establecimientos, levantando e
implementando proyectos de mejoras y, postulando a distintas
fuentes de financiamiento.

Considerando la critica situaciéon que tienen los establecimientos en su
infraestructura se hace necesario establecer algun criterio para poder
planificar las intervenciones a realizar, utilizando para el ello el diagndstico
de deterioro realizado al momento del traspaso a este SLEP, en el entendido
que no es factible levantar-disenar-ejecutar todos los proyectos de manera
paralela. A fin de orientar las proximas inversiones que permitan cumplir
con las metas establecidas y determinar las prioridades de los
establecimientos educacionales de acuerdo a sus carencias y/o déficit de
infraestructura, se elaboré una cartera de proyectos con las necesidades de
infraestructura de los establecimientos educacionales del SLEP.

Las intervenciones disenadas apuntar a avanzar no solo hacia la mejora de
condiciones de habitabilidad de los recintos docentes, tales como pintura y
reparaciéon de techos, revestimientos y pavimentos, sino que, ademas,
mejorar las condiciones de confort, a través de la incorporacién de
estrategias pasivas y mejoramiento de la envolvente térmica en los edificios.
Por otra parte, es primordial avanzar en la inclusion de personas con
capacidades diferentes mediante la implementaciéon de rutas que permitan
otorgar accesibilidad sin discriminacién.

Para financiar este tipo de intervenciones existen dos grandes fuentes de
financiamiento para financiar este tipo de iniciativas, via subtitulo 31 del
Servicio y la postulacién a financiamiento via circular 33 del Gobierno
Regional.

El subtitulo 31, a través del cual nuestro servicio puede ejecutar obras,
considera los gastos de inversién destinados a la ejecucién de obras y/o la
continuacion de las obras iniciadas en anos anteriores, con el fin de
incrementar, mantener o mejorar la infraestructura de los establecimientos
educacionales, dicho subtitulo permite destinar los recursos a:

Gastos Administrativos, corresponde a los gastos destinados al control y
seguimiento de las actividades que desarrolla la empresa contratada para la
ejecucion del proyecto, tal como la asesoria técnica de obras.

Obras Civiles, comprende los gastos directamente relacionados con la
ejecucion fisica de los proyectos y las inversiones complementarias
necesarias para que el proyecto pueda ser ejecutado.

Equipamiento, corresponde al gasto por concepto de adquisicién de
mobiliario cuando formen parte integral del proyecto.




Equipos, corresponde al gasto por concepto de adquisicién de maquinas,
equipos, hardware y software, cuando formen parte integral del proyecto.

El Presupuesto 2023 para el Subtitulo 31 del Servicio Local de Educacion
Publica Valparaiso fue de M$2.330.105.- y la planificacién 2023 en cuanto a
cartera de proyectos se ajusto a la Ley Vigente, es decir que, el Presupuesto
2023 para el Subtitulo 31 fue comprometido en su totalidad.

Al 31 de diciembre del 2023 la ejecucién de Proyectos de Conservacion para
cinco Establecimientos Educacionales fue de $1.665.527.116, lo que
representd un 71,47% de ejecucion con respecto al presupuesto asignado,
segun el siguiente detalle:

Proyectos de inversion con gasto 2023

NOMBRE DEL PROYECTO MONTO ($)
Conservacion Escuela Cirujano Videla $479.503.379
Conservacion Escuela teniente Julio Allende $178.551.784
Conservacion Escuela Juan Wacquez Mourfin $ 4.241.324
Conservacion Escuela Carabinero Pedro Cariaga $ 783.007.583
Conservacion Escuela Monteddnico $220.223.046
Total $ 1.665.527.116

Fuente: Unidad de Presupuesto - P&CG a través de SIGFE

La diferencia de $664.577.884 que quedd por ejecutar en este subtitulo, se
explica principalmente a los plazos involucrados en los procesos de
identificacién presupuestaria y de licitacion publica, los cuales en su
conjunto pueden superar los 5 meses luego de obtenida la elegibilidad y
admisibilidad del proyecto. A esto se suma ademas que el proceso de
licitacién del proyecto de la escuela carabinero Pedro Cariaga resulto
desierto, teniendo que efectuar un nuevo llamado, dilatando con ello el
inicio del proceso de ejecucidén y la posibilidad de generar mayor gasto
presupuestario en el Subtitulo 31 para el afio 2024.




Cabe mencionar que al no contar con otros recintos que permitan el
traslado de las comunidades educativas durante los periodos de ejecucién
de obras, nos vemos obligados a reducir la jornada de trabajo de las
constructoras, con el objetivo de no afectar la entrega del servicio
educativo, dilatando los periodos de ejecucién con la consecuente
disminucion de ejecuciéon y gasto. Debido a esto, actualmente estamos
considerado mayores periodos de ejecucion para los proyectos.

Durante el 2023 se postularon a financiamiento via circular 33 conservacion
de infraestructura publica del GORE, 8 proyectos por un monto total de
$4.646 millones de pesos, dentro de los que se consideran $4.571 millones
en obras civiles y $74 millones en consultorias (asesoria técnica de obras),
igualmente dichos proyectos requieren la adquisicibn de equipos y
equipamientos por mas de $348 millones que deberan ser financiados por
otras vias.

Respecto de las acciones realizadas en el ambito del mantenimiento y
mejora de los establecimientos educativos en el contexto de restricciones
presupuestarias significativas que se vivieron el 2023, se logré una
intervencion efectiva de 52 establecimientos, lo que permitié proporcionar
dignidad a los estudiantes mediante una inversién de 600 millones de pesos.

En respuesta a las condiciones precarias de los establecimientos educativos
de nuestra comunidad, se establecié la necesidad de una intervencion
urgente para garantizar un entorno escolar adecuado y seguro para los
estudiantes y el personal docente. A pesar de las limitaciones financieras, se
emprendid un esfuerzo coordinado para maximizar los recursos disponibles
y lograr mejoras significativas en las instalaciones. Lo anterior mediante:

Evaluacion de Necesidades: Se llevo a cabo una exhaustiva evaluacion de
las condiciones de los establecimientos educativos, identificando las areas
prioritarias que requerian intervencion inmediata.

Planificacién Estratégica: Se desarrolld un plan detallado que priorizaba las
necesidades mds criticas, optimizando los recursos disponibles para
maximizar el impacto de la intervencion.

Gestion Eficiente de Recursos: Se establecieron mecanismos de adquisicion
eficiente de materiales y servicios, negociando precios competitivos y
buscando alternativas econdmicas sin comprometer la calidad de las
intervenciones.

Supervision Rigurosa: Se designaron equipos de supervisién dedicados a
garantizar la calidad y el progreso de las obras, asegurando que se
cumplieran los estandares requeridos en cada etapa del proceso.




Detalle ordenes de compra por concepto de mantenimiento durante
el 2023.

Orden de comprallFondos Ejecutado Descripcion
R ion red d tabl
1172239-103-AG23 $595.000 eparacion red de agua potable
Gaspar Cabrales
Ampliacié
1172239-107-SE23 $11.921.265 mplacion (.:ontratf) obras de
contingencias
Mej iento red himeda jardi
1172239-109-AG23 $ 946.050 ejoramien (.) rec ntimeoa jarcin
Volantin de Colores
1172239-11-SE23 $ 41.466.861 Suministros obr.as de cont.ingencia E.E
y Jardines Infantiles
1172239-125-SE23 $ 20.602.228 Ampliacién techumbre 2022
1172239-133-AG23 $ 892.500 Limpieza fosas T.T Julio Allende
Habilitacion rampa acceso universal
1172239-135-SE23 $8.657.708 fiacion ramp anv
Liceo Alfredo Nazar
Ampliacién contrato de estructuras
1172239-140-SE23 $8.326.835 pract e estruct
metalicas E.E y Jardines Infantiles
Habilitacié dador Li Alfred
1172239-150-AG23 $1.651.125 abiitacion mudador iceo Alffredo
Nazar
1172239-151-AG23 $9.976.984 Emergencias techumbres E.E y
Jardines Infantiles
1172239-152-SE23 $9.999.608 Emergen0|§s techuml.Jres EEY
Jardines Infantiles
E ias techumb E.E
1172239-153-SE23 $9.992.138 mergenCI‘?ls echum . res y
Jardines Infantiles
1172239-162-SE23 $ 4.855.200 Suministros de reparacione§ eléctricas
E.E y Jardines Infantiles




Ampliacién contrato de techumbres
1172239-166-SE23 15.676.681
$ 2022 E.E y Jardines Infantiles
Ampliacién contrato estructuras
1172239-184-SE22 $3.062.129 metalicas 2022 E.E y Jardines
Infantiles
1172239-45-SE23 $176.117.390 Suministro obras mfntenimiento Sector
1172239-46-SE23 $ 198.600.462 Suministro obras m;ntenimiento Sector
Ampliacié trato ob
1172239-164-SE23 $ 88.786.384 mp |af:|qn contrafo obras
mantenimiento sector 1y 2
E ias techumb E.E
1172239-154-SE23 $9.953.762 mergenugs echum ) es y
Jardines Infantiles
o, Materiales para reparaciones de
Fondos en Adminsitracion $62.596.415 . . .
imprevisto y emergencia E.E
Total $ 684.676.725

Producto Estratégico N°1:

Servicio de Educacion Publica de Valparaiso y Juan Fernandez,
Vinculado al Objetivo Estratégico N°5:

Asegurar sostenibilidad y equilibrio de los recursos financieros
disponibles, mediante la construcciéon de un plan local de trabajo e
inversion, un modelo de gestion presupuestaria capaz de priorizar y
equilibrar las necesidades a los contextos educativos del territorio.

PROGRAMA 01 “GASTOS ADMINISTRATIVOS”

Al 31 de diciembre del ano 2023, el presupuesto total asignado en base
a los tres principales subtitulos habilitados para el Programa 01, fue de
$ 3.331.122.999.-, de los cuales se devengaron $3.267.036.614.-, lo que
representa un 98% de ejecucion respecto al presupuesto total.




Ejecucion Presupuestaria aino 2023 - Programa 01

Programa Concepto . .,
Presupuesto Devengado Ejecucidn (%
Presupuestario Presupuestario P ®) 9 ®) ] (%)
P01 Gastos 21 GASTOS EN
. ) 2.580.412.999 2.550.488.125 99%
Administrativos PERSONAL
22 BIENES Y
P01 Gastos
Administrativos SERVICIOS DE 613.890.000 603.276.524 98%
CONSUMO
29 ADQUISICION DE
P01 Gastos
Administrativos ACTIVOS NO 136.820.000 113.271.965 83%
FINANCIEROS
Total 3.331.122.999 3.267.036.614 98%

Fuente: Unidad de Presupuesto - P&CG a través de SIGFE

Subtitulo 21 “Gastos en Personal”: Este subtitulo comprende
los gastos por concepto de remuneraciones, aportes del empleador
y otros gastos relativos al personal, convenios con personas
naturales Servicio Local de Educacion Valparaiso (honorarios),
aguilandos, bonos, entre otros. Al 31 de diciembre del 2023 su
ejecucién fue de $2.550.488.125, lo que representa un 99% de
ejecucion con respecto al presupuesto asignado. La diferencia de
$29.924.874.- por ejecutar, se explica principalmente por cupos
disponibles para completar la dotacién de 89 funcionarios
autorizados por glosa presupuestaria.

Subtitulo 22 “Bienes y Servicios de Consumo”: Este subtitulo
considera los gastos por adquisiciones de bienes de consumo y
servicios no personales necesarios para el cumplimiento de las
funciones del Servicio Local de Educacion Valparaiso, como los
gastos asociados al pago de arriendo de ambas oficinas centrales,
insumos de oficina, servicio y utiles de aseo, entre otros. Al 31 de
diciembre del 2023 la ejecuciéon de este subtitulo fue de
$603.276.524, lo que representa un 98% de ejecucién con
respecto al presupuesto asignado. La diferencia de $10.613.476.-
se explica principalmente por iniciativas comprometidas
presupuestariamente durante el ano 2023, las cuales debieron ser
traspasadas al afio presupuestario 2024.

Subtitulo 29 “Adquisicion de Activos no Financieros”: Este
subtitulo considera gastos asociados a programas informaticos,
mobiliarios, maquinas y equipos, entre otros. Al 31 de diciembre
del 2023 la ejecucion de este subtitulo fue de $113.271.965.-, lo
que representa un 83% de ejecucidon con respecto al presupuesto




asignado.
principalmente

EJECUCION PRESUPUESTARIA COMPARATIVA ANO 2022 - ANO

2023

Comparativo Presupuestario 2022 - 2023 - Programa 01

La

diferencia
por

de $

23.548.035.-

iniciativas

se explica
comprometidas
presupuestariamente durante el ano 2023, las cuales debieron ser
traspasadas al afio presupuestario 2024.

Afo 2022

Afo 2023

Concepto
Presupuestario

Presupuesto ($)

Devengado ($)

Presupuesto ($)

Devengado ($)

Variacion (%)

21 GASTOS EN
PERSONAL

2.233.429.000

2.209.363.045

2.580.412.999

2.550.488.125

15%

22 BIENES Y
SERVICIOS DE
CONSUMO

445.938.000

354.120.627

613.890.000

603.276.524

70%

29 ADQUISICION
DE ACTIVOS NO
FINANCIEROS

159.167.000

12.166.233

136.820.000

113.271.965

831%

2.838.534.000

2.575.649.905

3.331.122.999

3.267.036.614

Fuente: Unidad de Presupuesto - P&CG a través de SIGFE

Con respecto al

baja ejecucién del subtitulo durante el afio 2022.

Programa 02 “Servicio Educativo Valparaiso”

Al 31 de diciembre del ano 2023, el presupuesto total asignado en base
a los cuatro principales subtitulos habilitados para el Programa 02, fue
de $61.592.050.000, de los cuales se devengaron $60.422.334.322, lo

comparativo de ejecuciéon presupuestaria ano
2022-2023, en todos los subtitulos se produjo un aumento de gasto
para el afio 2023, con una variacion positiva en todos ellos. Para el caso
del subtitulo 29 se produjo la variacion mas significativa debido a la

que representa un 98% de ejecucion respecto al presupuesto total.




Ejecucion Presupuestaria aino 2023 - Programa 02

Programa
Presupuestario

Concepto
Presupuestario

Presupuesto

Devengado

% Ejecucion

P02-Servicio Educativo

21 GASTOS EN

54.128.730.000

54.128.630.626

100%

Valparaiso PERSONAL
22 BIENES Y
P02-Servicio Educativo
V;II' ;rais; Vol servicios DE 4.316.511.000 4.026.365.951 93%
P CONSUMO
. | 29 ADQuISICION DE
POZ'Sf/g’I'C::a'?s:Ca“VO ACTIVOS NO 816.704.000 601.810.629 74%
P FINANCIEROS

P02-Servicio Educativo
Valparaiso

31 INICIATIVAS DE
INVERSION

2.330.105.000

1.665.527.116

71%

Total 61.592.050.000 60.422.334.322 98%

Fuente: Unidad de Presupuesto - P&CG a través de SIGFE

Subtitulo 21 “Gastos en Personal”: Este subtitulo comprende
los gastos por concepto de remuneraciones, aportes del empleador
y otros gastos relativos al personal docente y asistente,
aguilandos, bonos, entre otros. Al 31 de diciembre del 2023 la
ejecuciéon de este subtitulo fue de $54.128.630.626.-, lo que
representa un 100% de ejecucion con respecto al presupuesto
asignado.

Subtitulo 22 “Bienes y Servicios de Consumo”: Este subtitulo
considera gastos asociados al pago de servicios basicos, insumos
pedagodgicos, mantenimiento a la infraestructura de Ilos
establecimientos, insumos para especialidades TP, entre otros. Al
31 de diciembre del 2023 la ejecucién de este subtitulo fue de
$4.026.365.951.-, lo que representa un 93% de ejecuciéon con
respecto al presupuesto asignado. La diferencia de $290.145.049.-
se explica por la lentitud con que se tramitaron las modificaciones
presupuestarias, generandose la inyeccién de $800.000.000 en el
citado subtitulo, mediante el decreto N°2087 de fecha 15 de
diciembre de 2023 y cuyo decreto toma razén con fecha 02 de
enero de 2024.

Subtitulo 29 “Adquisicion de Activos no Financieros”: Este
subtitulo considera gastos asociados a programas informaticos,
mobiliarios, equipos informaticos, entre otros. Al 31 de diciembre




del 2023 la ejecucion de este subtitulo fue de $601.810.629, lo que
representa un 74% de ejecucion con respecto al presupuesto
asignado. La diferencia de $214.893.371.- se explica
principalmente por presupuestos asignados por Ley de
Presupuestos de manera exclusiva en algunos items sobre los
cuales SLEP Valparaiso no tiene la capacidad financiera para
comprar, dado que involucran principalmente a la Subvencién
Regular.

Subtitulo 31 “Iniciativas de Inversion”: Este subtitulo
considera gastos asociados a la ejecucion de proyectos de
inversién para el mejoramiento y conservacién de la
infraestructura en establecimientos educacionales. Al 31 de
diciembre del 2023 la ejecuciéon de este subtitulo fue de
$1.665.527.116, lo que representa un 71% de ejecucion con
respecto al presupuesto asignado.

La diferencia de $664.577.884.- que quedo por ejecutar en este
subtitulo, se explica principalmente a los plazos involucrados en
los procesos de admisibilidad, identificacion presupuestaria y de
licitacién publica, los cuales en su conjunto pueden superar los 6
meses luego de obtenida la elegibilidad del proyecto.

EJECUCION PRESUPUESTARIA COMPARATIVA ANO 2022 - ANO
2023

Comparativo Presupuestario 2022 - 2023 - Programa 02

Afo 2022 Afo 2023

Variacion (%)
Concepto

Presupuestario Presupuesto ($) Devengado ($) Presupuesto ($) Devengado ($)

21 GASTOS EN

47.504.434.000 46.382.381.098 54.128.730.000 54.128.630.626 17%
PERSONAL

22 BIENES Y
SERVICIOS DE 4.028.883.000 3.676.686.740 4.316.511.000 4.026.365.951 10%
CONSUMO

29 ADQUISICION
DE ACTIVOS NO 251.044.000 74.295.323 816.704.000 601.810.629 710%
FINANCIEROS

31 INICIATIVAS

0,
DE INVERSION 1.875.572.000 623.490.557 2.330.105.000 1.665.527.116 167%

Total 53.659.933.000 50.756.853.718 61.592.050.000 60.422.334.322




Fuente: Unidad de Presupuesto - P&CG a través de SIGFE

Con relacion al comparativo de ejecucién presupuestaria ano
2022-2023, para los subtitulos 21, 22, 29 y 31 , en todos ellos se
visualiza un incremento en el gasto para el ano 2023, con una
variacién positiva de 17%, 10%, 710% y 167% respectivamente.




4. Desafios para el periodo de
Gobierno 2024

Con la promulgacion de la Ley N°21.040 en 2017, que establece un nuevo
sistema de educacién publica, los establecimientos educativos municipales
vuelven a ser gestionados por el Estado de Chile, tal como lo fueron antes
de 1980. Esto marca el inicio de la implementacién de la politica educativa
mas compleja y extensa en mas de cuatro décadas.

En este marco, en 2021 entra en funcionamiento el Servicio Local de
Educacion Publica de Valparaiso, responsable de garantizar el proceso
educativo en 66 establecimientos de todas las modalidades existentes,
excluyendo las escuelas hospitalarias. Este servicio atiende a méas de 17.026
estudiantes y emplea a mas de 3.390 docentes y personal educativo.

En cuanto a la estrategia, el Servicio continuara esforzandose por cumplir
progresivamente con su Plan Estratégico Local 2021-2027, orientado al
desarrollo y mejora continua de la educacion publica en la Regién de
Valparaiso. Esto implica acciones de monitoreo y seguimiento sistematico de
los objetivos, prioridades y metas establecidas.

Como nuevo Servicio Publico, se busca fortalecer y profundizar la
estandarizacion de procesos y procedimientos internos para mejorar la
gestion institucional y cumplir con la planificacion estratégica. Esto
permitird avanzar hacia una educacion publica de mayor calidad para todos
los estudiantes del territorio.

Se espera fomentar el trabajo en red con todos los actores clave del sistema
educativo, incluyendo directores, equipos técnicos, orientadores, personal
docente, estudiantes, instituciones y organizaciones vinculadas al Servicio
Local. Esto busca potenciar la cooperacion y la colaboraciéon entre ellos.

Se busca igualmente fortalecer el trabajo colaborativo con el consejo local y
el comité directivo local para enriquecer el Servicio con las necesidades,
opiniones y aportes de toda la comunidad educativa, fomentando asi su
participacién e impulso.

En cuanto a los recursos financieros, técnicos y de infraestructura, el
Servicio Local se centrard en abordar las deficientes condiciones de
infraestructura de los establecimientos educativos y en desarrollar una
cartera de iniciativas financiables. Esto representa un compromiso claro
para garantizar un entorno digno y de calidad para los nifios, niflas, jévenes
y profesionales de la educacion. Es prioritario continuar mejorando las
condiciones de infraestructura y equipamiento de los establecimientos,
incluyendo el mantenimiento y las acciones de conservacion necesarias. La
infraestructura escolar es crucial para el proceso de aprendizaje, al igual
que la participacion de la comunidad educativa en la busqueda de
soluciones e innovaciones que mejoren la calidad educativa. Por tanto,




mejorar las condiciones de infraestructura, equipamiento y acceso a
materiales adecuados sigue siendo un desafio central para el Servicio Local.

El estado de la infraestructura en los establecimientos educativos
traspasados al Servicio es altamente deficiente. La mayoria de los inmuebles
corresponden a disenos antiguos y carecen de mantenimiento adecuado.
Estos problemas han generado una serie de desafios adicionales, incluyendo
la falta de condiciones minimas de habitabilidad, riesgos para la seguridad
de los recintos educativos y dificultades para mantener un ambiente
propicio para el aprendizaje. Las problemadticas incluyen deficiencias en
ventilacién, iluminacién, accesibilidad universal y riesgos para la salud
debido a materiales obsoletos como el asbesto cemento.

Ademds, se enfrentan desafios especificos derivados de eventos
catastroéficos como el terremoto y tsunami de 2010, que dejaron gravemente
dafiados algunos establecimientos como la Escuela Ramén Barros Luco y el
Colegio Insular Robinson Crusoe. La reconstruccion de estos lugares ha sido
complicada por dificultades financieras, problemas de licitacion y
complejidades técnicas. A pesar de los esfuerzos realizados, aun persisten
obstaculos para completar las obras y garantizar un entorno educativo
adecuado para los estudiantes y el personal.

En respuesta a estos desafios, el Servicio estd trabajando en estrecha
colaboracién con diversas entidades, incluidas las autoridades municipales,
corporacion nacional forestal (CONAF) y organismos gubernamentales, para
desarrollar proyectos de infraestructura viables y resolver las necesidades
urgentes de las comunidades educativas afectadas. Se estan llevando a cabo
estudios técnicos, procesos de participacion ciudadana y coordinacién
interinstitucional para avanzar hacia soluciones sostenibles y duraderas. A
pesar de las dificultades, existe un compromiso firme para mejorar las
condiciones de infraestructura y proporcionar un ambiente educativo seguro
y de calidad para todos.

El ano 2024 se proyecta alentador, hemos desarrollado importantes
proyectos de conservacion y mejoramiento de infraestructura que seran
licitadas e iniciaran obras durante el afio 2024.

El presupuesto vigente para el Subtitulo 31 es de M$1.933.287.- y nuestra
planificaciéon 2024 en cuanto a cartera de proyectos de conservacion se
ajusta a la Ley vigente, es decir que, el presupuesto 2024 para el Subtitulo
31 se encuentra en proceso de identificacion presupuestaria cercana al
97%.

La siguiente tabla detalla los presupuestos asociados a proyectos de
arrastre en obras civiles, equipos y equipamiento para el ano 2024.

Adquisicion de equipos y equipamiento de arrastre afio 2022 y con entrega
de obras en 2023:




Proyecto Cédigo IDI Estado Solicitado 2024 (M$)
Conservacion Escuel.a Juan 40029411 Termmat?o - pendlente 12.440
Wacquez Mourfin equipamiento
Conservacién Escuela Terminado — pendiente
ervacion =sed 40029389 " pend! 14.020
Cirujano Videla equipo y equipamiento
Termino anticipado de
Cor\servamon Escuela 40029396 contrato — pendler.n? .t'ermmo 65.919
Teniente Allende Ovalle de obras y adquisicion de
equipo y equipamiento
i6n E | Enei I .
Con§ervaC|on scug a 40034325 n epcucmn ) penfilente 218,516
Carabinero Pedro Cariaga equipo y equipamiento
i6n E | Enei o .
Conservaao? .scue a 40033131 n eJecuglon .pendlente 657 090
Montedénico equipamiento
Total Arrastre 967.985

El Total Solicitado con Identificacién Presupuestaria de Arrastres
corresponde a la suma de M$ 967.985

Proyectos de Conservacion 2024:

Proyecto Cadigo IDI Estado Solicitado 2024 (M$) | Solicitado 2025 (M$)
Conservacion Escuela 40043589 Idenuﬂoamoh 739,592 1.015.549
Juan de Saavedra Presupuestaria
Conseryamon I,Escuela 40051773 Identlflcamor.] 168.320
Villa Berlin Presupuestaria

Teniendo en cuenta el presupuesto del ano 2024 para los proyectos de
arrastre ($967.985) y los proyectos de conservacion de la escuela Juan de
Saavedra y Villa Berlin, se encuentran comprometidos $1.875.827, dejando
un remanente disponible de $57.460 para la identificacion de la
conservacion de la techumbre de la escuela Grecia.

Durante el afio 2023 se resalta la necesidad de fortalecer el area de
Procesos y Resultados Educativos, con el objetivo de confeccionar técnicas
para generar analisis estadisticos relevantes que contribuyan al
mejoramiento continuo de los procesos técnicos pedagdgicos y la toma de




decisiones para la Unidad de Apoyo Técnico Pedagogico y para los equipos
directivos de todos los establecimientos del territorio. La funcién principal
de este nuevo profesional ha sido proporcionar informacién en tiempo real
para fortalecer los procesos de transformacion digital a través de las
herramientas Power BI, Data Studio, automatizacion de procesos
estadisticos, visualizacién de datos y otros medios que faciliten optimizar el
rendimiento de la unidad de apoyo.

Esta nueva funciéon ha permitido sistematizar datos de eficiencia interna y
resultados educativos, elaborar pruebas estandarizadas, sistematizar
informacién para generar reportes al equipo de mejora continua y para
entregar informacion actualizada a las comunidades educativas. Asi como
realizar analisis exploratorios para identificar necesidades educativas,
tendencias y relaciones significativas respecto a los ultimos 5 anos de
resultados educativos.

Por otra parte, esta acciéon ha permitido desarrollar procedimientos de
limpieza y actualizacién de datos de las distintas plataformas educativas,
entre ellas el SIGE, MIME, Plataforma educativa “Mi Aula”, planillas de
Dotacidén, asi la como creacion de indicadores de los distintos convenios de
cumplimiento de las distintas dreas y de la Unidad de Apoyo Técnico
Pedagodgico. En la actualidad, esta accién e implementacién de mejora se ha
convertido en un referente que ha sido validado por la direcciéon de
educaciéon publica y por cada una de las comunidades educativas del
territorio.

Durante el afio 2023, el Servicio Local de Educacion Publica de Valparaiso
implementd una serie de iniciativas destinadas a mejorar y modernizar las
areas de soporte de la institucién dentro de los procesos de servicio. Estas
acciones y logros se enfocaron en optimizar la gestion del servicio, buscando
alcanzar mayores niveles de eficiencia y eficacia.

Automatizacion de Procesos de Remuneraciones: Se llevé a cabo la
implementacion de un sistema de gestién de recursos humanos, que ha
permitido agilizar y automatizar los procesos relacionados con la gestion de
los reemplazos, el calculo y seguimiento de las remuneraciones. Esta
iniciativa ha contribuido a reducir el tiempo dedicado a estas tareas y
minimizar errores manuales, mejorando asi la precisién y eficiencia en la
gestién de las remuneraciones de los funcionarios del servicio.

Optimizacién de la Gestion de Reemplazos y Licencias Meédicas: Se
realizaron mejoras en las plataformas en linea existentes para la gestion de
reemplazos y licencias médicas. Estas mejoras incluyeron la incorporacién
de funcionalidades adicionales, como notificaciones y seguimiento en tiempo
real, que han facilitado la asignacidon de recursos humanos de manera mas
eficiente y oportuna, garantizando asi la continuidad en los procesos
educativos.

Centralizacion y Mejora en la Gestion de Activos Fijos: Se llevé a cabo el
levantamiento del inventario de activo fijo del servicio, incluyendo su
valorizacion y depreciacién. Esta informacion se integré al SIGFE, lo que ha
permitido una contabilidad precisa y actualizada de los activos de la
institucion. Ademas, se establecieron protocolos para el mantenimiento y
renovacién de activos.




Plataforma Web para Gestion de Requerimientos y Compras: Se desarrolld
una plataforma web que permitidé consolidar los requerimientos de insumos
y optimizar la provisién eficiente de recursos. Esta plataforma se integrd
con el plan anual de compras del servicio, facilitando una gestiéon mas
coordinada y alineada con las necesidades reales de la institucion.

Estos logros y acciones llevadas a cabo durante el ano 2023 han sido
fundamentales para mejorar y modernizar aspectos clave relacionados con
las areas de soporte del Servicio Local de Educacion Publica de Valparaiso,
contribuyendo asi a una gestiéon mas eficiente y efectiva del servicio
educativo ofrecido.
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Anexo 1: Recursos Humanos

Dotacion efectiva ano 2023, por Tipo de Contrato (mujeres y
hombres)

Tipo de Mujeres Hombres Total Dotacién
Contrato
Contrata 361 14.31% 173 19.64% 534
Planta 1.022 40.51% 344 39.05% 1.366
(T:g;')'gj%de' 1.140 45.18% 364 41.32% 1.504
Total 2.523 100.00% 881 100.00% 3.404

Dotacion efectiva ano 2023, por Estamento (mujeres y hombres)

Mujeres Hombres Total Dotacion
Estamentos 1 0
Técnicos 610 24.18% 100 11.35% 710
Directivos 40 1.59% 17 1.93% 57
Auxiliares 148 5.87% 177 20.09% 325
Profesionales 1.602 63.50% 557 63.22% 2.159

Administrativo
S

Total 2.523 100.00% 881 100.00% 3.404

123 4.88% 30 3.41% 153




Dotacion Efectiva ano 2023 por Grupos de Edad (mujeres y hombres)

Grupo de edad WIVEIES Hombres Total Dotacion
§,|4E,A11RC‘)OSS ° 44 1.74% 7 0.79% 51
E 2‘ mgés y 629 24.93% 162 18.39% 791
EMEESS y 839 33.25% 267 30.31% 1.106
;’1\' ,IEE;‘S Y 556 22.04% 177 20.09% 733
Eg‘ ZEESS y 228 9.04% 81 9.19% 309
EL“ ZEESO Y 169 6.70% 106 12.03% 275
2,%2;? AS 58 2.30% 81 9.19% 139
Total 2.523 100.00% 881 100.00% 3.404

Personal fuera de dotaciéon ano 2023, por tipo de contrato (mujeres y
hombres)

Tipo de Mujeres Hombres Total Dotacién
Contrato

Honorarios 45 18.44% 11 18.33% 56
Reemplazo 198 81.15% 49 81.67% 247
Suplente 1 0.41% 0 0% 1
Total 244 100.00% 60 100.00% 304




Personal a honorarios ano 2023 segun funcion desempenada
(mujeres y hombres)

Funcién Mujeres Hombres Total Dotacién
desempefiada
Técnicos 51 20.90% 2 3.33% 53
Auxiliares 21 8.61% 11 18.33% 32
Profesionales 145 59.43% 41 68.33% 186
ﬁ‘dm'”'s”a“"o 27 11.07% 6 10.00% 33
Total 244 100.00% 60 100.00% 304

Personal a honorarios ano 2023 segun permanencia en el Servicio
(mujeres y hombres)

Mujeres Hombres Total Dotacion

Rango de
Permanencia

100.00% 100.00%




b) Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

1 Reclutamiento y Seleccion

1.1 Porcentaje de ingresos a la contrata cubiertos por procesos de reclutamiento

y seleccion

Variables 2021 2022 2023
(a) N° de ingresos a la contrata afio t via proceso de
. > 17 190 7
reclutamiento y seleccion.
(b) Total de ingresos a la contrata afio t 17 194 8
Porcentaje ingresos a la contrata con proceso de reclutamiento o o o
y seleccion (a/b) 100,00%| 97,94%| 87,50%
1.2 Efectividad de la seleccion
Variables 2021 2022 2023
(a) N° de ingresos a la contrata via proceso de reclutamiento y
2 ” ~ 16 117 7
seleccibn afio t, con renovacion de contrato para afio t+1
(b) N° de ingresos a la contrata afio t via proceso de
. . 17 190 7
reclutamiento y seleccion
Porcentaje de ingresos con proceso de reclutamiento y o o o
seleccion, con renovacion (a/b) 94,12%)  61,58%) 100,00%
2 Rotacion de Personal
2.1 Porcentaje de egresos del Servicio respecto de la dotacion efectiva
Variables 2021 2022 2023
(@ N Qe funC|onar~|os gue cesan o se retiran del Servicio por 150 112 796
cualquier causal afio t
(b) Total dotacion efectiva afio t 3.218 3.181 3.404
Porcentaje de funcionarios que cesan o se retiran (a/b) 4,66% 3,52%| 23,38%




2.2 Causales de cese o retiro

Causales 2021 2022 2023
Funcionarios jubilados afio t 0 0 0
Funcionarios fallecidos afio t 12 10 2
Retiros voluntarios con incentivo al retiro afio t 64 0 68
Otros retiros voluntarios afio t 0 102 0
Funcionarios retirados por otras causales afio t 74 0 726
Total de ceses o retiros 150% 112% 796%

2.3 Porcentaje de recuperacion de funcionarios

Variables 2021 2022 2023

gaﬁ)ol\'lt de funcionarios que ingresan a la dotacién del Servicio 3041 181 272
(b) N° de funcionarios que cesan o se retiran del Servicio por 150 112 796
cualquier causal afio t

Porcentaje de recuperacion (a/b) 2160’%/2 161,61%| 34,17%

3 Grado de Movilidad en el Servicio

3.1 Porcentaje de funcionarios de planta ascendidos o promovidos, respecto de la

Planta Efectiva de Personal

Variables 2021 2022 2023

(a) N° de funcionarios de Planta ascendidos o promovidos afio t 0 0 0
(b) Total Planta efectiva afio t 1.088 1.395 1.366
Porcentaje de funcionarios ascendidos o promovidos (a/b) 0,00% 0,00% 0,00%

3.2 Porcentaje de funcionarios recontratados en grado superior, respecto del

total de funcionarios contratados

Variables 2021 2022 2023
(a) N° de funcionarios recontratados en grado superior afio t 0 0 0
(b) Total Contratos efectivos afio t 755 366 534
Porcentaje de recontratados en grado superior (a/b) 0,00% 0,00% 0,00%




4 Capacitacion y Perfeccionamiento del Personal

4.1 Porcentaje de funcionarios capacitados, respecto de la Dotacion Efectiva

Variables 2021 2022 2023
(a) N° de funcionarios capacitados afio t 3088 579 76
(b) Total Dotacion Efectiva afio t 3.218 3.181 3.404
Porcentaje de funcionarios capacitados (a/b) 95,96%| 18,20% 2,23%

4.2 Promedio anual de horas contratadas para Capacitacion por funcionario

Variables 2021 2022 2023
(a) >(N° horas contratadas en act. de capacitacion afio t * N°
participantes capacitados en act. de capacitacion afio t) 54 3742 9120
(b) Total de participantes capacitados afio t 3088 579 76
Promedio de horas de capacitacion por funcionario (a/b) 0,02 6,46/ 120,00

4.3 Porcentaje de actividades de capacitacion con evaluacion de transferencia

Variables 2021 2022 2023
(a) N° de actividades de capacitacion con evaluacion de
transferencia en el puesto de trabajo afio t 10 1 1
(b) N° de actividades de capacitacion afio t 10 20 15
Porcentaje de actividades con evaluacion de transferencia (a/b) | 100,00% 5,00% 6,67%
4.4 Porcentaje de becas otorgadas respecto a la Dotacion Efectiva

Variables 2021 2022 2023
(a) N° de becas otorgadas afio t 0 0 7
(b) Total Dotacion Efectiva afio t 3.218 3.181 3.404
Porcentaje de becados (a/b) 0,00% 0,00% 0,21%




5 Dias no Trabajados

5.1 Promedio mensual de dias no trabajados por funcionario, por concepto de

licencias médicas Tipo 1

Variables 2021 2022 2023
(a) N° de dias de licencia médica Tipo 1, afiot, / 12 79757 725.2| 9828.3
(b) Total Dotacidon Efectiva afio t 3.218 3.181 3.404
Promedio mensual dias no trabajados por funcionario por 24.78 023 289

licencias médicas Tipo 1 (a/b)

5.2 Promedio mensual de dias no trabajados por funcionario, por concepto de

licencias médicas otro tipo

Variables 2021 2022 2023
(a) N° de dias de licencia médica de otro tipo , afio t, / 12 22332 65.9| 1691.67
(b) Total Dotacidn Efectiva afio t 3.218 3.181 3.404
Promedio mensual dias no trabajados por funcionario por 6.94 0,02 0.50

licencias de otro tipo (a/b)

5.3 Promedio mensual de dias no trabajados por funcionario, por concepto de

permisos sin goce de remuneraciones

Variables 2021 2022 2023
Sai)ZN" de dias de permisos sin goce de remuneraciones, afio t, 6545| 80058 33
(b) Total Dotacion Efectiva afio t 3.218 3.181 3.404
Promedio mensual dias no trabajados por permisos sin goce de 203 0.25 0,01

remuneraciones (a/b)

6 Grado de Extension de la Jornada

6 Promedio mensual de horas extraordinarias realizadas por funcionarios

Variables 2021 2022 2023
(a) N° de horas extraordinarias afio t, / 12 841 0 0
(b) Total Dotacidn Efectiva afio t 3.218 3.181 3.404
Promedio mensual horas extraordinarias por funcionario (a/b) 0,26 0,00 0,00




7 Evaluacion del Desempeno

7.1 Distribucion del Personal segun los resultados de las Calificaciones

Listas 2021 2022 2023
Lista 1 52 47 60
Lista 2 0 3 2
Lista 3 0 0 0
Lista 4 0 0 0
(a) Total de funcionarios evaluados 52% 50% 62%
(b) Total Dotacion Efectiva afio t 3.218 3.181 3.404
Porcentaje de funcionarios evaluados (a/b) 1.62% 1.57% 1.82%

7.2 Sistema formal de retroalimentacion del desempeio implementado

Variables

2021

2022

Tiene sistema de retroalimentacién implementado (Si / No)

Si

8 Politica de Gestion de Personas

8 Politica de Gestion de Personas formalizada

Variables

2021

2022

Tiene Politica de Gestion de Personas formalizada via

Resolucion (Si/ No) St
9 Regularizacion de Honorarios
9.1 Representacion en el ingreso a la Contrata
Variables 2021 2022 2023
(a) N° de personas a honorarios traspasadas a la contrata afio t 0 0 0
(b) Total de ingresos a la contrata afio t 17 194 8
Porcentaje de honorarios traspasados a la contrata(a/b) 0,00% 0,00% 0,00%




9.2 Efectividad proceso regularizacion

Variables 2021 2022 2023
(a) N° de personas a honorarios traspasadas a la contrata afo t 0 0 0
(b) N° de personas a honorarios regularizables afio t-1 0 0 0
Porcentaje de honorarios regularizados (a/b) 0,0% 0,0% 0,0%
9.3 Indice honorarios regularizables

Variables 2021 2022 2023
(a) N° de personas a honorarios regularizables afio t 0 0 0
(b) N° de personas a honorarios regularizables afio t-1 0 0 0
Porcentaje (a/b) 0,0% 0,0% 0,0%




Anexo 2: Compromisos de Gobierno 2023

Iniciativa Estado de Avance




Anexo 3: Cumplimiento Convenio de Desempeno Colectivo

Cuadro 11

N° de metas de
NUmero de gestion Porcentaje de Incremento por
personas por comprometidas | Cumplimiento de Desempefio

Equipos de

Trelsge Equipo de Trabajo| por Equipo de Metas Colectivo

Trabajo




Anexo 4: Resultados en la Implementacion de medidas de
Género 2023

Medidas

Resultados

La medida se informa como implementada, se logré elaborar y aprobar agenda programatica de Equidad de Género, con el
objetivo de avanzar hacia la transversalizacién del enfoque de género en la gestion interna del Programa 01 del Servicio. Esto
contribuye a la disminucién de las inequidades, brechas y/o barreras de género (IBB) correspondientes al &mbito de accién
e ., del Servicio. Nuestra agenda programatica tiene su base en contribuir en la instalacién, promocién y desarrollo del enfoque de
Planificacion género en los procesos internos del Servicio Local de Educacion Publica Valparaiso. Lo cual ha sido un avance 2023, donde
T . . el Programa 01, los gremios y los equipos directivos han participado activamente en cada una de las instancias. La agenda

Estrateglca Institucional programatica si bien esta establecida para el Programa 01 se sociabilizé con los encargados de genero de cada uno de
incorporando nuestros gremios, quienes han hecho aportes y propuestas para este 2024, realizando un trabajo en conjunto en materias de

género. Se trabajo con indicaciones al Programa 4 a 7 (proporciona a mujeres responsables de nifios y nifias de 6 a 13 afios,
perspectiva de género_ en apoyo a su participacion en el mercado laboral a través de apoyos transversales para la autonomia econémica de las

mujeres participantes), Participamos activamente toda la mesa de género del SLEP de Valparaiso en el Lanzamiento del Plan
de Genero del Servicio Civil a nivel Nacional realizado en el aula Magna de la Universidad de Valparaiso el 08 junio de 2023,
lo que significé un importante hito en nuestra agenda programaética, y que sirvié de impulso para todas las actividades
realizadas durante el afio.

La medida se informa como implementada, se realizé un conversatorio sobre la relevancia del protocolo MALS del Servicio,
que incluy6 participantes de las diferentes areas que componen nuestra institucion (20 cupos para funcionarias y funcionarios
del programa 01), que consider¢ la identificacién de las principales barreras o inequidades que se pudiesen observar en

POIitica /0 términos de género, ya sea, estereotipos, naturalizacion de ideas discriminatorias o tendencias actitudinales en favor de
y hombres o mujeres. Durante el 2023 se realizaron 2 charlas a funcionarios/as del programa 01, las cuales significaron un
procedimientos de impacto en las relaciones interpersonales de nuestro servicio, debido a las tematicas abordadas. Participaron 25 funcionarios/
. as donde los temas observados fueron: Ampliar receptor de denuncia (incluir ambos géneros). Aumento de denuncias, debido
gest|0n de personas a diversos factores: nuevo proceso; Flujo claro; bisqueda de sanciones. Denuncias hacia Equipos directivos, lo refieren a un
. tipo de liderazgo mas bien vertical y autocratico. Una mirada de las relaciones patriarcales. Denuncias de MALS de mujeres
con perSpeCtlva de hacia mujeres, se podria entender desde una légica de un relacionar patriarcal. El total de las denuncias de acoso sexual
2 (realizadas por mujeres hacia hombres), se explican desde la l6gica de la dominacién y de espacios que posibilitan aquello
genero- (cémplices pasivos). El exceso de denuncias (de un EE), responden a una cultura determinada, donde se hace posible que

sucedan situaciones de MALS. Se hace énfasis en la dificultad de tener sanciones menores a la destitucién. Todas las
tematicas levantadas, seran trabajadas en equipo con la mesa de género, para abordarlos en el proceso de avance del
periodo 2024.

Estudios, datos y

isti La medida se informa como no implementada, la cual consistia en elaborar un catastro y descripcién de los sistemas de

estadisticas con dida se inf I da, la cual lab d del d

. f .z informacion del programa 01 del servicio (sistema de remuneraciones y OIRS). Esta accién tenia como objetivo identificar si
Informacion los datos estaban desagregados por sexo, con el fin de contar con informacién cuantitativa para llevar a cabo andlisis con una

perspectiva de género, incluyendo la deteccién de brechas en areas como la seleccién de personal, las licencias médicas y

desag regada por SEXO/ los reclamos. El evaluador técnico considera que no se proporcionaron los medios de verificacién suficientes para confirmar la
género y ané||s|s de implementacién comprometida.

género.

o o .

Iniciativas

Iniciativa Resultado




Anexo 5: Informacion Estratégica, Financiera e Instrumentos

de Gestion de la Institucion

Seccion

Identificacién de la Institucion
(Formulario A1)

Detalle

Corresponde a la informacién
estratégica del Servicio. Para
acceder, dirigirse a
www.dipres.cl, seccién
Evaluacién y Transparencia
Fiscal, apartado Planificacién
Estratégica, Definiciones
Estratégicas, instrumentos por
afio, 2023 y escoger el
Ministerio y Servicio.

Enlace

https://www.dipres.gob.cl/597/
W3-

multipropertyvalues-15400-35
324 .html

Recursos Financieros

Corresponde a informacion
presupuestaria del Servicio
disponible en los informes de
ejecucién presupuestaria
mensuales, a diciembre de
cada afio o trimestrales. Dipres
presenta informacion a través
de dos vias: i) Sitio web de
Dipres, seccion Presupuestos,
afio 2023, y escoger la partida
presupuestaria requerida; y ii)
Sitio web de Dipres, banner
Datos Abiertos, donde se
presentan archivos con
informacién del Gobierno
Central.

https://www.dipres.gob.cl/597/
W3-

multipropertyvalues-15149-35
324.html

https://datos.gob.cl/
organization/
direccion_de_presupuestos

Indicadores de Desempeiio
2023

Para acceder, dirigirse a
www.dipres.cl, seccion
Evaluacion y Transparencia
Fiscal, apartado Planificacion
Estratégica, Indicadores de
Desempefio, Fichas Anuales y
2023.

https://www.dipres.gob.cl/597/
W3-

multipropertyvalues-15157-35
324 . html

Informe Programas /
Instituciones Evaluadas

Informe Preliminar de
Cumplimiento de los
Compromisos de los
Programas/Instituciones
Evaluadas

Se presenta el buscador de
programas e instituciones
evaluadas. Para acceder,
dirigirse a www.dipres.cl,
seccion Evaluacién y
Transparencia Fiscal, apartado
Evaluacién y Revision del
Gasto e Informes de
Evaluaciones. Para acceder a
los informes, se debe escoger
el Ministerio, linea de
evaluacion y afio de
publicacion de la evaluacién
buscada.

https://www.dipres.gob.cl/597/
w3-propertyvalue-23076.html



https://www.dipres.gob.cl/597/w3-multipropertyvalues-15400-35324.html
https://www.dipres.gob.cl/597/w3-multipropertyvalues-15400-35324.html
https://www.dipres.gob.cl/597/w3-multipropertyvalues-15400-35324.html
https://www.dipres.gob.cl/597/w3-multipropertyvalues-15400-35324.html
https://www.dipres.gob.cl/597/w3-multipropertyvalues-15149-35324.html
https://www.dipres.gob.cl/597/w3-multipropertyvalues-15149-35324.html
https://www.dipres.gob.cl/597/w3-multipropertyvalues-15149-35324.html
https://www.dipres.gob.cl/597/w3-multipropertyvalues-15149-35324.html
https://datos.gob.cl/organization/direccion_de_presupuestos
https://datos.gob.cl/organization/direccion_de_presupuestos
https://datos.gob.cl/organization/direccion_de_presupuestos
https://www.dipres.gob.cl/597/w3-multipropertyvalues-15157-35324.html
https://www.dipres.gob.cl/597/w3-multipropertyvalues-15157-35324.html
https://www.dipres.gob.cl/597/w3-multipropertyvalues-15157-35324.html
https://www.dipres.gob.cl/597/w3-multipropertyvalues-15157-35324.html
https://www.dipres.gob.cl/597/w3-propertyvalue-23076.html
https://www.dipres.gob.cl/597/w3-propertyvalue-23076.html

Seccién

Cumplimiento de Sistemas de
Incentivos Institucionales 2023

Detalle

Para acceder, dirigirse a
www.dipres.cl, seccion
Mecanismos de Incentivo de
Remuneraciones, y elegir entre
los distintos mecanismos
presentados, para luego
seleccionar el instrumento para
un determinado afio (segun
corresponda) u otro tipo de
documentacion relacionada.

Enlace

https://www.dipres. .cl
w3-propertyvalue-16140.html



https://www.dipres.gob.cl/598/w3-propertyvalue-16140.html
https://www.dipres.gob.cl/598/w3-propertyvalue-16140.html

Anexo 6: Estructura Organizacional y autoridades

Organigrama y ubicacion en la Estructura del Ministerio

Ministro de Educacién

Subsecretaria de
Educacion Superior

Subsecretaria de
Educacion

Subsecretaria de
Educacion Parvularia

Publica

Direccién de Educacién

Centro de
Perfeccionamiento
Experimentacién e

Investigacion Pedagégica

Divisién de Educacion

General Presupuesto

Divisién de Planificaciony|

Division de

Administracion General

Unidad de Curriculumy
Evaluacion

Divisién Juridica

Secretarias Regionales
Ministeriales

Departamentos
Provinciales




Organigrama y ubicacion en la Estructura del Servicio

Principales Autoridades

Cargo Nombre

Director Ejecutivo (S) Daslav Mihovilovic Pérez
Jefe Administracion y Finanzas Rodrigo Riffo Sanzana
Jefe de Planificacion y Control de Gestién (S) Rodrigo Riffo Sanzana
Jefa Gestion de Personas Silvana Gutiérrez Bravo
Jefe de Apoyo Técnico Pedagdgico Daslav Mihovilovic Pérez
Jefe de Gestidn Territorial Ricardo Aravena Pérez
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