PROGRAMA RED DE ASISTENCIA DIGITAL

MONITOREO Y SEGUIMIENTO OFERTA PUBLICA 2023 @ P o pRa e

CORPORACION DE FOMENTO DE LA PRODUCCION
MINISTERIO DE ECONOMIA, FOMENTO Y TURISMO

Gobierno de Chile Gobierno de Chile

I. ANTECEDENTES

Descripcion: El Programa busca que empresas pymes que acceden a los servicios de los proyectos "Red de asistencia digital Fortalece
Pyme", aumenten el uso y adopcién de tecnologias digitales en sus procesos de negocios (productivos, de gestién y/o comerciales), lo que, a
su vez, contribuye al aumento de sus ingresos via aumento de ventas y/o reducciéon de costos. Para ello, el programa cofinanciara la
instalacion y gestion de proyectos "Red de asistencia digital Fortalece Pyme" que realicen actividades de extensionismo tecnologico, es decir,
difundan conocimientos, habilidades, practicas y ofrezcan servicios especializados para la adopcion y utilizacion de tecnologias digitales en las
empresas. Asimismo, contempla la ejecucion de actividades de fortalecimiento de capacidades que provean informacion y capacitacion general
a las empresas del territorio. Para cada proyecto, en funcion de los diagndsticos levantados, se estableceran metas de cumplimiento de
resultados que se revisaran anualmente y seran vinculantes para la continuidad del financiamiento de los proyectos. Cada proyecto financiado
por este programa se denominara "Red de asistencia digital Fortalece Pyme".

Afio de inicio: 2021
Afio de término: Permanente

Ejecutores: Universidad o Centro de Formacion publico, Universidad o Centro de Formacion privado, Organismo privado con fines de lucro
(Bancos/OCAS/OTEC/PSAT/EP/otros), Organismo privado sin fines de lucro (Fundacién, organizacion social, comunitaria, territorial, deportiva,
corporacion cultural, educacional, federacion, otro).

Complementariedades informadas:

- Programa de Desarrollo Empresarial en los Territorios - Servicio de Cooperaciéon Técnica.

PROPOSITO

Pymes beneficiarias aumentan el uso y adopcién de tecnologias digitales en sus procesos de negocios (productivos, de gestion y/o
comerciales), mediante el acceso a servicios proporcionados por la "Red de asistencia digital Fortalece Pyme".

HALLAZGOS NO SUPERADOS DEL DESEMPENO

1. Focalizacién

Sin hallazgos en la dimensién de focalizacion.

2. Eficienciay ejecucion presupuestaria

El programa presenta una sobre ejecucion presupuestaria (superior al 110%) respecto de su presupuesto inicial durante el 2023. La sobre-
ejecucion del programa durante el afio 2023, se origina producto de tres proyectos que fueron aprobados durante el afio 2022, pero su
ejecucion se produjo durante el afio 2023 y por lo tanto fueron financiados con recursos 2023, generando una sobre-ejecucion respecto al
presupuesto inicial.

3. Eficacia

Sin hallazgos en la dimensién de eficacia.
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HISTORIAL EVALUATIVO

Evaluaciones Ex Ante: Si

2021: Recomendado favorablemente

Ex Dure o Monitoreo (en los ultimos 3 afios): Si

2021, 2022

Evaluaciéon Ex-Post: No

Otras evaluaciones: No

Reporte Proceso Monitoreo y Seguimiento 2023 / Programa Red de Asistencia Digital T 27



Il. DESEMPENO DEL PROGRAMA: FOCALIZACION

POBLACIONES

ADDDD —

31&. 386 16 386 16 386 Poblacidn objetivo
Empresas cuyas ventas fluctien entre 2.400 y las 100.000 UF, cuyo
0000 nivel de madurez digital sea bajo o medio y que pertenezcan a
i sectores productivos dentro del segmento objetivo establecido por
CORFO.
20000 —
10000 Poblacion beneficiada
. 2.670 3.2%0 Pequefias y medianas empresas con cupos distribuidos en 15
o 158 regiones del pais.
2021 2022 2023 El detalle especifico de las empresas no se posee, pues lo que se

reportan son los cupos comprometidos por los proyectos financiados
B Poblacién objetive (Empresas) con recursos del afio 2023. Recién el afio 2024 se podra contar con

m Poblacién beneficiada este detalle.

COBERTURA POR ANO

Cobertura* 0,7% 7,2% 8,9%
* Cobertura: (Poblacién beneficiada del afio t / poblacién objetivo afio t)*100.
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Il. DESEMPENO DEL PROGRAMA: EFICIENCIA

Ejecucion presupuestaria1 por afio (M$2024) Presupuesto (M$2024)
2021 2022
1 agag 100% Presupuesto Inicial? 3.950.314 3.805.800 3.464.077
00 - e i
T 2% 3
BD — Presupuesto Final 3.776.177 3.119.573 3.978.252
E0 Recursos Ejecutados (M$2024)
40
Presupuesto Ley 3.683.180 3.119.573 3.975.480
- Ejecutado
20 -
] Recursos Gobiernos . ) )
Regionales5
o -
2021 2022 2023 Recursos

Extrapresupuestarios 328.052 - -
B Ejecucian presupuestaria inicial 6

[ Ejecucién presupuestaria final
Total Ejecutado”’ 4.011.232 3.119.573 3.975.480

1La ejecucion presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado afio t / presupuesto inicial afio t *100), mientras que la ejecucién presupuestaria final
corresponde a (presupuesto ejecutado afio t / presupuesto final afio t) *100.
2g presupuesto inicial corresponde al total de gastos definidos en la Ley de Presupuestos del Sector Publico, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente
gor el Servicio, cuando el programa no esté expresamente identificada en la Ley de Presupuestos.

El presupuesto final incorpora las reasignaciones presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del afio.
4 Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no incluyendo los recursos extrapresupuestarios declarados.
5 Recursos apalancados por el programa con los Gobiernos Regionales, cuya fuente puede ser el Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FNDR) u otros fondos
regionales. Estos recursos pueden ser presupuestarios o extrapresupuestarios.
6 Recursos apalancados de fuentes distintas a los Gobiernos Regionales, y que corresponden a montos extrapresupuestarios.
7 Total de gastos ejecutados por parte del programa.

EVOLUCION GASTO POR BENEFICIARIO (M$2024) * OTROS INDICADORES DE GASTO 2023 (M$2024)
15.547,41
h
1 b
b1
14000 —| Y
5
- l".
12000 — Y
LY
- ".l
L
10000 92 6%
- .Il'
%
§
8000 \
| 7.4%
000 —| Y
b1
b1
4 \
2000 |
I‘u
. l."
2000 — 1.168.28 1.208,35
5 B Gastos Componentes (92.6%)
2021 2022 3023 m Gasto Administrativo (7.4%)

* Gasto por Beneficiario: ((gasto componentes + gasto administrativo ejecutado afio t) / nimero beneficiarios efectivos afio t).

GASTO POR SUBTITULOS * (M$2024)

Subtitulo * Gasto total ejecutado 2023 (M$2024)

21 (Gastos en personal) 257.723
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22 (Bienes y servicios de consumo) 55.004
24 (Transferencias Corrientes) 3.657.803
29 (Adquisicion de Activos No Financieros) 4.949

Presupuesto Ley Ejecutado 2023 3.975.480

* Los subtitulos identificados pueden corresponder a uno 0 mas programas presupuestarios.

GASTO Y PRODUCCION DE COMPONENTES (M$2024)

Componentes (unidad de Gasto ejecutado (M$2024) Produccion (unidad) Gasto unitario (M$2024)
produccion) * 2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023

Diagnosticos digitales,
tecnolégicos - productivos
realizados (N° de
diagnosticos realizados)

1.297.883 | 1.831.126 | 2.194.681 247 2.670 3.290 5.254,6 685,8 667,1

Asistencias técnicas para

digitalizacion y mejora

tecnoldgico-productiva 2.224.942 | 1.068.157 | 1.280.231 10 1.980 2.590 222.494,2 539,5 494,3
realizadas (N° de asistencias

técnicas realizadas)

Actividades de

fortalecimiento de

capacidades para la

digitalizacion y tecnologias

productivas realizadas (N° 202.051 152.594 207.835 0 1.810 3.590 N/A 84,3 57,9
participantes en actividades

de fortalecimiento de

capacidades para la

digitalizacion)

Total Gastos Componentes 3.724.876 | 3.051.877 | 3.682.747

Porcentaje Gastos

92,9% 97,8% 92,6%
Componentes
Total Gasto Administrativo 286.356 67.696 292.732
Porcentaje Gasto 7,1% 2,2% 7,4%
Administrativo
Total Ejecutado 4.011.232 | 3.119.573 | 3.975.480

* Dado que los disefios de los programas pueden variar cada afio y en esta Tabla s6lo se muestran los componentes vigentes en 2023, la suma total para los
afios 2021 y 2022 podria no cuadrar para aquellos en los que se ejecutaron componentes descontinuados.

DESAGREGACION REGIONAL DE GASTO COMPONENTES Y POBLACION BENEFICIADA

Regién Total ejecutado Porc_entaje total Poblacion beneficiada Porcentaje_p_oblacic’)n
(M$2024) ejecutado beneficiada
Arica y Parinacota 203.388 5,5% 200 6,1%
Tarapaca 207.000 5,6% 200 6,1%
Antofagasta 207.000 5,6% 150 4,6%
Atacama 206.596 5,6% 180 5,5%
Coquimbo 207.000 5,6% 150 4,6%
Valparaiso 362.250 9,8% 350 10,6%
Libertador General Bernardo OHiggins 206.948 5,6% 200 6,1%
Maule 207.000 5,6% 200 6,1%
Biobio 413.992 11,2% 350 10,6%
Nuble 201.794 5,5% 150 4,6%
La Araucania 207.000 5,6% 210 6,4%
Los Rios 207.000 5,6% 200 6,1%
Los Lagos 206.646 5,6% 200 6,1%
Magallanes y Antartica Chilena 203.314 5,5% 150 4,6%
Metropolitana de Santiago 410.875 11,2% 400 12,2%
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DESAGREGACION REGIONAL DE GASTO COMPONENTES Y POBLACION BENEFICIADA

Total ejecutado Porcentaje total Poblacion beneficiada Porcentaje poblacion
(M$2024) ejecutado beneficiada

Nivel central 24.944 0,7% - -

TOTAL 3.682.747 100% 3.290 100%

* En esta tabla se despliegan sélo aquellas regiones para las que se ejecutaron recursos y/o tienen beneficiarios, identificados por region.

Region

Reporte Proceso Monitoreo y Seguimiento 2023 / Programa Red de Asistencia Digital T  6/7



Indicador

IV. DESEMPENO DEL PROGRAMA: EFICACIA
INDICADOR DE PROPOSITO

Férmula de calculo

Efectivo  Efectivo

Otros atributos

Efectivo

Resultado

Porcentaje de pymes
atendidas con asistencias
técnicas para la
digitalizacion, que aumentan
sus niveles de adopcion y
utilizacion de tecnologias
digitales, un afio después de
finalizar su participacion en
la Red de Asistencia Digital

(N° de pymes atendidas que aumentan
sus niveles de adopcion y utilizacion de
tecnologias digitales un afio después
de haber concluido asistencias
técnicas para la digitalizacion en la
Red de Asistencia Digital/N° total de
pymes con asistencias técnicas para la
digitalizacion concluidas en t-1 por la
Red de Asistencia Digital)*100

* S/I: Valor de indicador no informado.
** N/A: No aplica reportar valor del indicador en el presente periodo.

** N/C: Valor no comparable, debido a que el indicador se modifico o es nuevo.

2021 2022

Unidad de
medida:
Porcentual

Dimension:
Eficacia

N/A** N/A**

Periodicidad:
Anual

Sentido de
medicion:
Ascendente

V. OTROS ATRIBUTOS

2023

89,00%

No es posible
evaluar la
variacion del
resultado del
indicador de
propésito en el
2023 respecto a
la ejecucion del
2022, dado que
éste ultimo no fue
reportado.

CONTRIBUCION A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

El programa no identifica contribucion a los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

ENFOQUE DE GENERO

El programa declara incorporar enfoque de género en su implementacion:

* Tipo de medidas que incorporaron: Afirmativas.
» Ambito de accion en que fueron incorporadas: implementacion de acciones en la estrategia de intervencion,

VII. NOTAS TECNICAS

Nota técnica 1: La ficha de evaluacion de desempefio de la oferta corresponde al seguimiento de la gestién anual de los programas publicos,
a partir de la informacién auto reportada por los Servicios. No corresponde a una evaluacion de impacto, de implementacion ni fiscalizacion de

la oferta publica.

Nota técnica 2: El proceso de evaluacion de desempefio de la oferta programatica puede considerar actualizaciones respecto de la

metodologia utilizada en afios anteriores. Esto, con el objetivo de fortalecer la eficacia y eficiencia de este proceso.

Nota técnica 3: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos afio 2024. Se
realizé aplicando el inflactor de Ley de Presupuestos a los presupuestos y gastos informados por las instituciones en los afios 2021-2023, con
el objetivo de realizar el analisis comparativo del periodo.

Inflactores:

2020
2021
2022
2023
2024

Fecha de publicacion del reporte: 24 de Abril de 2024 17:32
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Inflactor
1,2252
1,1722
1,1002
1,035
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