
MONITOREO Y SEGUIMIENTO OFERTA PÚBLICA 2023

REINSERCIÓN SOCIAL PARA LAS PERSONAS PRIVADAS DE LIBERTAD

GENDARMERÍA DE CHILE
MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS

I. ANTECEDENTES

Descripción: La población penal que es intervenida de acuerdo a sus necesidades de intervención y nivel de riesgo de reincidencia, mitiga los 
efectos de la prisionización y disminuye la probabilidad de comisión de delitos futuros. Esto se basa en el principio de que las personas 
privadas de libertad tienen derecho a acceder a programas y servicios que les permitan mejorar su calidad de vida y prepararse para su retorno 
a la sociedad. Estos programas y servicios incluyen educación, salud, trabajo, cultura, deporte, religión y asistencia social, entre otros.

Año de inicio: 2008
Año de término: Permanente

Ejecutores: Servicio o Institución Pública.

Complementariedades informadas:

- Tratamiento y Rehabilitación para Población Adulta con Consumo Problemático de Drogas y Alcohol - Servicio Nacional para la Prevención y 
Rehabilitación del Consumo de Drogas y Alcohol.
- Deporte y Participación Social - Instituto Nacional de Deporte.
- Transferencias al Sector Público - Servicio Nacional de Capacitación y Empleo.

PROPÓSITO

La población penal que es intervenida de acuerdo a sus necesidades de intervención y nivel de riesgo de reincidencia, mitiga los efectos de la 
prisionización y disminuye la probabilidad de comisión de delitos futuros.

REVISIÓN DE DISEÑO

El programa requiere una revisión de diseño para garantizar la coherencia necesaria entre el problema público a abordar, el diseño propuesto y 
los resultados previstos, por lo que se solicita su ingreso a Evaluación Ex Ante Formulación Presupuestaria 2025.

HALLAZGOS NO SUPERADOS DEL DESEMPEÑO

1. Focalización

El programa se declara universal. Sin embargo, esto no corresponde dada sus características. Anualmente, el programa no cuenta con la 
capacidad de atender al total de la población potencial y objetivo que se ven afectadas por el problema. Mientras que la población que presenta 
el problema corresponde a 61.699 personas, el programa atiende a 34.319 personas.

2. Eficiencia y ejecución presupuestaria

El programa presenta una sobre ejecución presupuestaria (superior al 110%) respecto de su presupuesto inicial durante el 2023. 

3. Eficacia

Indicador de propósito 1: El resultado del indicador de propósito aumentó (lectura descendente), indicando un peor desempeño del programa 
en el 2023 respecto a la ejecución del 2022. 

Indicador de propósito 2: No es posible evaluar la variación del resultado del indicador de propósito respecto a la ejecución del 2022, dado 
que no se reportan los valores del indicador en el 2023. El indicador fue formulado por primera vez en este proceso de Monitoreo, por lo que su 
resultado podrá ser registrado durante el próximo proceso.
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HISTORIAL EVALUATIVO

Evaluaciones Ex Ante: Sí

2014: Recomendado favorablemente

Ex Dure o Monitoreo (en los últimos 3 años):Sí

2020, 2021, 2022

Evaluación Ex-Post: Sí

2019: Evaluación de Programas Gubernamentales - Desempeño Bajo

Otras evaluaciones: No
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II. DESEMPEÑO DEL PROGRAMA: FOCALIZACIÓN

POBLACIONES

Población objetivo

La población potencial de este programa es igual a la objetivo, ya 
que el componente 1 refiere universalidad de acceso, por lo tanto 
imputados y condenados pueden requerir prestaciones asociadas al 
ejercicio de derecho.

Población beneficiada

Población imputada y condenada en régimen tradicional cerrado, se 
excluye población condenada por ley 20.084. El programa cuenta 
con dos componentes, el primero que responde a prestaciones de 
garantía de derecho, con acceso universal para población imputada 
y condenada. El segundo componente tiene relación a la 
intervención especializada en el ámbito criminógeno y cuyo objetivo 
es la disminución del riesgo de reincidencia delictual, presenta 
criterios de exclusión tales como; culminación de plan de 
intervención individual en actual condena y diagnostico vigente de 
discapacidad intelectual moderada o severa. Para estos fines, se 
establece intervención solo a condenados con saldos de condena 
mayor a 1 año considerando la ley de rebaja.

COBERTURA POR AÑO

2021 2022 2023

Cobertura* 23,5% 20,7% 55,6%

* Cobertura: (Población beneficiada del año t / población objetivo año t)*100.
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III. DESEMPEÑO DEL PROGRAMA: EFICIENCIA

Ejecución presupuestaria1 por año (M$2024) Presupuesto (M$2024)

2021 2022 2023

Presupuesto Inicial2 5.844.163 6.546.279 6.533.089

Presupuesto Final3 6.759.203 7.340.391 7.247.910

Recursos Ejecutados (M$2024)

Presupuesto Ley 
Ejecutado4 6.681.145 7.331.100 7.240.900

Recursos Gobiernos 
Regionales5 - - -

Recursos 
Extrapresupuestarios
6

740.398 - -

Total Ejecutado7 7.421.543 7.331.100 7.240.900

1 La ejecución presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto inicial año t *100), mientras que la ejecución presupuestaria final 
corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto final año t) *100. 
2 El presupuesto inicial corresponde al total de gastos definidos en la Ley de Presupuestos del Sector Público, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente 
por el Servicio, cuando el programa no está expresamente identificada en la Ley de Presupuestos. 
3 El presupuesto final incorpora las reasignaciones presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del año. 
4 Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no incluyendo los recursos extrapresupuestarios declarados. 
5 Recursos apalancados por el programa con los Gobiernos Regionales, cuya fuente puede ser el Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FNDR) u otros fondos 
regionales. Estos recursos pueden ser presupuestarios o extrapresupuestarios. 
6 Recursos apalancados de fuentes distintas a los Gobiernos Regionales, y que corresponden a montos extrapresupuestarios. 
7 Total de gastos ejecutados por parte del programa.

EVOLUCIÓN GASTO POR BENEFICIARIO (M$2024) * OTROS INDICADORES DE GASTO 2023 (M$2024)

* Gasto por Beneficiario: ((gasto componentes + gasto administrativo ejecutado año t) / número beneficiarios efectivos año t).

GASTO POR SUBTÍTULOS * (M$2024)

Subtítulo * Gasto total ejecutado 2023 (M$2024)

21 (Gastos en personal) 5.818.537
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22 (Bienes y servicios de consumo) 179.920

24 (Transferencias Corrientes) 1.242.443

Presupuesto Ley Ejecutado 2023 7.240.900

* Los subtítulos identificados pueden corresponder a uno o más programas presupuestarios.

GASTO Y PRODUCCIÓN DE COMPONENTES (M$2024)

Componentes (unidad de 
producción) *

Gasto ejecutado (M$2024) Producción (unidad) Gasto unitario (M$2024)

2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023

Prestaciones que garanticen 
el ejercicio del derecho. 
(Personas que reciben 
prestaciones de garantía de 
derechos)

5.042.938 5.206.358 4.920.192 22.407 30.968 34.196 225,1 168,1 143,9

Intervención especializada 
para la disminución del 
riesgo de reincidencia 
delictual. (Personas que 
reciben intervención 
especializada.)

1.844.254 1.622.865 1.682.994 9.503 8.367 8.380 194,1 194,0 200,8

Total Gastos Componentes 6.887.192 6.829.223 6.603.186

Porcentaje Gastos 
Componentes

92,8% 93,2% 91,2%

Total Gasto Administrativo 534.351 501.877 637.714

Porcentaje Gasto 
Administrativo

7,2% 6,8% 8,8%

Total Ejecutado 7.421.543 7.331.100 7.240.900

* Dado que los diseños de los programas pueden variar cada año y en esta Tabla sólo se muestran los componentes vigentes en 2023, la suma total para los 
años 2021 y 2022 podría no cuadrar para aquellos en los que se ejecutaron componentes descontinuados.

DESAGREGACIÓN REGIONAL DE GASTO COMPONENTES Y POBLACIÓN BENEFICIADA

Región
Total ejecutado 

(M$2024)
Porcentaje total 

ejecutado
Población beneficiada

Porcentaje población 
beneficiada

Arica y Parinacota 94.132 1,4% 2.620 7,6%

Tarapacá 48.319 0,7% 383 1,1%

Antofagasta 70.423 1,1% 1.528 4,5%

Atacama 31.900 0,5% 1.062 3,1%

Coquimbo 20.247 0,3% 537 1,6%

Valparaíso 136.032 2,1% 5.040 14,7%

Libertador General Bernardo OHiggins 36.596 0,6% 717 2,1%

Maule 139.899 2,1% 3.079 9,0%

Bíobío 63.414 1,0% 2.045 6,0%

Ñuble 17.350 0,3% 954 2,8%

La Araucanía 113.091 1,7% 2.302 6,7%

Los Ríos 8.542 0,1% - -

Los Lagos 72.332 1,1% 907 2,6%

Aysén del General Carlos Ibáñez del Campo 63.344 1,0% 330 1,0%

Magallanes y Antártica Chilena 94.297 1,4% 544 1,6%

Metropolitana de Santiago 171.370 2,6% 12.271 35,8%

Nivel central 5.421.898 82,1% - -

TOTAL 6.603.186 100% 34.319 100%

* En esta tabla se despliegan sólo aquellas regiones para las que se ejecutaron recursos y/o tienen beneficiarios, identificados por región.
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IV. DESEMPEÑO DEL PROGRAMA: EFICACIA

INDICADORES DE PROPÓSITO

Indicador Fórmula de cálculo Otros atributos
Efectivo 

2021
Efectivo 

2022
Efectivo 

2023
Resultado

Porcentaje de beneficiarios 
del programa con 
intervención especializada 
reincidentes legales una vez 
egresados por cumplimiento 
de condena

(Número de beneficiarios del Programa 
con intervención especializada que 
egresan por cumplimiento de condena 
en el año t -3 y presentan reincidencia 
delictual en el año t-2 o t-1 / Número 
de beneficiarios con intervención 
especializada que egresan del 
programa por cumplimiento de 
condena en el año t-3) * 100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Descendente

29,00% 20,00% 26,00%

El resultado del 
indicador de 
propósito 
aumentó (lectura 
descendente), 
indicando un peor 
desempeño del 
programa en el 
2023 respecto a 
la ejecución del 
2022.

Porcentaje de personas 
condenadas e imputadas 
que finalizan actividades de 
prestación de garantía de 
derechos, respecto a la 
población que accede a 
actividades de prestación de 
garantía de derecho en el 
periodo.

(Número de personas condenadas e 
imputadas que finalizan las actividades 
de prestación de garantía de derechos 
en el año t/ Número total de personas 
condenadas e imputadas que acceden 
a actividades de prestación de garantía 
de derechos en el año t) *100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

S/I*

No es posible 
evaluar la 
variación del 
resultado del 
indicador de 
propósito 
respecto a la 
ejecución del 
2022, dado que 
no se reportan los 
valores del 
indicador en el 
2023.

* S/I: Valor de indicador no informado.
** N/A: No aplica reportar valor del indicador en el presente periodo.
*** N/C: Valor no comparable, debido a que el indicador se modificó o es nuevo.

INDICADORES COMPLEMENTARIOS

Indicador Fórmula de cálculo Otros atributos
Efectivo 

2021
Efectivo 

2022
Efectivo 

2023
Resultado

Porcentaje de internos 
condenados que recibe 
prestaciones de reinserción

(Número de internos condenados que 
reciben a lo menos una prestación de 
reinserción en el año t / Número de 
internos condenados vigentes el año t) 
* 100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

60,00% 75,00% 54,00%

El resultado del 
indicador 
complementario 
disminuyó (lectura 
ascendente), 
indicando un peor 
desempeño en el 
2023 respecto a 
la ejecución del 
2022.
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Porcentaje de personas 
atendidas por el programa 
que ejecutan actividades de 
su PII en el periodo

(N° de personas atendidas por el 
programa que ejecutan a lo menos una 
actividad de su PII en el año t / N° de 
personas atendidas por el programa 
con PII vigente en el año t) * 100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

45,00% 60,00% 72,00%

El resultado del 
indicador 
complementario 
aumentó (lectura 
ascendente), 
indicando un 
mejor desempeño 
en el 2023 
respecto a la 
ejecución del 
2022.

V. OTROS ATRIBUTOS

CONTRIBUCIÓN A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

1. Fin de la pobreza: Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo

4. Educación de calidad: Garantizar una educación inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la 
vida para todos

POBREZA MULTIDIMENSIONAL

El programa presenta un potencial de contribución a la/a siguiente/s dimensión/es:

• Dimensión Trabajo y Seguridad Social, en específico, dado su potencial contribución a la/s carencia/s de: Ocupación
• Dimensión Redes y Cohesión Social, en específico, dado su potencial contribución a la/s carencia/s de: Apoyo y Participación Social

POBREZA POR INGRESOS

El programa tiene un potencial de contribución a la reducción de pobreza por ingresos, mediante acciones de apoyo a la generación o aumento 
de ingresos autónomos.

ENFOQUE DE GÉNERO

El programa declara incorporar enfoque de género en su implementación:

• Cuenta con la información de sus beneficiarios según sexo registral.
• Tipo de medidas que incorporaron: Afirmativas.
• Ámbito de acción en que fueron incorporadas: poblaciones, implementación de acciones en la estrategia de intervención,

VI. OBSERVACIONES DE LA INSTITUCIÓN

Población: 
En la distribución de la población beneficiada por sexo registral, se seleccionó "otro" para dar cuenta de población trans 77 hombres trans y y 
57 mujeres trans.

Presupuesto: 
El programa presenta mayor presupuesto vigente al cierre de año respecto del presupuesto inicial, dada la incorporación de decretos por 
diferencial de reajuste, bonos y aguinaldos que se aplican en el transcurso del año.

Presupuesto: 
La disminución del gasto por beneficiario en el Programa, se debe a que, en las observaciones del proceso de monitoreo del año anterior, se 
recomendó incluir, en el flujo de población atendida en el año, a los beneficiarios del componente de prestaciones de garantía de derechos, lo 
que incrementó la población que recibió prestaciones del programa en el año y con ello, redujo el gasto por beneficiario. 
Hasta el 2022, sólo se realizaba flujo con la población del componente de intervención especializada, dada la dificultad de cruzar varias bases 
de datos con distintas prestaciones, pero a partir de 2023 se realiza este ejercicio, lo que se refleja en la variación de las cifras reportadas.

Indicadores: 
A partir del año 2023 se incluye en el presupuesto inicial y vigente al 4to trimestre, un porcentaje del presupuesto de Gendarmería del 
programa 01 y las transferencias recibida de otras instituciones. Lo que genera un incremento importante en estas cifras, debido a que hasta el 
año 2022, el Servicio, en estos ítems, sólo reportaba el presupuesto del programa 02.

Indicadores: 
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El indicador de propósito N°2 es nuevo, por lo que no se cuentan con datos para la medición del año 2023

Presupuesto: 
Considerando que el presupuesto inicial del programa se incrementa producto de la suma de reajustes de remuneraciones y otras leyes que se 
aplican en el transcurso del año, el presupuesto ejecutado es superior a la inicial asignado, lo que lleva a que la ejecución porcentualmente, 
respecto del inicial, sea superior al 100%

VII. NOTAS TÉCNICAS

Nota técnica 1: La ficha de evaluación de desempeño de la oferta corresponde al seguimiento de la gestión anual de los programas públicos, 
a partir de la información auto reportada por los Servicios. No corresponde a una evaluación de impacto, de implementación ni fiscalización de 
la oferta pública.

Nota técnica 2: El proceso de evaluación de desempeño de la oferta programática puede considerar actualizaciones respecto de la 
metodología utilizada en años anteriores. Esto, con el objetivo de fortalecer la eficacia y eficiencia de este proceso.

Nota técnica 3: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos año 2024. Se 
realizó aplicando el inflactor de Ley de Presupuestos a los presupuestos y gastos informados por las instituciones en los años 2021-2023, con 
el objetivo de realizar el análisis comparativo del periodo.

Inflactores:

Año Inflactor

2020 1,2252

2021 1,1722

2022 1,1002

2023 1,035

2024 1

Fecha de publicación del reporte:30 de Mayo de 2024 12:35
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