
MONITOREO Y SEGUIMIENTO OFERTA PÚBLICA 2023

TENENCIA RESPONSABLE DE ANIMALES DE COMPAÑÍA

SUBSECRETARÍA DESARROLLO REGIONAL Y ADMINISTRATIVO
MINISTERIO DE INTERIOR Y SEGURIDAD PÚBLICA

I. ANTECEDENTES

Descripción: El programa aborda el problema "Baja convivencia responsable de personas con mascotas o animales de compañía en las 
comunas del país". Para ello se implementan cuatro componentes: Servicios Veterinarios para Caninos y Felinos, Educación y Capacitación 
para la Tenencia Responsable de Animales de Compañía, Fondo Concursable para la Tenencia Responsable de Animales de Compañía y 
Desarrollo y Mantención de Registros Nacionales.

Año de inicio: 2014
Año de término: Permanente

Complementariedades informadas:

- Mejoramiento Urbano y Equipamiento Comunal - Subsecretaría Desarrollo Regional y Administrativo.

PROPÓSITO

Aumentar la convivencia responsable de personas con mascotas o animales de compañía en las comunas del país.

HALLAZGOS NO SUPERADOS DEL DESEMPEÑO

1. Focalización

Sin hallazgos en la dimensión de focalización.

2. Eficiencia y ejecución presupuestaria

Sin hallazgos en la dimensión de eficiencia y ejecución presupuestaria.

3. Eficacia

Indicador de propósito 1: El resultado del indicador de propósito aumentó (lectura descendente), indicando un peor desempeño del programa 
en el 2023 respecto a la ejecución del 2022. 

HISTORIAL EVALUATIVO

Evaluaciones Ex Ante: Sí

2022: Recomendado favorablemente

Ex Dure o Monitoreo (en los últimos 3 años):Sí

2020, 2021, 2022

Evaluación Ex-Post: Sí

2019: Evaluación de Programas Gubernamentales - Mal Desempeño

Otras evaluaciones: No

Reporte Proceso Monitoreo y Seguimiento 2023 / Tenencia Responsable de Animales de Compañía 1/9



II. DESEMPEÑO DEL PROGRAMA: FOCALIZACIÓN

POBLACIONES

Población objetivo

Comunas donde existe una baja convivencia responsable entre 
personas y mascotas, es decir, con dificultades en acceso a 
servicios veterinarios, bajos recursos económicos de tenedores, baja 
cultura de cuidado animal (asociado a no acudir al veterinario), 
desconocimiento de la normativa (no identificación y registro de las 
mascotas) e indiferencia de necesidades y bienestar animal 
(abandono y maltrato animal). Estas variables se encuentran 
levantadas y aplicadas en instrumentos y registros de SUBDERE 
(bases de datos del programa 2021), denuncias maltrato animal al 
Ministerio Público (2020),y estrategias comunales de médicos 
veterinarios municipales (2020).
Los servicios del programa se entregan en las comunas a través de 
municipalidades, gobernaciones y personas jurídicas sin fines de 
lucro promotoras de la tenencia responsable, quienes ejecutan los 
proyectos en cada una de ellas. Estas entidades postulan a 
proyectos considerando todo lo estipulado en las guías de 
postulación, guía operativa y bases de fondos concursables. Cada 
entidad puede postular a uno o varios proyectos, dependiendo de 
las líneas disponibles y luego de la revisión y cumplimiento de los 
requisitos quedan en estado "elegible" (municipios y gobernaciones) 
y en estado "admisible (personas jurídicas).
La población objetivo se cuantifica considerando el número de 
comunas que se postulan en los proyectos a través de las 
entidades, considerando el promedio de comunas con postulaciones 
que llegan al estado "elegible" y "admisible" en los proyectos de los 
últimos 3 años.
Nota: A la fecha no existe un Censo de mascotas a nivel comunal, ni 
nacional, sin embargo, el programa ha estimado en base a la 
revisión y extrapolación de datos de la literatura y en relación con el 
último Censo de habitantes en Chile, que la cuantificación 
aproximada para el año 2021 es 5.443.454 de caninos y felinos. Se 
espera prontamente poder contar con instrumento que pueda 
recoger esta información de manera efectiva.

Población beneficiada

Comunas que durante el año 2023 fueron beneficiadas con el 
financiamiento de proyectos, sea municipales, delegaciones 
presidenciales provinciales (DPP) o de ONG, a desarrollarse en su 
territorio. En el caso de los proyectos municipales y DPP, se usan 
los criterios de priorización contenidos en el documento 'Anexos 
postulación' y son los siguientes: Comunas según grupo de 
desarrollo; Dependencia del Fondo Común Municipal sobre los 
Ingresos Propios- FCM; Zona extrema; Sector rural con actividad 
agropecuaria; Escasos servicios veterinarios; Zonas aledañas a 
áreas silvestres protegidas y de Alto valor biológico; Vertederos y 
otros; Campamentos; Zoonosis y riesgos sanitarios; Participación 
ciudadana. Los proyectos en calidad de Elegible fueron financiados 
de acuerdo, teniendo como referencia el desempeño en los criterios 
mencionados, hasta acabar el presupuesto. En el caso de las ONG, 
el proceso se realiza a través de un fondo concursable, cuyas bases 
estipulan los criterios a evaluar: Experiencia de la entidad; 
Experiencia y trayectoria de los integrantes del equipo de trabajo y 
colaboradores, que participen en la ejecución del proyecto, en el 
área de protección o tenencia responsable de animales; Calidad 
técnica del proyecto; Sustentabilidad Ecológica del Proyecto; 
Formulación Presupuestaria del proyecto; Innovación; Evaluación 
Territorial. La comisión evaluadora emitió un acta de evaluación con 
los proyectos ordenados por puntaje obtenido y fueron financiados 
los proyectos hasta ocupar completamente el presupuesto.

COBERTURA POR AÑO

2021 2022 2023

Reporte Proceso Monitoreo y Seguimiento 2023 / Tenencia Responsable de Animales de Compañía 2/9



Cobertura* 65,2% 89,0% 91,9%

* Cobertura: (Población beneficiada del año t / población objetivo año t)*100.
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III. DESEMPEÑO DEL PROGRAMA: EFICIENCIA

Ejecución presupuestaria1 por año (M$2024) Presupuesto (M$2024)

2021 2022 2023

Presupuesto Inicial2 3.212.680 3.149.565 4.466.806

Presupuesto Final3 3.215.430 5.397.745 4.381.902

Recursos Ejecutados (M$2024)

Presupuesto Ley 
Ejecutado4 3.192.374 5.900.007 4.381.902

Recursos Gobiernos 
Regionales5 - - -

Recursos 
Extrapresupuestarios
6

- - -

Total Ejecutado7 6.032.324 5.900.007 4.381.902

1 La ejecución presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto inicial año t *100), mientras que la ejecución presupuestaria final 
corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto final año t) *100. 
2 El presupuesto inicial corresponde al total de gastos definidos en la Ley de Presupuestos del Sector Público, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente 
por el Servicio, cuando el programa no está expresamente identificada en la Ley de Presupuestos. 
3 El presupuesto final incorpora las reasignaciones presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del año. 
4 Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no incluyendo los recursos extrapresupuestarios declarados. 
5 Recursos apalancados por el programa con los Gobiernos Regionales, cuya fuente puede ser el Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FNDR) u otros fondos 
regionales. Estos recursos pueden ser presupuestarios o extrapresupuestarios. 
6 Recursos apalancados de fuentes distintas a los Gobiernos Regionales, y que corresponden a montos extrapresupuestarios. 
7 Total de gastos ejecutados por parte del programa.

EVOLUCIÓN GASTO POR BENEFICIARIO (M$2024) * OTROS INDICADORES DE GASTO 2023 (M$2024)

* Gasto por Beneficiario: ((gasto componentes + gasto administrativo ejecutado año t) / número beneficiarios efectivos año t).

GASTO POR SUBTÍTULOS * (M$2024)

Subtítulo * Gasto total ejecutado 2023 (M$2024)

21 (Gastos en personal) 522.672
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24 (Transferencias Corrientes) 3.859.230

Presupuesto Ley Ejecutado 2023 4.381.902

* Los subtítulos identificados pueden corresponder a uno o más programas presupuestarios.

GASTO Y PRODUCCIÓN DE COMPONENTES (M$2024)

Componentes (unidad de 
producción) *

Gasto ejecutado (M$2024) Producción (unidad) Gasto unitario (M$2024)

2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023

Servicios Veterinarios para 
Caninos y Felinos (Servicios 
veterinarios implementados)

2.129.100 4.401.593 2.948.142 162.453 49.001 158.277 13,1 89,8 18,6

Educación y Capacitación 
para la Tenencia 
Responsable de Animales 
de Compañía (Cursos, 
charlas y talleres 
implementados)

41.239 78.747 76.531 2 0 15 20.619,6 N/A 5.102,1

Fondo Concursable para la 
Tenencia Responsable de 
Animales de Compañía 
(Proyectos de PJSFL 
adjudicados)

598.444 585.953 520.034 63 75 77 9.499,1 7.812,7 6.753,7

Desarrollo y Mantención de 
Registros Nacionales 
(Registros desarrollados)

71.167 57.973 111.898 4 0 6 17.791,7 N/A 18.649,7

Total Gastos Componentes 2.839.950 5.124.266 3.656.604

Porcentaje Gastos 
Componentes

47,1% 86,9% 83,4%

Total Gasto Administrativo 3.192.374 775.741 725.298

Porcentaje Gasto 
Administrativo

52,9% 13,1% 16,6%

Total Ejecutado 6.032.324 5.900.007 4.381.902

* Dado que los diseños de los programas pueden variar cada año y en esta Tabla sólo se muestran los componentes vigentes en 2023, la suma total para los 
años 2021 y 2022 podría no cuadrar para aquellos en los que se ejecutaron componentes descontinuados.

DESAGREGACIÓN REGIONAL DE GASTO COMPONENTES Y POBLACIÓN BENEFICIADA

Región
Total ejecutado 

(M$2024)
Porcentaje total 

ejecutado
Población beneficiada

Porcentaje población 
beneficiada

Arica y Parinacota - - 4 1,4%

Tarapacá 26.926 0,7% 5 1,8%

Antofagasta 252.483 6,9% 8 2,8%

Atacama 138.069 3,8% 9 3,2%

Coquimbo 336.613 9,2% 15 5,3%

Valparaíso 288.863 7,9% 30 10,5%

Libertador General Bernardo OHiggins 182.364 5,0% 30 10,5%

Maule 124.803 3,4% 23 8,1%

Bíobío 311.391 8,5% 26 9,1%

Ñuble 167.286 4,6% 15 5,3%

La Araucanía 245.392 6,7% 24 8,4%

Los Ríos 295.267 8,1% 9 3,2%

Los Lagos 467.465 12,8% 30 10,5%

Aysén del General Carlos Ibáñez del Campo 30.920 0,8% 10 3,5%

Magallanes y Antártica Chilena 47.410 1,3% 8 2,8%

Metropolitana de Santiago 552.923 15,1% 39 13,7%

Nivel central 188.429 5,2% - -
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DESAGREGACIÓN REGIONAL DE GASTO COMPONENTES Y POBLACIÓN BENEFICIADA

Región
Total ejecutado 

(M$2024)
Porcentaje total 

ejecutado
Población beneficiada

Porcentaje población 
beneficiada

TOTAL 3.656.604 100% 285 100%

* En esta tabla se despliegan sólo aquellas regiones para las que se ejecutaron recursos y/o tienen beneficiarios, identificados por región.
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IV. DESEMPEÑO DEL PROGRAMA: EFICACIA

INDICADORES DE PROPÓSITO

Indicador Fórmula de cálculo Otros atributos
Efectivo 

2021
Efectivo 

2022
Efectivo 

2023
Resultado

Promedio de edad en meses 
de animales de compañía 
esterilizados en las comunas 
del programa

(Sumatoria de edades (meses) de 
animales esterilizados en las comunas 
del programa en el año t / N° total de 
animales esterilizados en las comunas 
del programa en el año t cuyo 
resultado es "finalizado con éxito")

Unidad de 
medida: Numérico

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Descendente

19,13 19,53 19,56

El resultado del 
indicador de 
propósito 
aumentó (lectura 
descendente), 
indicando un peor 
desempeño del 
programa en el 
2023 respecto a 
la ejecución del 
2022.

Porcentaje de comunas que 
aumentan la convivencia 
responsable con animales 
mediante la oferta de 
servicios veterinarios con 
recursos propios

(N° de comunas que aumentan la 
convivencia responsable con oferta de 
servicios veterinarios en el año t / N° 
de comunas que participan del 
programa en el año t) *100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

74,00% 84,00% 100,00%

El resultado del 
indicador de 
propósito 
aumentó (lectura 
ascendente), 
indicando un 
mejor desempeño 
del programa en 
el 2023 respecto 
a la ejecución del 
2022.

INDICADORES COMPLEMENTARIOS

Indicador Fórmula de cálculo Otros atributos
Efectivo 

2021
Efectivo 

2022
Efectivo 

2023
Resultado

Porcentaje de animales 
atendidos mediante 
servicios veterinarios del 
programa con resultado 
"finalizado con éxito"

(N° de animales atendidos mediante 
servicios veterinarios del programa con 
resultado "finalizado con éxito" en el 
año t / N° total de animales atendidos 
mediante servicios veterinarios por el 
programa en el año t) *100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

100,00% 100,00% 100,00% 

El resultado del 
indicador 
complementario 
no presentó 
variación en su 
desempeño 
respecto a la 
ejecución del 
2022.

Porcentaje de personas que 
participan y aprueban el 
diplomado sobre tenencia 
responsable que implementa 
el programa

(N° de personas que participan y 
aprueban el diplomado sobre tenencia 
responsable que implementa el 
programa en el año t / N° de personas 
que participan en el diplomado sobre 
tenencia responsable que implementa 
el programa en el año t) *100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

S/I* N/A** S/I*

No es posible 
evaluar la 
variación del 
resultado del 
indicador 
complementario 
respecto a la 
ejecución del 
2022, dado que 
no se reportan los 
valores del 
indicador en el 
2023.
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Porcentaje de personas 
jurídicas sin fines de lucro 
que finalizan en tiempo y 
forma los proyectos 
financiados por el programa

(N° de personas jurídicas sin fines de 
lucro que finalizan en tiempo y forma 
los proyectos financiados por el 
programa en el año t / N° de personas 
jurídicas sin fines de lucro con 
proyectos financiados por el programa 
en el año t) *100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

30,00% 0,00% S/I*

No es posible 
evaluar la 
variación del 
resultado del 
indicador 
complementario 
respecto a la 
ejecución del 
2022, dado que 
no se reportan los 
valores del 
indicador en el 
2023.

Porcentaje de animales de 
compañía inscritos en el 
Registro Nacional de 
Mascotas o Animales de 
Compañía

(N° de animales de compañía inscritos 
en el Registro Nacional de Mascotas 
en el año t / N° total de la población 
nacional estimada de animales de 
compañía, perros y gatos, en el año t) 
*100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

33,00% 2,00% 3,00%

El resultado del 
indicador 
complementario 
aumentó (lectura 
ascendente), 
indicando un 
mejor desempeño 
en el 2023 
respecto a la 
ejecución del 
2022.

V. OTROS ATRIBUTOS

CONTRIBUCIÓN A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

15. Vida de ecosistemas terrestres: Gestionar sosteniblemente los bosques, luchar contra la desertificación, detener e invertir la degradación 
de las tierras y detener la pérdida de biodiversidad

POBREZA MULTIDIMENSIONAL

El programa no presenta potencial de contribución a la pobreza multidimensional.

POBREZA POR INGRESOS

El programa no presenta potencial de contribución a la pobreza por ingresos.

ENFOQUE DE GÉNERO

El programa no declara incorporar enfoque de género en su implementación.

VI. OBSERVACIONES DE LA INSTITUCIÓN

Indicadores: 
- Fondo Concursable: La dinámica propia de los Fondos Concursables afecta el indicador, pues todos los años se financian
los proyectos durante un año y ejecutándolos el año siguiente, por lo que fuertemente se debería trabajar en una
modificación del indicador.

Indicadores: 
- Registro de mascotas: Durante el primer semestre de 2021 se entregó el estudio "Estimación de la población canina y felina
del país y diagnóstico de la tenencia responsable", el cual arrojó una proyección sobre el doble de la que se había estimado
al momento de definir el indicador. En este sentido, el indicador debería continuar, sin embargo debería haber una reajuste
de las metas anuales, por los resultados del estudio.
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Presupuesto: 
La disminución del gasto por Beneficiario se explica en razón de que durante el año 2023 hubo una mayor cantidad de proyectos de arrastre 
(en actual ejecución y aprobados en año anterior) aumentando considerablemente el denominador (universo beneficiario) y, por tanto, dando 
como resultado matemático una disminución del gasto promedio. Adicionalmente, contribuye al resultado el hecho de que durante 2023 hubo 
un esfuerzo de política pública para incorporar al universo de beneficiarios nuevas comunas, ya sea por la vía de asignación municipal, 
delegación o bien por la vía de fondos concursables de las organizaciones sin fines de lucro promotoras de la tenencia responsable.

VII. NOTAS TÉCNICAS

Nota técnica 1: La ficha de evaluación de desempeño de la oferta corresponde al seguimiento de la gestión anual de los programas públicos, 
a partir de la información auto reportada por los Servicios. No corresponde a una evaluación de impacto, de implementación ni fiscalización de 
la oferta pública.

Nota técnica 2: El proceso de evaluación de desempeño de la oferta programática puede considerar actualizaciones respecto de la 
metodología utilizada en años anteriores. Esto, con el objetivo de fortalecer la eficacia y eficiencia de este proceso.

Nota técnica 3: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos año 2024. Se 
realizó aplicando el inflactor de Ley de Presupuestos a los presupuestos y gastos informados por las instituciones en los años 2021-2023, con 
el objetivo de realizar el análisis comparativo del periodo.

Inflactores:

Año Inflactor

2020 1,2252

2021 1,1722

2022 1,1002

2023 1,035

2024 1

Fecha de publicación del reporte:25 de Abril de 2024 10:33
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