
MONITOREO Y SEGUIMIENTO OFERTA PÚBLICA 2023

MEJORA A LA EMPLEABILIDAD PARA ARTESANOS Y ARTESANAS TRADICIONALES DE ZONAS 
RURALES

SUBSECRETARÍA DEL TRABAJO
MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISIÓN SOCIAL

I. ANTECEDENTES

Descripción: El programa busca resolver la dificultad que artesanos(as) tradicionales presentan para insertarse de manera permanente en el 
mercado laboral, mediante su oficio artesanal. Para ello, el programa gestiona capacitaciones en competencias de empleabilidad y técnicas del 
oficio a los artesanos(as), para que una vez capacitados, la fundación en conjunto con la Subsecretaría del Trabajo, gestionen su inserción en 
plataformas comerciales.

Año de inicio: 2013
Año de término: Permanente

Ejecutores: Organismo privado sin fines de lucro (Fundación, organización social, comunitaria, territorial, deportiva, corporación cultural, 
educacional, federación, otro).

Complementariedades informadas:

- Apoyo a la Comercialización de Artesanías - Fundación Artesanías de Chile.
- Educación y Difusión - Fundación Artesanías de Chile.

PROPÓSITO

Aumentar la inserción en el mercado laboral de los(as) artesanos(as) tradicionales registrados en la Fundación Artesanías de Chile

HALLAZGOS NO SUPERADOS DEL DESEMPEÑO

1. Focalización

La población beneficiada no presenta criterios de priorización claros y objetivos para su selección en el 2023. Se menciona como criterio de 
priorización "consultas relacionadas a situación socioeconómica" y se indica que se utiliza el Registro Social de Hogares, no especificando qué 
tramos se consideraron por lo cual no es claro este criterio.

2. Eficiencia y ejecución presupuestaria

El gasto administrativo no se encuentra correctamente estimado. Sólo se están estimando $10.000 pesos en remuneración para profesionales 
a cargo de labores administrativas desde la Subsecretaría del Trabajo.

3. Eficacia

Indicador de propósito 1: El resultado del indicador de propósito disminuyó (lectura ascendente), indicando un peor desempeño del programa 
en el 2023 respecto a la ejecución del 2022. 
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HISTORIAL EVALUATIVO

Evaluaciones Ex Ante: No

Ex Dure o Monitoreo (en los últimos 3 años):Sí

2020, 2021, 2022

Evaluación Ex-Post: No

Otras evaluaciones: No
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II. DESEMPEÑO DEL PROGRAMA: FOCALIZACIÓN

POBLACIONES

Población objetivo

Artesanos(as) que estén registrados por la Fundación Artesanías de 
Chile, que no cuentan con un empleo formal, pero poseen capacidad 
de producir, es decir, que están activos.

Población beneficiada

El principal criterio de identificación, dentro de la población objetivo, 
es el interés y compromiso por participar de las capacitaciones; 
puesto que implican varias horas de dedicación y una actitud 
proclive al aprendizaje.
Luego, se selecciona a aquellos artesanos y artesanas que tienen 
dificultades en su comercialización, aspecto que es identificado 
mediante el diagnóstico que se aplica. Con este instrumento se 
evalúa el uso de herramientas como discurso efectivo, cálculo de 
costos, capacidad productiva, capacidad de gestión, entre otros. 
También se hacen consultas relacionadas a situación 
socioeconómica, lo cual es un criterio de preferencia de ingreso al 
programa.

COBERTURA POR AÑO

2021 2022 2023

Cobertura* 11,0% 10,9% 10,8%

* Cobertura: (Población beneficiada del año t / población objetivo año t)*100.
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III. DESEMPEÑO DEL PROGRAMA: EFICIENCIA

Ejecución presupuestaria1 por año (M$2024) Presupuesto (M$2024)

2021 2022 2023

Presupuesto Inicial2 234.163 229.451 229.452

Presupuesto Final3 234.163 228.979 229.452

Recursos Ejecutados (M$2024)

Presupuesto Ley 
Ejecutado4 232.431 228.978 229.463

Recursos Gobiernos 
Regionales5 - - -

Recursos 
Extrapresupuestarios
6

- - -

Total Ejecutado7 232.432 228.978 229.463

1 La ejecución presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto inicial año t *100), mientras que la ejecución presupuestaria final 
corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto final año t) *100. 
2 El presupuesto inicial corresponde al total de gastos definidos en la Ley de Presupuestos del Sector Público, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente 
por el Servicio, cuando el programa no está expresamente identificada en la Ley de Presupuestos. 
3 El presupuesto final incorpora las reasignaciones presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del año. 
4 Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no incluyendo los recursos extrapresupuestarios declarados. 
5 Recursos apalancados por el programa con los Gobiernos Regionales, cuya fuente puede ser el Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FNDR) u otros fondos 
regionales. Estos recursos pueden ser presupuestarios o extrapresupuestarios. 
6 Recursos apalancados de fuentes distintas a los Gobiernos Regionales, y que corresponden a montos extrapresupuestarios. 
7 Total de gastos ejecutados por parte del programa.

EVOLUCIÓN GASTO POR BENEFICIARIO (M$2024) * OTROS INDICADORES DE GASTO 2023 (M$2024)

* Gasto por Beneficiario: ((gasto componentes + gasto administrativo ejecutado año t) / número beneficiarios efectivos año t).

GASTO POR SUBTÍTULOS * (M$2024)

Subtítulo * Gasto total ejecutado 2023 (M$2024)

21 (Gastos en personal) 10
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24 (Transferencias Corrientes) 229.452

Presupuesto Ley Ejecutado 2023 229.463

* Los subtítulos identificados pueden corresponder a uno o más programas presupuestarios.

GASTO Y PRODUCCIÓN DE COMPONENTES (M$2024)

Componentes (unidad de 
producción) *

Gasto ejecutado (M$2024) Producción (unidad) Gasto unitario (M$2024)

2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023

Capacitación a Artesanos 
(Artesanos capacitados)

203.653 205.731 201.918 202 209 141 1.008,2 984,4 1.432,0

Inserción en plataformas 
comerciales y formales 
(Artesanos que logran 
insertarse en el mercado 
artesanal)

3.442 3.551 4.589 183 176 190 18,8 20,2 24,2

Diagnósticos (Diagnósticos 
realizados)

4.783 1.390 2.295 3 96 29 1.594,2 14,5 79,1

Total Gastos Componentes 211.877 210.672 208.802

Porcentaje Gastos 
Componentes

91,2% 92,0% 91,0%

Total Gasto Administrativo 20.555 18.306 20.661

Porcentaje Gasto 
Administrativo

8,8% 8,0% 9,0%

Total Ejecutado 232.432 228.978 229.463

* Dado que los diseños de los programas pueden variar cada año y en esta Tabla sólo se muestran los componentes vigentes en 2023, la suma total para los 
años 2021 y 2022 podría no cuadrar para aquellos en los que se ejecutaron componentes descontinuados.

DESAGREGACIÓN REGIONAL DE GASTO COMPONENTES Y POBLACIÓN BENEFICIADA

Región
Total ejecutado 

(M$2024)
Porcentaje total 

ejecutado
Población beneficiada

Porcentaje población 
beneficiada

Tarapacá 41.557 19,9% 41 19,9%

Valparaíso 13.177 6,3% 13 6,3%

Bíobío 30.408 14,6% 30 14,6%

Ñuble 17.232 8,3% 17 8,3%

La Araucanía 34.462 16,5% 34 16,5%

Los Ríos 33.449 16,0% 33 16,0%

Los Lagos 9.122 4,4% 9 4,4%

Metropolitana de Santiago 29.394 14,1% 29 14,1%

TOTAL 208.802 100% 206 100%

* En esta tabla se despliegan sólo aquellas regiones para las que se ejecutaron recursos y/o tienen beneficiarios, identificados por región.
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IV. DESEMPEÑO DEL PROGRAMA: EFICACIA

INDICADORES DE PROPÓSITO

Indicador Fórmula de cálculo Otros atributos
Efectivo 

2021
Efectivo 

2022
Efectivo 

2023
Resultado

Tasa de variación anual del 
ingreso per cápita de 
artesanos(as) 
capacitados(as) obtenido 
por la venta de sus 
productos o servicios 
artesanales

((Ingreso per cápita de los(as) 
artesanos(as) capacitados obtenido 
por la venta de sus productos o 
servicios en el año t) - (Ingreso per 
cápita de los(as) artesanos(as) 
capacitados(as) obtenido por la venta 
de sus productos o servicios 
artesanales en el año t-1))/(Ingreso per 
cápita de los(as) artesanos(as) 
capacitados(as) obtenido por la venta 
de sus productos o servicios 
artesanales en el año t-1)*100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

252,00% 93,00% 72,00%

El resultado del 
indicador de 
propósito 
disminuyó (lectura 
ascendente), 
indicando un peor 
desempeño del 
programa en el 
2023 respecto a 
la ejecución del 
2022.

Porcentaje de artesanos(as) 
insertos en el mercado 
artesanal

(Nº de artesanos insertos en el 
mercado artesanal año t/Nº de 
artesanos egresados del programa año 
t) *100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

91,00% 84,00% 94,00%

El resultado del 
indicador de 
propósito 
aumentó (lectura 
ascendente), 
indicando un 
mejor desempeño 
del programa en 
el 2023 respecto 
a la ejecución del 
2022.

INDICADORES COMPLEMENTARIOS

Indicador Fórmula de cálculo Otros atributos
Efectivo 

2021
Efectivo 

2022
Efectivo 

2023
Resultado

Porcentaje de artesanos 
convocados con diagnóstico 
realizado

(Nº de artesanos con diagnósticos año 
t/ Nº total de artesanos convocados 
año t) *100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

81,00% 100,00% 100,00% 

El resultado del 
indicador 
complementario 
no presentó 
variación en su 
desempeño 
respecto a la 
ejecución del 
2022.

Porcentaje de artesanos que 
finalizan la capacitación con 
evaluación igual o superior 
al 70%

(N° de artesanos que finalizan la 
capacitación con evaluación igual o 
superior al 70% en el año t / N° 
artesanos inscritos en el programa en 
el año t) *100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

96,00% 96,00% 99,00%

El resultado del 
indicador 
complementario 
aumentó (lectura 
ascendente), 
indicando un 
mejor desempeño 
en el 2023 
respecto a la 
ejecución del 
2022.
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Porcentaje de beneficiarios 
egresados con al menos una 
acción de intermediación 
realizada

(Nº de beneficiarios egresados con al 
menos una actividad de intermediación 
realizada en el año t / Nº total 
beneficiarios egresados en el año t) 
*100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

100,00% 87,00% 92,00%

El resultado del 
indicador 
complementario 
aumentó (lectura 
ascendente), 
indicando un 
mejor desempeño 
en el 2023 
respecto a la 
ejecución del 
2022.

V. OTROS ATRIBUTOS

CONTRIBUCIÓN A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

1. Fin de la pobreza: Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo

8. Trabajo decente y crecimiento económico: Promover el crecimiento económico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y 
productivo y el trabajo decente para todos

10. Reducción de las desigualdades: Reducir la desigualdad en y entre los países.

11. Ciudades y comunidades sostenibles: Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, resilientes y 
sostenibles.

POBREZA MULTIDIMENSIONAL

El programa presenta un potencial de contribución a la/a siguiente/s dimensión/es:

• Dimensión Trabajo y Seguridad Social, en específico, dado su potencial contribución a la/s carencia/s de: Ocupación

POBREZA POR INGRESOS

El programa tiene un potencial de contribución a la reducción de pobreza por ingresos, mediante acciones de apoyo a la generación o aumento 
de ingresos autónomos.

ENFOQUE DE GÉNERO

El programa declara incorporar enfoque de género en su implementación:

• Cuenta con la información de sus beneficiarios según sexo registral.
• Tipo de medidas que incorporaron: Transformadoras.
• Ámbito de acción en que fueron incorporadas: implementación de acciones en la estrategia de intervención,

VI. OBSERVACIONES DE LA INSTITUCIÓN

Otro: 
A partir del 2024 (equivalente al Monitoreo 2023) la institución que reporta es la Subsecretaría del Trabajo. Anteriormente lo hacía la Fundación 
Artesanías de Chile
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VII. NOTAS TÉCNICAS

Nota técnica 1: La ficha de evaluación de desempeño de la oferta corresponde al seguimiento de la gestión anual de los programas públicos, 
a partir de la información auto reportada por los Servicios. No corresponde a una evaluación de impacto, de implementación ni fiscalización de 
la oferta pública.

Nota técnica 2: El proceso de evaluación de desempeño de la oferta programática puede considerar actualizaciones respecto de la 
metodología utilizada en años anteriores. Esto, con el objetivo de fortalecer la eficacia y eficiencia de este proceso.

Nota técnica 3: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos año 2024. Se 
realizó aplicando el inflactor de Ley de Presupuestos a los presupuestos y gastos informados por las instituciones en los años 2021-2023, con 
el objetivo de realizar el análisis comparativo del periodo.

Inflactores:

Año Inflactor

2020 1,2252

2021 1,1722

2022 1,1002

2023 1,035

2024 1

Fecha de publicación del reporte:24 de Abril de 2024 17:40

Reporte Proceso Monitoreo y Seguimiento 2023 / Mejora a la empleabilidad para artesanos y artesanas tradicionales de zonas rurales 8/8


