MONITOREO Y SEGUIMIENTO OFERTA PUBLICA 2023 @ P o pRa e
Social

PROGRAMA SERVICIOS SOCIALES

SUBSECRETARIA DEL TRABAJO
MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

Gobierno de Chile Gobierno de Chile

I. ANTECEDENTES

Descripcion: El programa busca disminuir el desempleo de la poblacion mas vulnerable, mediante el financiamiento de iniciativas de
capacitacion, intermediacion y acompafamiento laboral. El Ministerio del Trabajo y Previsién Social, a través de la Subsecretaria del Trabajo,
mediante llamado a concurso publico, convoca a distintas instituciones privadas sin fines de lucro, a fin de que presenten propuestas que
faciliten la insercion laboral de personas desempleadas, disminuyendo sus condiciones de vulnerabilidad social a través de acciones
destinadas a incrementar sus oportunidades de acceso al mercado de trabajo, recibiendo capacitacion en competencias de empleabilidad y
oficios, seguido por la realizacién de una practica laboral, intermediacion y colocacion laboral, y finalmente un seguimiento post insercién
laboral.

Afio de inicio: 2005
Afio de término: Permanente

Ejecutores: Organismo privado sin fines de lucro (Fundacién, organizacién social, comunitaria, territorial, deportiva, corporaciéon cultural,
educacional, federacion, otro).

Complementariedades informadas:

- Programa de Apoyo al Empleo Sistema Chile Solidario - Subsecretaria del Trabajo.

PROPOSITO

Personas desempleadas mayores de 18 afios se insertan laboralmente en un puesto de trabajo dependiente, a través de capacitacion en oficio.

HALLAZGOS NO SUPERADOS DEL DESEMPENO

1. Focalizacion
Sin hallazgos en la dimensién de focalizacion.
2. Eficienciay ejecucion presupuestaria

El gasto administrativo no se encuentra correctamente estimado. Sé6lo se estan estimando $10.000 pesos en remuneracion para profesionales
a cargo de labores administrativas desde la Subsecretaria del Trabajo.

3. Eficacia

Sin hallazgos en la dimensién de eficacia.

HISTORIAL EVALUATIVO

Evaluaciones Ex Ante: No

Ex Dure o Monitoreo (en los ultimos 3 afios): Si

2020, 2021, 2022

Evaluacion Ex-Post: No

Otras evaluaciones: No
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Il. DESEMPENO DEL PROGRAMA: FOCALIZACION

POBLACIONES

Poblacion objetivo

Personas desempleadas, mayores de 18 afios, con perfil laboral
orientado hacia el "empleo dependiente” seglin evaluacion
psicologica que se realiza a los postulantes. Para el caso de los
cupos asignados al Subsistema SSyOO (a lo menos 700 cupos),
ademas de los requisitos ya sefialados, los participantes deben

10000 - pertenecer a este Subsistema.
1 B.346
BODD —
| Poblacion beneficiada
£.058 £.058
BODD Personas mayores de 18 afios, desempleadas, pertenecientes a las
] regiones en que se adjudicaron proyectos (Arica y Parinacota,
2000 - 4.054 Tarapacd, Valparaiso, RM, Biobio, La Araucania, Los Lagos, Los
) 2.305 p— Rios), que cumplan con los requisitos especificos de cada proyecto,
tales como: contar con licencia tipo B hace 2 afios, no contar con
2000 antecedentes penales, tener ensefianza media completa, por
i nombrar algunos ejemplos. Para los cupos asignados al SSyOO
o (equivalente al 20% de los recursos segin Glosa de la Ley de

Presupuestos 2023), ademéas de los requisitos ya sefialados, los
participantes deben pertenecer a este Subsistema.

B Poblacién objetive (Personas) Cada institucion ejecutora realiza la convocatoria y seleccion de los
participantes, para esto las personas interesadas presentan la
documentacién que avala el cumplimiento de los requisitos de
acceso al programa, para luego ser evaluados psicolégicamente.
Posterior a ello, la institucion elabora un informe psicolaboral para
determinar los participantes que seran ‘“seleccionados", "no
seleccionados" y eventualmente si existen muchos postulantes "lista
de espera".

2021 2022 2023

@ Poblacién beneficiada

COBERTURA POR ANO

Cobertura* 48,6% 48,0% 44,1%
* Cobertura: (Poblacién beneficiada del afio t / poblacién objetivo afio t)*100.
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Il. DESEMPENO DEL PROGRAMA: EFICIENCIA

Ejecucion presupuestaria1 por afio (M$2024) Presupuesto (M$2024)

2021 2022
1004

100
T Presupuesto Inicial? 5.215.236 4.088.220 4.088.239
ED —
) Presupuesto Final® 5.215.236 4.088.220 4.088.239
&0 —
} Recursos Ejecutados (M$2024)
40
1 Presupuesto Ley 5.148.054 4.088.231 4.088.249
Ejecutado
20 -
i Recursos Gobiernos . ) )
Regionales5
o -

2021 2022 2023 Recursos
Extrapresupuestarios - - -
B Ejecucian presupuestaria inicial 6

[ Ejecucién presupuestaria final
Total Ejecutado”’ 5.148.054 4.088.231 4.088.249

1La ejecucion presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado afio t / presupuesto inicial afio t *100), mientras que la ejecucién presupuestaria final
corresponde a (presupuesto ejecutado afio t / presupuesto final afio t) *100.
2g presupuesto inicial corresponde al total de gastos definidos en la Ley de Presupuestos del Sector Publico, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente
gor el Servicio, cuando el programa no esté expresamente identificada en la Ley de Presupuestos.

El presupuesto final incorpora las reasignaciones presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del afio.
4 Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no incluyendo los recursos extrapresupuestarios declarados.
5 Recursos apalancados por el programa con los Gobiernos Regionales, cuya fuente puede ser el Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FNDR) u otros fondos
regionales. Estos recursos pueden ser presupuestarios o extrapresupuestarios.
6 Recursos apalancados de fuentes distintas a los Gobiernos Regionales, y que corresponden a montos extrapresupuestarios.
7 Total de gastos ejecutados por parte del programa.

EVOLUCION GASTO POR BENEFICIARIO (M$2024) * OTROS INDICADORES DE GASTO 2023 (M$2024)
1.52B,B9
- 1.407,21 "
1400 | e
1.269.B7 ____.---"'
4 —
1200 —
1000 —
| 96.9%
BOD — 3.1%
600
400
200
5 B Gastos Componentes (96.9%)
2021 2022 3023 m Gasto Administrativo (3.1%)

* Gasto por Beneficiario: ((gasto componentes + gasto administrativo ejecutado afio t) / nimero beneficiarios efectivos afio t).

GASTO POR SUBTITULOS * (M$2024)

Subtitulo * Gasto total ejecutado 2023 (M$2024)

21 (Gastos en personal) 10
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24 (Transferencias Corrientes) 4.088.239

Presupuesto Ley Ejecutado 2023 4.088.249

* Los subtitulos identificados pueden corresponder a uno 0 mas programas presupuestarios.

GASTO Y PRODUCCION DE COMPONENTES (M$2024)

Componentes (unidad de Gasto ejecutado (M$2024) Produccién (unidad) Gasto unitario (M$2024)
produccion) * 2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023

Capacitacion (Beneficiarios

. 3.312.835 | 2.597.800 | 2.597.415 2.816 2.647 1.395 1.176,4 981,4 1.861,9
capacitados)

Intermediacion / Colocacion
(Beneficiarios intermediados 1.739.528 | 1.364.073 | 1.364.476 1.130 1.193 1.544 1.539,4 1.143,4 883,7
e insertados)

Total Gastos Componentes 5.052.364 | 3.961.873 | 3.961.891

Porcentaje Gastos

98,1% 96,9% 96,9%
Componentes
Total Gasto Administrativo 95.690 126.358 126.358
Porcentaje Gasto 1,9% 3,1% 3,1%
Administrativo
Total Ejecutado 5.148.054 | 4.088.231 | 4.088.249

* Dado que los disefios de los programas pueden variar cada afio y en esta Tabla sélo se muestran los componentes vigentes en 2023, la suma total para los
afios 2021 y 2022 podria no cuadrar para aquellos en los que se ejecutaron componentes descontinuados.

DESAGREGACION REGIONAL DE GASTO COMPONENTES Y POBLACION BENEFICIADA

Regién Total ejecutado Porc_entaje total Poblacion beneficiada Porcentaje_p_oblacic’m
(M$2024) ejecutado beneficiada
Arica y Parinacota 193.854 4,9% 123 4,6%
Tarapaca 193.854 4,9% 107 4,0%
Valparaiso 394.978 10,0% 226 8,5%
Maule - - 81 3,0%
Biobio 1.579.910 39,9% 823 30,8%
Nuble - - 17 0,6%
La Araucania 576.715 14,6% 647 24.2%
Los Rios 399.824 10,1% 192 7,2%
Los Lagos 213.239 5,4% 129 4,8%
Magallanes y Antartica Chilena - - 31 1,2%
Metropolitana de Santiago 409.516 10,3% 298 11,1%

TOTAL 3.961.891 100% 2.674 100%

* En esta tabla se despliegan s6lo aquellas regiones para las que se ejecutaron recursos y/o tienen beneficiarios, identificados por region.
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IV. DESEMPENO DEL PROGRAMA: EFICACIA
INDICADORES DE PROPOSITO

. ) ) . Efectivo Efectivo Efectivo
Indicador Férmula de calculo Otros atributos 2021 2022 2023 Resultado

Unidad de
medida: El resultado del
Porcentual o
indicador de
Dimensién: proposito
Porcentaje de beneficiarios (N° de beneficiarios que logran ser . ' aumento (lectura
. ) P Eficacia
que logran ser insertados insertados laboralmente al término de ascendente),
laboralmente respecto del la ejecucion del programa en el afio t/ s . 33,00% | 41,00% | 49,00% | indicando un
o o ] . Periodicidad: } ~
total de beneficiarios que N° de beneficiarios que ingresan al Anual mejor desempefio
ingresan al programa programa en el afio t-1)*100 del programa en
Sentido de el 202.3 respecto
A a la ejecucion del
medicion: 2022
Ascendente '
Unidad de
medida: El resultado del
Porcentual -
indicador de
) L (N° de beneficiarios insertos Dimension: proposﬂp
Porcentaje de beneficiarios . . aumento (lectura
) ) laboralmente 6 meses después de su Eficacia
gue se mantienen insertos ascendente),

egreso del programa en el afio t/ N° de
beneficiarios que logran ser insertados Periodicidad:
laboralmente al término de la ejecucion | Anual

55,00% | 76,00% | 98,00% | indicando un
mejor desempefio

laboralmente, luego de 6
meses de su egreso del

Programa del programa en el afio t)*100 del programa en
. el 2023 respecto
Sentido de . A
L a la ejecucion del
medicion:
2022.
Ascendente

INDICADORES COMPLEMENTARIOS

. P . . Efectivo Efectivo Efectivo
Indicador Férmula de calculo Otros atributos 2021 2022 2023 Resultado

Unidad de
g]c()erc(j::edn&tlﬂal _EI (esultado del
indicador
. L Dimension: complementario
Porcentaje Beneficiarios R T ~ . aumento (lectura
(N° de beneficiarios del afio t-1 Eficacia

ascendente),
77,00% | 80,00% | 89,00% | indicando un
mejor desempefio

Egresados de la
capacitacion (Componente
Capacitacion Linea

egresados de la capacitacion hasta el
afo t/ N° de beneficiarios que ingresan | Periodicidad:

A - *

SUBTRAB) al programa en el afio t-1)*100 Anual en el 2023
Sentido de respecto a la
medicién: ejecucion del
Ascendente 2022.

Unidad de
medida:
Porcentual El resultado del
(N° de beneficiarios que logran ser . L indicador .
) P Dimensién: complementario
. L insertados laboralmente al término de . oo .

Porcentaje Beneficiarios . o ~ Eficacia disminuyo (lectura

Insertados laboralmente la ejecucion del programa en el afo ascendente)

(Componente Insercion linea N® de beneficiarios del programa Periodicidad: 75,00% | 91,00% | 87,00% indicando un, peor

SUBTRAB) compro_metldos por el ejecutor en el Anual desempefio en el

convenio para ser insertados 2023 16SPECID a

laboralmente en el afio t-1)*100 . ) P
Sentido de la ejecucion del
medicién: 2022.
Ascendente
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Unidad de

g];?::ednatl;al El resultado del
indicador

Porcentaje Beneficiarios Dimension: ;?Jnr;glr?tgilgt?tﬁ?a

Egresad(is de la (N° de beneficiarios del afio t-1 Eficacia ascendente)

capacitacion (Componente egresadtzs de la ca_p_am_tacmn hlasta el S . 70,00% | 77,00% | 83,00% | indicando un

Capacitacién Linea afo t/ N° de beneficiarios que ingresan | Periodicidad: mejor desempefio

A - *

SUBTRAB - MDSF) al programa en el afio t-1)*100 Anual en el 2023
Sentido de respecto a la
medicién: ejecucion del
Ascendente 2022.

Unidad de
E(;ar((jzlednatliial El resultado del
indicador
(N° de beneficiarios que logran ser Dimensioén: complementario

Porcentaie Beneficiarios insertados laboralmente al término de Eficacia ' aumento (lectura

Insertadc:s laboralmente la ejecucion del programa en el afio t/ ascendente),

(Componente Insercién linea N° de beneficiarios del programa Periodicidad: 37,00% | 51,00% | 72,00% | indicando un

SUBT?QAB - MDSF) comprometidos por el ejecutor en el Anual ’ mejor desempefio

convenio para ser insertados en el 2023

laboralmente en el afio t-1)*100 Sentido de respecto a la
medicion: ejecucion del
Ascendente 2022.

V. OTROS ATRIBUTOS

CONTRIBUCION A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (

1. Fin de la pobreza: Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo

8. Trabajo decente y crecimiento econémico: Promover el crecimiento econdémico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y
productivo y el trabajo decente para todos

POBREZA MULTIDIMENSIONAL

El programa presenta un potencial de contribucion a la/a siguiente/s dimension/es:

» Dimension Trabajo y Seguridad Social, en especifico, dado su potencial contribucion a la/s carencia/s de: Ocupacion

POBREZA POR INGRESOS

El programa tiene un potencial de contribucion a la reduccién de pobreza por ingresos, mediante acciones de apoyo a la generacion o aumento
de ingresos auténomos.

ENFOQUE DE GENERO

El programa declara incorporar enfoque de género en su implementacion:
» Cuenta con la informacion de sus beneficiarios segun sexo registral.

« Tipo de medidas que incorporaron: Afirmativas.
* Ambito de accion en que fueron incorporadas: implementacion de acciones en la estrategia de intervencion,
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VII. NOTAS TECNICAS

Nota técnica 1: La ficha de evaluacion de desempefio de la oferta corresponde al seguimiento de la gestion anual de los programas publicos,
a partir de la informacién auto reportada por los Servicios. No corresponde a una evaluacion de impacto, de implementacion ni fiscalizacion de

la oferta publica.

Nota técnica 2: El proceso de evaluacion de desempefio de la oferta programatica puede considerar actualizaciones respecto de la

metodologia utilizada en afios anteriores. Esto, con el objetivo de fortalecer la eficacia y eficiencia de este proceso.

Nota técnica 3: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos afio 2024. Se
realizé aplicando el inflactor de Ley de Presupuestos a los presupuestos y gastos informados por las instituciones en los afios 2021-2023, con

el objetivo de realizar el analisis comparativo del periodo.

Inflactores:

2020
2021
2022
2023
2024

Fecha de publicacion del reporte: 24 de Abril de 2024 17:33
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1,1722
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1,035
1

Inflactor

77



