
MONITOREO Y SEGUIMIENTO OFERTA PÚBLICA 2023

PROGRAMA DE APOYO AL EMPLEO LEY N°20.595 Y SISTEMA CHILE SOLIDARIO

SUBSECRETARÍA DEL TRABAJO
MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISIÓN SOCIAL

I. ANTECEDENTES

Descripción: El programa busca resolver el desempleo y la falta de habilidades para lograr una inserción laboral efectiva en personas 
pertenecientes a los Subsistemas de Protección Social "Chile Solidario" y "Seguridades y Oportunidades", mediante acciones de 
intermediación laboral dependiente o independiente. A través de este programa, se financia un trabajo orientado a entregar competencias, 
preferentemente en el área agroforestal, para los sectores más vulnerables de la población. Ello se realiza a través del desarrollo de tres 
etapas: un módulo de apresto laboral (2 meses), otro de capacitación en oficios (1 mes) y una práctica laboral (1 mes). Durante el período de 
participación del beneficiario, se le entrega una remuneración mínima proporcional a la jornada laboral que cumple (aproximadamente 2/3 de 
jornada).

Año de inicio: 2005
Año de término: Permanente

Ejecutores: Servicio o Institución Pública.

Complementariedades informadas:

- Programa Servicios Sociales - Subsecretaría del Trabajo.

PROPÓSITO

Personas desempleadas pertenecientes a los Subsistemas de Protección Social "Chile Solidario" y "Seguridades y Oportunidades, son 
capacitadas en habilidades sociales y competencias laborales que facilitan su inserción laboral efectiva.

REVISIÓN DE DISEÑO

El programa requiere una revisión de diseño para garantizar la coherencia necesaria entre el problema público a abordar, el diseño propuesto y 
los resultados previstos, por lo que se solicita su ingreso a Evaluación Ex Ante Formulación Presupuestaria 2025.

HALLAZGOS NO SUPERADOS DEL DESEMPEÑO

1. Focalización

La población beneficiada no corresponde a un subconjunto de la población objetivo. Se benefició a personas residentes de las regiones desde 
Coquimbo hasta Los Lagos, siendo que la población objetivo indica que tienen que ser personas residentes desde la región de Coquimbo 
hasta la región de Los Ríos.

2. Eficiencia y ejecución presupuestaria

El gasto administrativo no se encuentra correctamente estimado. Sólo se están estimando $10.000 pesos en remuneración para profesionales 
a cargo de labores administrativas desde la Subsecretaría del Trabajo.

3. Eficacia

Indicador de propósito 1: El resultado del indicador de propósito disminuyó (lectura ascendente), indicando un peor desempeño del programa 
en el 2023 respecto a la ejecución del 2022. 

Indicador de propósito 2: El resultado del indicador de propósito disminuyó (lectura ascendente), indicando un peor desempeño del programa 
en el 2023 respecto a la ejecución del 2022. 
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HISTORIAL EVALUATIVO

Evaluaciones Ex Ante: No

Ex Dure o Monitoreo (en los últimos 3 años):Sí

2020, 2021, 2022

Evaluación Ex-Post: No

Otras evaluaciones: No
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II. DESEMPEÑO DEL PROGRAMA: FOCALIZACIÓN

POBLACIONES

Población objetivo

Personas pertenecientes al Subsistema de Protección Social 
"Seguridades y Oportunidades" (Programas Calle, Caminos y 
Familias), mayores de 18 años, con disponibilidad de insertarse 
laboralmente y que residan desde la región de Coquimbo hasta la 
región de Los Ríos, incluida la Región Metropolitana.

Población beneficiada

Personas pertenecientes al Subsistema Seguridades y 
Oportunidades (Programas Calle, Caminos, Familias) mayores de 
18 años, residentes de las regiones desde Coquimbo hasta Los 
Lagos, incluida la Región Metropolitana, con interés por capacitarse 
e insertarse laboralmente y que no participen simultáneamente en 
otro programa de empleo financiado por el Estado. Cumplido lo 
anterior, son seleccionados según orden de llegada hasta completar 
el máx. de cupos establecidos por comuna. La cobertura comunal se 
define en base a una focalización territorial que establece donde se 
realiza (según empresas dispuestas a participar e interés/apoyo de 
los municipios de dichas comunas)

COBERTURA POR AÑO

2021 2022 2023

Cobertura* 45,3% 35,3% 38,5%

* Cobertura: (Población beneficiada del año t / población objetivo año t)*100.
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III. DESEMPEÑO DEL PROGRAMA: EFICIENCIA

Ejecución presupuestaria1 por año (M$2024) Presupuesto (M$2024)

2021 2022 2023

Presupuesto Inicial2 1.869.822 1.832.191 1.832.199

Presupuesto Final3 1.869.822 1.832.191 1.832.199

Recursos Ejecutados (M$2024)

Presupuesto Ley 
Ejecutado4 1.869.822 1.832.202 1.832.210

Recursos Gobiernos 
Regionales5 - - -

Recursos 
Extrapresupuestarios
6

- - -

Total Ejecutado7 1.869.822 1.832.202 1.832.210

1 La ejecución presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto inicial año t *100), mientras que la ejecución presupuestaria final 
corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto final año t) *100. 
2 El presupuesto inicial corresponde al total de gastos definidos en la Ley de Presupuestos del Sector Público, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente 
por el Servicio, cuando el programa no está expresamente identificada en la Ley de Presupuestos. 
3 El presupuesto final incorpora las reasignaciones presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del año. 
4 Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no incluyendo los recursos extrapresupuestarios declarados. 
5 Recursos apalancados por el programa con los Gobiernos Regionales, cuya fuente puede ser el Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FNDR) u otros fondos 
regionales. Estos recursos pueden ser presupuestarios o extrapresupuestarios. 
6 Recursos apalancados de fuentes distintas a los Gobiernos Regionales, y que corresponden a montos extrapresupuestarios. 
7 Total de gastos ejecutados por parte del programa.

EVOLUCIÓN GASTO POR BENEFICIARIO (M$2024) * OTROS INDICADORES DE GASTO 2023 (M$2024)

* Gasto por Beneficiario: ((gasto componentes + gasto administrativo ejecutado año t) / número beneficiarios efectivos año t).

GASTO POR SUBTÍTULOS * (M$2024)

Subtítulo * Gasto total ejecutado 2023 (M$2024)

21 (Gastos en personal) 10
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24 (Transferencias Corrientes) 1.832.199

Presupuesto Ley Ejecutado 2023 1.832.210

* Los subtítulos identificados pueden corresponder a uno o más programas presupuestarios.

GASTO Y PRODUCCIÓN DE COMPONENTES (M$2024)

Componentes (unidad de 
producción) *

Gasto ejecutado (M$2024) Producción (unidad) Gasto unitario (M$2024)

2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023

Capacitación (Beneficiarios 
capacitados)

1.308.515 1.257.373 1.254.244 931 1.179 984 1.405,5 1.066,5 1.274,6

Intermediación: Prácticas 
laborales y seguimiento. 
(Beneficiarios/as 
intermediados/as)

424.516 477.876 423.698 0 646 1.968 N/A 739,7 215,3

Total Gastos Componentes 1.733.031 1.735.250 1.677.942

Porcentaje Gastos 
Componentes

92,7% 94,7% 91,6%

Total Gasto Administrativo 136.791 96.952 154.268

Porcentaje Gasto 
Administrativo

7,3% 5,3% 8,4%

Total Ejecutado 1.869.822 1.832.202 1.832.210

* Dado que los diseños de los programas pueden variar cada año y en esta Tabla sólo se muestran los componentes vigentes en 2023, la suma total para los 
años 2021 y 2022 podría no cuadrar para aquellos en los que se ejecutaron componentes descontinuados.

DESAGREGACIÓN REGIONAL DE GASTO COMPONENTES Y POBLACIÓN BENEFICIADA

Región
Total ejecutado 

(M$2024)
Porcentaje total 

ejecutado
Población beneficiada

Porcentaje población 
beneficiada

Coquimbo 149.283 8,9% 205 8,9%

Valparaíso 158.240 9,4% 219 9,5%

Libertador General Bernardo OHiggins 150.776 9,0% 206 8,9%

Maule 150.776 9,0% 208 9,0%

Bíobío 150.776 9,0% 207 9,0%

Ñuble 150.776 9,0% 208 9,0%

La Araucanía 289.610 17,3% 412 17,9%

Los Ríos 179.140 10,7% 205 8,9%

Los Lagos 149.283 8,9% 227 9,9%

Metropolitana de Santiago 149.283 8,9% 206 8,9%

TOTAL 1.677.942 100% 2.303 100%

* En esta tabla se despliegan sólo aquellas regiones para las que se ejecutaron recursos y/o tienen beneficiarios, identificados por región.
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IV. DESEMPEÑO DEL PROGRAMA: EFICACIA

INDICADORES DE PROPÓSITO

Indicador Fórmula de cálculo Otros atributos
Efectivo 

2021
Efectivo 

2022
Efectivo 

2023
Resultado

Porcentaje de personas 
atendidas por el programa 
en el año t que son 
insertadas laboralmente 
luego de finalizada la 
pasantía y el 
acompañamiento.

(Personas insertadas laboralmente 
dentro de los 2 meses posteriores al 
término de la pasantía laboral en el 
año t / personas egresadas del 
Programa en el año t-1)*100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

31,00% 40,00% 19,00%

El resultado del 
indicador de 
propósito 
disminuyó (lectura 
ascendente), 
indicando un peor 
desempeño del 
programa en el 
2023 respecto a 
la ejecución del 
2022.

Porcentaje de 
beneficiarios/as insertos/as 
laboralmente 3 meses 
contados desde el término 
de ejecución del Programa

N° de beneficiarios/as insertos/as 
laboralmente 3 meses contados desde 
el término de ejecución del Programa 
en el año t / N° de beneficiarios/as 
egresados/as del programa en el año t-
1)*100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

14,00% 28,00% 19,00%

El resultado del 
indicador de 
propósito 
disminuyó (lectura 
ascendente), 
indicando un peor 
desempeño del 
programa en el 
2023 respecto a 
la ejecución del 
2022.

INDICADORES COMPLEMENTARIOS

Indicador Fórmula de cálculo Otros atributos
Efectivo 

2021
Efectivo 

2022
Efectivo 

2023
Resultado

Porcentaje de beneficiarios 
que finalizan la etapa de 
capacitación en el año t

(Beneficiarios/as que finalizan la etapa 
de capacitación en el año t / 
beneficiarios/as que participaron del 
Programa durante el año t-1)*100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

76,00% 69,00% 0,00%

El resultado del 
indicador 
complementario 
disminuyó (lectura 
ascendente), 
indicando un peor 
desempeño en el 
2023 respecto a 
la ejecución del 
2022.

Porcentaje de beneficiarios 
egresados/as del programa 
y se insertan laboralmente 
en el año t.

(Beneficiarios/as intermediados y que 
reciben acompañamiento sociolaboral 
en el año t / personas egresadas del 
Programa en el año t-1)*100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

98,00% 99,00% 38,00%

El resultado del 
indicador 
complementario 
disminuyó (lectura 
ascendente), 
indicando un peor 
desempeño en el 
2023 respecto a 
la ejecución del 
2022.

V. OTROS ATRIBUTOS

CONTRIBUCIÓN A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)
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1. Fin de la pobreza: Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo

8. Trabajo decente y crecimiento económico: Promover el crecimiento económico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y 
productivo y el trabajo decente para todos

POBREZA MULTIDIMENSIONAL

El programa presenta un potencial de contribución a la/a siguiente/s dimensión/es:

• Dimensión Trabajo y Seguridad Social, en específico, dado su potencial contribución a la/s carencia/s de: Ocupación

POBREZA POR INGRESOS

El programa tiene un potencial de contribución a la reducción de pobreza por ingresos, mediante acciones de apoyo a la generación o aumento 
de ingresos autónomos.

ENFOQUE DE GÉNERO

El programa declara incorporar enfoque de género en su implementación:

• Cuenta con la información de sus beneficiarios según sexo registral.
• Tipo de medidas que incorporaron: Transformadoras.
• Ámbito de acción en que fueron incorporadas: implementación de acciones en la estrategia de intervención,

VI. OBSERVACIONES DE LA INSTITUCIÓN

Población: 
Respecto de la población beneficiada indicar que la Glosa de la Ley de Presupuestos para el 2023 señala que "un 50% del total de los 
recursos del programa se destinarán preferentemente a beneficiarios de la Ley N°20.595 y Sistema Chile Solidario.

VII. NOTAS TÉCNICAS

Nota técnica 1: La ficha de evaluación de desempeño de la oferta corresponde al seguimiento de la gestión anual de los programas públicos, 
a partir de la información auto reportada por los Servicios. No corresponde a una evaluación de impacto, de implementación ni fiscalización de 
la oferta pública.

Nota técnica 2: El proceso de evaluación de desempeño de la oferta programática puede considerar actualizaciones respecto de la 
metodología utilizada en años anteriores. Esto, con el objetivo de fortalecer la eficacia y eficiencia de este proceso.

Nota técnica 3: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos año 2024. Se 
realizó aplicando el inflactor de Ley de Presupuestos a los presupuestos y gastos informados por las instituciones en los años 2021-2023, con 
el objetivo de realizar el análisis comparativo del periodo.

Inflactores:

Año Inflactor

2020 1,2252

2021 1,1722

2022 1,1002

2023 1,035

2024 1

Fecha de publicación del reporte:24 de Abril de 2024 17:27
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