
MONITOREO Y SEGUIMIENTO OFERTA PÚBLICA 2023

JUSTICIA JUVENIL - CENTROS DE INTERNACIÓN PROVISORIA (CIP)

SERVICIO NACIONAL DE MENORES
MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS

I. ANTECEDENTES

Descripción: El programa busca resolver que adolescentes imputados por conductas que de ser cometidas por mayores de 18 años 
constituirían crímenes, debiendo aplicarse cuando los objetivos señalados en art. 155 del CPP no pudieren ser alcanzados por alguna de las 
demás medidas cautelares personales, según LRPA (art. 32), a través de un componente: Centros de Internación Provisoria.

Año de inicio: 2007
Año de término: Permanente

PROPÓSITO

Dar cumplimiento a la medida cautelar de internación provisoria, mediante programas que protejan y eviten la vulneración de los derechos del 
adolescente imputado brindando cuidados acordes al nivel de desarrollo alcanzado y minimizando los efectos negativos de la privación de 
libertad.

HALLAZGOS NO SUPERADOS DEL DESEMPEÑO

1. Focalización

El programa se declara universal. Sin embargo, esto no corresponde dada sus características. El programa se declara universal. Sin embargo, 
esto no corresponde dada sus características. La población potencial corresponde a las personas privadas de libertad condenadas por la Ley 
N°20.084 y se declara como universal. Sin embargo, correspondería definir a la población potencial en relación a una proyección de las 
personas que presentan el problema (considerando un promedio de los ultimos años), no sólo las que son condenadas bajo esta ley año a año. 
Además, en la descripción de la población objetivo se señala que es universal pero la cuantificación es diferente a la población potencial.

La población beneficiada no corresponde a un subconjunto de la población objetivo. La población beneficiada es mayor que la población 
potencial.

2. Eficiencia y ejecución presupuestaria

El gasto administrativo no describe adecuadamente los gastos en servicios de apoyo incurridos por el programa o no es coherente con la 
desagregación por subtítulos. No se detalla adecuadamente los gastos administrativos.

3. Eficacia

Sin hallazgos en la dimensión de eficacia.

HISTORIAL EVALUATIVO

Evaluaciones Ex Ante: No

Ex Dure o Monitoreo (en los últimos 3 años):Sí

2020, 2021, 2022

Evaluación Ex-Post: No

Otras evaluaciones: No
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II. DESEMPEÑO DEL PROGRAMA: FOCALIZACIÓN

POBLACIONES

Población objetivo

El programa es universal, por lo que debe atender a todos los 
jóvenes imputados sobre quienes el Tribunal competente haya 
dictado la medida de internación provisoria de acuerdo a la Ley 
20.084. Por ello, el número puede ser mayor o menor que la 
población potencial estimada.

Población beneficiada

El programa es universal, por lo que para el año 2023 se atendieron 
a adolescentes y jóvenes imputados sobre quienes el Tribunal 
competente dicto una medida en Regimen de Internación Provisoria 
de acuerdo a la Ley 20.084. Por consiguiente, el número de 
atenciones podría variar en menos o mayor cantidad tanto para la 
población total que presenta la necesidad la cual justifica la 
potencialidad y la población mas especifica estimada.

COBERTURA POR AÑO

2021 2022 2023

Cobertura* 100,0% 131,7% 146,5%

* Cobertura: (Población beneficiada del año t / población objetivo año t)*100.
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III. DESEMPEÑO DEL PROGRAMA: EFICIENCIA

Ejecución presupuestaria1 por año (M$2024) Presupuesto (M$2024)

2021 2022 2023

Presupuesto Inicial2 35.034.684 51.645.795 55.642.627

Presupuesto Final3 30.859.445 51.645.795 55.642.627

Recursos Ejecutados (M$2024)

Presupuesto Ley 
Ejecutado4 30.859.445 51.645.796 55.642.627

Recursos Gobiernos 
Regionales5 - - -

Recursos 
Extrapresupuestarios
6

- - -

Total Ejecutado7 30.859.445 51.645.795 55.642.625

1 La ejecución presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto inicial año t *100), mientras que la ejecución presupuestaria final 
corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto final año t) *100. 
2 El presupuesto inicial corresponde al total de gastos definidos en la Ley de Presupuestos del Sector Público, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente 
por el Servicio, cuando el programa no está expresamente identificada en la Ley de Presupuestos. 
3 El presupuesto final incorpora las reasignaciones presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del año. 
4 Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no incluyendo los recursos extrapresupuestarios declarados. 
5 Recursos apalancados por el programa con los Gobiernos Regionales, cuya fuente puede ser el Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FNDR) u otros fondos 
regionales. Estos recursos pueden ser presupuestarios o extrapresupuestarios. 
6 Recursos apalancados de fuentes distintas a los Gobiernos Regionales, y que corresponden a montos extrapresupuestarios. 
7 Total de gastos ejecutados por parte del programa.

EVOLUCIÓN GASTO POR BENEFICIARIO (M$2024) * OTROS INDICADORES DE GASTO 2023 (M$2024)

* Gasto por Beneficiario: ((gasto componentes + gasto administrativo ejecutado año t) / número beneficiarios efectivos año t).

GASTO POR SUBTÍTULOS * (M$2024)

Subtítulo * Gasto total ejecutado 2023 (M$2024)

21 (Gastos en personal) 43.205.599
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22 (Bienes y servicios de consumo) 12.037.694

29 (Adquisición de Activos No Financieros) 177.480

31 (Iniciativas de Inversión) 221.854

Presupuesto Ley Ejecutado 2023 55.642.627

* Los subtítulos identificados pueden corresponder a uno o más programas presupuestarios.

GASTO Y PRODUCCIÓN DE COMPONENTES (M$2024)

Componentes (unidad de 
producción) *

Gasto ejecutado (M$2024) Producción (unidad) Gasto unitario (M$2024)

2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023

Centros de Internación 
Provisoria (Adolescentes 
atendidos)

27.382.144 38.682.050 45.472.112 1.069 1.429 1.740 25.614,7 27.069,3 26.133,4

Total Gastos Componentes 27.382.144 38.682.050 45.472.112

Porcentaje Gastos 
Componentes

88,7% 74,9% 81,7%

Total Gasto Administrativo 3.477.301 12.963.746 10.170.512

Porcentaje Gasto 
Administrativo

11,3% 25,1% 18,3%

Total Ejecutado 30.859.445 51.645.795 55.642.625

* Dado que los diseños de los programas pueden variar cada año y en esta Tabla sólo se muestran los componentes vigentes en 2023, la suma total para los 
años 2021 y 2022 podría no cuadrar para aquellos en los que se ejecutaron componentes descontinuados.

DESAGREGACIÓN REGIONAL DE GASTO COMPONENTES Y POBLACIÓN BENEFICIADA

Región
Total ejecutado 

(M$2024)
Porcentaje total 

ejecutado
Población beneficiada

Porcentaje población 
beneficiada

Arica y Parinacota 1.507.349 3,3% 39 2,2%

Tarapacá 2.368.623 5,2% 113 6,5%

Antofagasta 2.916.215 6,4% 111 6,4%

Atacama 1.511.276 3,3% 30 1,7%

Coquimbo 1.183.293 2,6% 39 2,2%

Valparaíso 3.751.261 8,2% 150 8,6%

Libertador General Bernardo OHiggins 2.276.672 5,0% 68 3,9%

Maule 2.995.675 6,6% 112 6,4%

Bíobío 4.601.569 10,1% 154 8,9%

La Araucanía 2.015.970 4,4% 56 3,2%

Los Ríos 2.032.108 4,5% 37 2,1%

Los Lagos 1.812.829 4,0% 25 1,4%

Aysén del General Carlos Ibáñez del Campo 1.652.953 3,6% 22 1,3%

Magallanes y Antártica Chilena 890.404 2,0% 4 0,2%

Metropolitana de Santiago 13.955.915 30,7% 780 44,8%

TOTAL 45.472.112 100% 1.740 100%

* En esta tabla se despliegan sólo aquellas regiones para las que se ejecutaron recursos y/o tienen beneficiarios, identificados por región.
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IV. DESEMPEÑO DEL PROGRAMA: EFICACIA

INDICADORES DE PROPÓSITO

Indicador Fórmula de cálculo Otros atributos
Efectivo 

2021
Efectivo 

2022
Efectivo 

2023
Resultado

Porcentaje de adolescentes 
egresados de CIP con PAI 
logrado, en año t.

(Nº de adolescentes egresados de CIP 
con Plan de Actividad Individual 
logrado en el año t /N° total de 
adolescentes egresados con más de 
15 días de permanencia en CIP en el 
año t) *100.

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

89,00% 77,00% 68,00%

El resultado del 
indicador de 
propósito 
disminuyó (lectura 
ascendente), 
indicando un peor 
desempeño del 
programa en el 
2023 respecto a 
la ejecución del 
2022, pero la 
justificación 
entregada es 
pertinente.

Porcentaje de adolescentes 
que cumplen medida y 
egresan de CIP, en año t.

(Nº de adolescentes que cumplen 
medida y egresan de CIP en el año 
t/Nº total de adolescentes que egresan 
de CIP en el año t) * 100.

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

88,00% 88,00% 84,00%

El resultado del 
indicador de 
propósito 
disminuyó (lectura 
ascendente), 
indicando un peor 
desempeño del 
programa en el 
2023 respecto a 
la ejecución del 
2022, pero la 
justificación 
entregada es 
pertinente.

INDICADORES COMPLEMENTARIOS

Indicador Fórmula de cálculo Otros atributos
Efectivo 

2021
Efectivo 

2022
Efectivo 

2023
Resultado

Tiempo promedio de 
permanencia de 
adolescentes en los CIP.

(Sumatoria total diaria de permanencia 
de adolescentes en CIP en año t/ N° 
vigentes en CIP en año T)*100.

Unidad de 
medida: Numérico

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

120,78 97,47 103,98

No es posible 
evaluar el 
resultado del 
indicador, dado 
que no es 
pertinente y/o no 
se encuentra 
correctamente 
formulado.

ANÁLISIS DESEMPEÑO: DIMENSIÓN EFICACIA

INDICADOR(ES) DE PROPÓSITO

Indicador de propósito 1: 

• El resultado del indicador de propósito disminuyó (lectura ascendente), indicando un peor desempeño del programa en el 2023 respecto a la 
ejecución del 2022, pero la justificación entregada es pertinente. 

Indicador de propósito 2: 

• El resultado del indicador de propósito disminuyó (lectura ascendente), indicando un peor desempeño del programa en el 2023 respecto a la 
ejecución del 2022, pero la justificación entregada es pertinente. El resultado del indicador de propósito disminuyó (lectura ascendente), 
indicando un peor desempeño del programa en el 2023 respecto a la ejecución del 2022.

INDICADOR(ES) COMPLEMENTARIOS
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Indicador complementario 1: 

• El indicador complementario no se encuentra correctamente formulado. La dimensión señalada es ascendente pero debiera ser descendente.

V. OTROS ATRIBUTOS

CONTRIBUCIÓN A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

1. Fin de la pobreza: Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo

POBREZA MULTIDIMENSIONAL

El programa no presenta potencial de contribución a la pobreza multidimensional.

POBREZA POR INGRESOS

El programa no presenta potencial de contribución a la pobreza por ingresos.

ENFOQUE DE GÉNERO

El programa declara incorporar enfoque de género en su implementación:

• Cuenta con la información de sus beneficiarios según sexo registral.
• Tipo de medidas que incorporaron: Afirmativas.
• Ámbito de acción en que fueron incorporadas: poblaciones, implementación de acciones en la estrategia de intervención,

VI. OBSERVACIONES DE LA INSTITUCIÓN

Indicadores: 
La baja permanencia (hasta 5 días) de 264 jóvenes derivados desde tribunales a los Centros de Internación Provisoria, hace que los no se 
cumplan las condiciones que las Orientaciones Técnicas deben aplicarse para la confección del Plan de Actividades. 
Según la OOTT dice:
i. Evaluación diagnóstica para elaborar el Plan de Actividades en CIP (10 días). 
ii. Primer seguimiento para evaluar proceso de adaptación del/la adolescente al centro y su respuesta al Plan de Actividades (al día 30 desde 
el ingreso en el centro). 

Para el año 2023, fueron derivados por tribunales alrededor de 264 jóvenes que no alcanzaron a permanecer las de 5 días en Regimen de 
Internación Provisoria, lo cual imposibilito la confección de Plan de Actividades, donde el Juez del tribunal decreta su termino de la medida 
cautelar por sobreseimiento, revocación, traslado entre otros "egresos".

Población: 
Población beneficiada 2023:
La diferencia que se refleja en la ficha 2023 de 1 caso, se debe al caso de cambio de calidad jurídica de los adolescentes y jóvenes que se 
registra en la Plataforma Institucional Senainfo.
Este caso se ve reflejado en la columna "Otros (fallecidos, otros)" de la pestaña POBLACION BENEFICIADA.
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VII. NOTAS TÉCNICAS

Nota técnica 1: La ficha de evaluación de desempeño de la oferta corresponde al seguimiento de la gestión anual de los programas públicos, 
a partir de la información auto reportada por los Servicios. No corresponde a una evaluación de impacto, de implementación ni fiscalización de 
la oferta pública.

Nota técnica 2: El proceso de evaluación de desempeño de la oferta programática puede considerar actualizaciones respecto de la 
metodología utilizada en años anteriores. Esto, con el objetivo de fortalecer la eficacia y eficiencia de este proceso.

Nota técnica 3: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos año 2024. Se 
realizó aplicando el inflactor de Ley de Presupuestos a los presupuestos y gastos informados por las instituciones en los años 2021-2023, con 
el objetivo de realizar el análisis comparativo del periodo.

Inflactores:

Año Inflactor

2020 1,2252

2021 1,1722

2022 1,1002

2023 1,035

2024 1

Fecha de publicación del reporte:25 de Abril de 2024 12:35
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