MONITOREO Y SEGUIMIENTO OFERTA PUBLICA 2023 @ P o pRa e
Social

PROGRAMA DE DERECHOS HUMANOS DE VICTIMAS DE VIOLENCIA INSTITUCIONAL

SUBSECRETARIA DE DERECHOS HUMANOS
MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS

Gobierno de Chile Gobierno de Chile

I. ANTECEDENTES

Descripcion: El programa busca atender a victimas de las violaciones a los DDHH ocurridas con ocasion del estallido social que no acceden a
la reparacion integral de forma efectiva, adecuada y rapida, a través de tres componentes: Reparacion- Asistencia social y legal para acceder a
medidas de reparacion y Justicia-Asistencia social y legal en la busqueda de justicia.

Afio de inicio: 2023
Afio de término: Permanente

Complementariedades informadas:

- Otro - Subsecretaria de Redes Asistenciales.

PROPOSITO

Las victimas de violaciones a los DDHH del estallido social acceden a las medidas de reparacion integral de forma efectiva, adecuada y rapida.

HALLAZGOS NO SUPERADOS DEL DESEMPENO

1. Focalizacion

El programa se declara universal. Sin embargo, esto no corresponde dada sus caracteristicas. El programa define que el problema es
presentado por 10.816 personas. Sin embargo, atiende a 555 personas.

2. Eficienciay ejecucion presupuestaria
El programa presenta una subejecucion presupuestaria (inferior al 90%) respecto de su presupuesto final durante el 2023.
3. Eficacia

Sin hallazgos en la dimensién de eficacia.

HISTORIAL EVALUATIVO

Evaluaciones Ex Ante: Si

2023: Recomendado favorablemente

Ex Dure o Monitoreo (en los ultimos 3 afios): No

Evaluacion Ex-Post: No

Otras evaluaciones: No
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Il. DESEMPENO DEL PROGRAMA: FOCALIZACION

POBLACIONES

Poblacién objetivo

Victimas de violaciones a los DDHH cometidas en chile en contexto
del estallido social.

12000 —
| 10.81¢
10000 — Poblacién beneficiada
oo | Victimas de violaciones a los derechos humanos cometidas en chile
] en contexto del estallido social, que presentan: secuelas fisicas,
£o0D — neurolégicas, psicolégicas, psiquiatricas, dafios y traumas oculares,
] que mantienen alojados en su cuerpo perdigones, balas o balines,
1000 secuelas de abuso sexual y de tratos crueles, inhumanos y
] degradantes atribuibles a las acciones de agentes del Estado en el
2000 contexto del llamado Estallido Social; con eventual menoscabo
| 555 laboral, econémico y social a consecuencia de algunos o del
o conjunto de estas, habiendo tomado acciones judiciales, denunciado
ante el Ministerio Publico, ante el INDH o habiéndose participado de
2021 2022 2023 particip

los encuentros participativos de la Mesa de Reparacion Integral.
m Poblacién objetive (Personas) Para su atencion se elabor6 una base de datos con informacion
obtenida de las personas desde las instituciones anteriormente
mencionadas y se tomo contacto con las personas, quienes fueron
evaluadas y derivadas en base a su nivel de urgencia. También
consider6 a aquellas personas que solicitaron atencion directamente
en el programa.

Fuente de informacién: Subsecretaria de Derechos Humanos, Base
de datos del Programa de Derechos Humanos de Victimas de
Violencia Institucional, afios 2022-2023.

m Poblacian beneficiada

COBERTURA POR ANO

Cobertura* S/ S/ 5,1%
* Cobertura: (Poblacion beneficiada del afio t / poblacion objetivo afio t)*100.
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Il. DESEMPENO DEL PROGRAMA: EFICIENCIA

Ejecucion presupuestaria1 por afio (M$2024) Presupuesto (M$2024)
2021 2022
140 — Presupuesto Inicial? - - 181.155
120 —
1 Presupuesto Final3 328.808
100 —
gy T7%
&0 —
- Presupuesto Ley
ET Ejecutado4 254.819
20— Recursos Gobiernos ) ) )
1 Regionales5
o

2021 2022 2023 Recursos
Extrapresupuestarios - - -
B Ejecucian presupuestaria inicial 6

[ Ejecucién presupuestaria final
Total Ejecutado7 - - 254.818

1La ejecucion presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado afio t / presupuesto inicial afio t *100), mientras que la ejecucién presupuestaria final
corresponde a (presupuesto ejecutado afio t / presupuesto final afio t) *100.
2g presupuesto inicial corresponde al total de gastos definidos en la Ley de Presupuestos del Sector Publico, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente
gor el Servicio, cuando el programa no esté expresamente identificada en la Ley de Presupuestos.

El presupuesto final incorpora las reasignaciones presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del afio.
4 Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no incluyendo los recursos extrapresupuestarios declarados.
5 Recursos apalancados por el programa con los Gobiernos Regionales, cuya fuente puede ser el Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FNDR) u otros fondos
regionales. Estos recursos pueden ser presupuestarios o extrapresupuestarios.
6 Recursos apalancados de fuentes distintas a los Gobiernos Regionales, y que corresponden a montos extrapresupuestarios.
7 Total de gastos ejecutados por parte del programa.

EVOLUCION GASTO POR BENEFICIARIO (M$2024) * OTROS INDICADORES DE TO 2023 (M$2024)

459,13
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250

200

150

100

50

B Gastos Componentes (85.1%)
2021 2022 2023 m Gasto Administrativo (14.9%)

* Gasto por Beneficiario: ((gasto componentes + gasto administrativo ejecutado afio t) / nimero beneficiarios efectivos afio t).

GASTO POR SUBTITULOS * (M$2024)

Subtitulo * Gasto total ejecutado 2023 (M$2024)
24 (Transferencias Corrientes) 254.819
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Presupuesto Ley Ejecutado 2023 254.819

* Los subtitulos identificados pueden corresponder a uno 0 mas programas presupuestarios.

GASTO Y PRODUCCION DE COMPONENTES (M$2024)

Componentes (unidad de Gasto ejecutado (M$2024) Produccién (unidad) Gasto unitario (M$2024)

produccion) * 2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023

Verdad: Calificacién de

calidad de victima de

violaciones a los derechos

humanos (Personas 0 0 93.029 0 0 0 N/A N/A 0
evaluadas como victimas de

violaciones a los derechos

humanos)

Reparacion: Asistencia

social y legal para acceder a

medidas de reparacion 0 0 51.364 0 0 555 N/A N/A 92,5
(Personas que reciben

apoyo psicosocial)

Justicia: Asistencia social y
legal en la busqueda de

justicia (Personas derivadas 0 0 72.374 0 0 0 N/A N/A 0
para asistencia social y

legal)

Total Gastos Componentes 0 0 216.767

Porcentaje Gastos 85.1%

Componentes

Total Gasto Administrativo 0 0 38.051

Porcentaje Gasto o

Administrativo 14.9%

Total Ejecutado 0 0 254.818
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Componentes (unidad de Gasto ejecutado (M$2024) Produccion (unidad) Gasto unitario (M$2024)

produccion) * 2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023

Acompafiamiento a Victimas
de Violencia Institucional
(Personas victimas
derivarlas a prestaciones
publicas de reparacion
integral)

N/A N/A 0 N/A N/A 555 N/A N/A 0,0

Registro de Victimas de
violencia institucional
(Personas son
caracterizadas y registradas N/A N/A 0 N/A N/A N/A N/A N/A N/A
como victimas de violencia
institucional en un registro
Uinico)

Red Interinstitucional de
colaboracion respecto de los
actuales servicios y

- L N/A N/A 0 N/A N/A 3 N/A N/A 0,0
prestaciones publicas y
privadas (Convenios de
colaboracion suscritos)
Medidas de reparacion
simbdlicas (Personas
victimas que reciben N/A N/A 0 N/A N/A 2 N/A N/A 0,0
medidas de reparacion
simbolica)
Total Gastos Componentes 0 0 216.767
Porcentaje Gastos 85.1%
Componentes
Total Gasto Administrativo 0 0 38.051
Porcentaje Gasto o
Administrativo 14.9%
Total Ejecutado 0 0 254.818

* Dado que los disefios de los programas pueden variar cada afio y en esta Tabla s6lo se muestran los componentes vigentes en 2023, la suma total para los
afios 2021 y 2022 podria no cuadrar para aquellos en los que se ejecutaron componentes descontinuados.

DESAGREGACION REGIONAL DE GASTO COMPONENTES Y POBLACION BENEFICIADA

Regién Total ejecutado Porc_entaje total Poblacion beneficiada Porcentaje_p_oblacic’m
(M$2024) ejecutado beneficiada
Arica y Parinacota - - 9 1,6%
Tarapaca - - 16 2,9%
Antofagasta - - 5 0,9%
Atacama - - 6 1,1%
Coquimbo - - 8 1,4%
Valparaiso - - 16 2,9%
Libertador General Bernardo OHiggins - - 10 1,8%
Maule - - 8 1,4%
Biobio - - 7 1,3%
Nuble - - 8 1,4%
La Araucania - - 9 1,6%
Los Rios - - 5 0,9%
Los Lagos - - 5 0,9%
Magallanes y Antartica Chilena - - 5 0,9%
Metropolitana de Santiago - - 112 20,2%
Nivel central 216.767 100,0% 326 58,7%
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DESAGREGACION REGIONAL DE GASTO COMPONENTES Y POBLACION BENEFICIADA

Total ejecutado Porcentaje total Poblacion beneficiada Porcentaje poblacion
(M$2024) ejecutado beneficiada

TOTAL 216.767 100% 555

* En esta tabla se despliegan sélo aquellas regiones para las que se ejecutaron recursos y/o tienen beneficiarios, identificados por region.

ANALISIS DESEMPERNO: DIMENSION EFICIENCIA

Region

Ejecucion presupuestaria:

« El programa presenta una sobre ejecucion presupuestaria (superior al 110%) respecto de su presupuesto inicial durante el 2023, pero la
justificacion entregada es pertinente. Estas se encuentran en las observaciones de la institucion.

Gasto por beneficiario:

* No es posible evaluar el gasto por beneficiario, debido a que no se cuenta con informacion histérica (afio 2022 y/o 2021).
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Indicador

IV. DESEMPENO DEL PROGRAMA: EFICACIA
INDICADORES DE PROPOSITO

Férmula de calculo

Efectivo
2022

Efectivo

Otros atributos 2021

2023

Efectivo

Resultado

Porcentaje de victimas que
acceden efectivamente a
una reparacion adecuada

Porcentaje de victimas que
acceden a una reparacion
en un tiempo razonable

(Cantidad de victimas calificadas
atendidas en el componente
reparacion que acceden efectivamente
a ¥ de las medidas de reparacion
planificadas en el plan de intervencién
acordado en el afio t + cantidad de
personas calificadas que acceden a
todas las medidas de reparacion que
solo requieren de calificacion sin otro
componente en afio t )/ Cantidad de
victimas calificadas en afio t)*100

(Total de victimas con menos de 180
dias transcurridos entre la solicitud de
primer ingreso al Programa y el acceso
efectivo a medidas de reparacion,
respecto de las victimas calificadas
con intervencion de componente de
reparacion en afio t + Total de victimas
con menos de 70 dias transcurridos
entre la solicitud de primer ingreso al
Programa y el acceso efectivo a
medidas de reparacion, respecto de las
victimas calificadas sin intervencion de
componente de reparacion en afio t
/Cantidad de victimas calificadas en
afo t)*100

* S/I: Valor de indicador no informado.
** N/A: No aplica reportar valor del indicador en el presente periodo.

*** N/C: Valor no comparable, debido a que el indicador se modificé o es nuevo.

Indicador

Unidad de
medida:
Porcentual

Dimension:
Eficacia

N/C*** N/C***

Periodicidad:
Anual

Sentido de
medicion:
Ascendente

Unidad de
medida:
Porcentual

Dimensién:
Eficacia

N/C#* N/C#* S/I*

Periodicidad:
Anual

Sentido de
medicion:
Ascendente

INDICADORES COMPLEMENTARIOS

Férmula de calculo

Efectivo
2022

Efectivo
2021

Otros atributos

2023

100,00%

Efectivo

No es posible
evaluar la
variacion del
resultado del
indicador de
propésito en el
2023 respecto a
la ejecucion del
2022, debido a
que el indicador
se modifico o es
nuevo.

No es posible
evaluar la
variacion del
resultado del
indicador de
propésito en el
2023 respecto a
la ejecucion del
2022, debido a
que el indicador
se modifico o es
nuevo.

Resultado

Porcentaje de resoluciones
de calificacion denegatorias
revocadas sin nuevos
antecedentes

Porcentaje de victimas que
son calificadas en un tiempo
razonable

(Cantidad de resoluciones de
calificacion denegatorias revocadas sin
presentacion de nuevos antecedentes
no institucionales en semestre
t/Cantidad de resoluciones de
calificacion denegatorias en semestre
t)*100

(Total de victimas con menos de 60
dias transcurridos entre la solicitud de
primer ingreso al Programa y la
comunicacion de la calificacion en afio
t/Cantidad de victimas que ingresan al
componente de verdad en afio t)*100

Unidad de
medida:
Porcentual

Dimension:
Eficacia

N/C*** N/C*** S/I*

Periodicidad:
Anual

Sentido de
medicion:
Descendente

Unidad de
medida:
Porcentual

Dimension:
Eficacia

N/C*+* N/C** S/I*

Periodicidad:
Anual

Sentido de
medicion:
Ascendente
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No es posible
evaluar la
variacion del
resultado del
indicador
complementario
respecto a la
ejecucion del
2022, dado que
no se reportan los
valores del
indicador en el
2023.

No es posible
evaluar la
variacion del
resultado del
indicador
complementario
respecto a la
ejecucion del
2022, dado que
no se reportan los
valores del
indicador en el
2023.
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Unidad de

No es posible

medida: evaluar la
Porcentual o
variacion del
(Cantidad de victimas beneficiarias con Dimensién: resultado del
intervencion del componente de justicia Eficacia ' indicador .
Porcentaje de victimas que que quran anun gradlo de accgsc_) ala complementario
acceden a la justicia Just|0|§_en_ afo t/ Qantldad de victimas Periodicidad: N/C*** N/C*** | 26,00% | en el 2023
beneficiarias con intervencién del Anual ’ respecto a la
componente de justicia con equivalente ejecucion del
jurisdiccional en afio t)*100 Sentido de 2022, debido a
medicion: que el 'T‘.d'?ado'
Ascendente se modificé o es

nuevo.

* S/I: Valor de indicador no informado.
** N/A: No aplica reportar valor del indicador en el presente periodo.
*** NJ/C: Valor no comparable, debido a que el indicador se modificé o es nuevo.

V. OTROS ATRIBUTOS

CONTRIBUCION A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

16. Paz, justicia e instituciones sélidas: Promover sociedades, justas, pacificas e inclusivas

POBREZA MULTIDIMENSIONAL

El programa no presenta informacion.

POBREZA POR INGRESOS

El programa no presenta potencial de contribucion a la pobreza por ingresos.

ENFOQUE DE GENERO

El programa no declara incorporar enfoque de género en su implementacion.

V1. OBSERVACIONES DE LA INSTITUCION

Presupuesto:

En relacion con el presupuesto inicial de M$175.029, presenta una ejecucion presupuestaria al cierre del ejercicio 2023 de M$246.202, lo que
representa una ejecucion del 140,66%. Esto, se debe a las siguientes modificaciones presupuestarias: Decreto 814, de junio de 2023, aumenta
el presupuesto del Programa en M$210.521, incrementando Gastos en Personal (M$ 204.022) y Bienes y Servicios de Consumo (M$6.499).
Esto se debe a que el presupuesto inicial contemplaba recursos hasta el mes de abril 2023, y con esta modificacion se permitio el
financiamiento para el afo completo. Decreto 1.627 de noviembre de 2023, disminuye el presupuesto vigente del Programa en M$67.861,
afectando Bienes y Servicios de Consumo. La ejecucion presupuestaria de 77,50% se explica fundamentalmente por la subejecucion de la
glosa de honorarios, ya que no presentd gasto por el honorario asociado al cargo de Secretario Ejecutivo (lo hubo solamente los meses de
junio y julio 2023), quien presentd renuncia voluntaria.
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VII. NOTAS TECNICAS

Nota técnica 1: La ficha de evaluacion de desempefio de la oferta corresponde al seguimiento de la gestion anual de los programas publicos,
a partir de la informacién auto reportada por los Servicios. No corresponde a una evaluacion de impacto, de implementacion ni fiscalizacion de

la oferta publica.

Nota técnica 2: El proceso de evaluacion de desempefio de la oferta programatica puede considerar actualizaciones respecto de la

metodologia utilizada en afios anteriores. Esto, con el objetivo de fortalecer la eficacia y eficiencia de este proceso.

Nota técnica 3: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos afio 2024. Se
realizé aplicando el inflactor de Ley de Presupuestos a los presupuestos y gastos informados por las instituciones en los afios 2021-2023, con

el objetivo de realizar el analisis comparativo del periodo.

Inflactores:

2020
2021
2022
2023
2024

Fecha de publicacion del reporte: 26 de Abril de 2024 13:35
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