PROGRAMA EN REFORMULACION 2024

Ministerio MINISTERIO DE AGRICULTURA
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Tipo Reformulacion

Estado CALIFICADO

Cédigo PI1130320130001972

Calificacion Objetado Técnicamente

Cadigo sistema

Nombre del Programa (420
caracteres)

Descripcion del Programa
(1.200 caracteres)

Unidad responsable de la

formulacion del Programa.

Informacion contraparte
operativa de la formulacion del
Programa

Informacion contraparte
DIPRES

Eje de accion del Programa

Ambito de accion del
Programa

Seccion 1: Antecedentes

| PI1130320130001972

Crédito Largo Plazo

Esta iniciativa pone a disposicion de recursos financieros a pequefios agricultores usuarios de
INDAP para el financiamiento de inversiones para la operacion y/o capital de trabajo. Para
ello, se otorgan créditos con plazo de vencimiento superior a un afio.

Servicio:

INDAP

Unidad responsable de la formulacion del
Programa:

Division de Asistencia Financiera

Nombre responsable de la formulacion del
Programa:

Moénica Ketter Moraga

Cargo:

Jefa Division Asistencia Financiera (S)

Teléfono del contacto:

22 303 8364

Email de contacto:

mketter @indap.cl; Ibone@indap.cl

Nombre:

ClaudiaMena

Cargo:

Profesional Departamento Presupuesto y Control
de Gestion Institucional

Teléfono del contacto:

22 303 8041

Email de contacto:

cmena@indap.cl; hoyarzun@indap.cl

Nombre:

Mauricio Leiva

Email de contacto:

mlv@dipres.cl

Crecimiento

Fomento productivo




Asociar € programa con los
objetivos ingtitucionales (A1).

Ao de inicio de ejecucion del
disefio.

Si el Programa cuenta con
informacion para la ciudadania
0 usuariosinforme el/los links.
(Sitio web, portal de
informacion y postulacion,
entre otros).

(500 caracteres)

Descripcion

Fomentar el desarrollo de nuevas capacidades en las y los pequefios agricultores, campesinas
(0s) y sus organizaciones, que posibilite el transito hacia sistemas productivos y comerciales
sostenibles, resilientes al cambio climatico e inclusivos con mujeres, jovenes y pueblos
originarios, mediante la entrega de un sistema de asistencia técnica y financiamiento
innovador, con enfoque agroecoldgico, que permita su integracion efectiva en el sistema
agroalimentario del pais.

1962

https://www.indap.gob.cl/plataf orma-de -servicios/credito-corto-plazo-individual




Describa el principal
problema publico que el
Programa abordara,
identificando la poblacién
afectada. (1.000 caracteres)

Presente datos cuantitativos
que evidencien que €l
problema sefialado
anteriormente esta vigente y
gue dimensionen la brecha
generada por dicho problema.
(1.500 caracteres)

Senale la fuente de dicha
informacion (encuestas,
referencias bibliograficas, etc.)
entregando €l respectivo link
para acceder a ésta. (1.000
caracteres)

Indique si el programa
responde a un mandato legal
(Ley, Decreto, Reglamento) y
si en dicho mandato legal se
establecen beneficios
obligatorios, montos minimos
o coberturas minimas de
beneficios. (1.000 caracteres)

Seccion 2: Diagnostico

Bajo acceso a créditos del sistema financiero tradicional por parte de los agricultores de la
Agricultura Familiar Campesina (AFC).

LB de INDAP 2015 La sup. prom. de sus explot. anivel nacional de 10 Ha. el 55% tiene una
superficie< 5 Ha. y €l 91% cuenta< 25 Ha. Nivel de activos, excluyendo el valor delatierra,
monto prom. de activos productivos es de 9,4 $MM, lo que llevado Activo/Ha. 1til alcanza a
1,4278MM. Segin datos del RSH del MIDESO, el 63% de los hogares de usuarios de INDAP
en 2015 pertenece a Tramo 40y el 78% pertenece a Tramo 40-60 Solo € 22% de las explot.
cuenta con iniciacidn de actividades, este bajo grado de formalizacion de la actividad
agropecuaria conlleva que no cuenten con evidencia de sus ingresos.

Encuesta EME 2017, indica que 33% de las empresas considera la falta de financiamiento
como un factor relevante que limita su crecimiento. Segtn los resultados de la Encuestas
PYEEP y EME de los afios 2015y 2017, un 77% de las pymesy un 58% de las
microempresas se financian con capitales propios. La principal razén es porque no han podido
acceder a otras fuentes de financiamiento. Asi 76,2% de micro emprendedores nunca ha
solicitado un crédito bancario. Encuesta EME 2023 complementa informacion anterior.

Estudio de Fin. Agricola 2009 (pag 18-23): Existe un elevado costo de oportunidad y de
transaccion para los bancos el financiar a los pequefios y mediados agricultores, debido a las
caracteristicas propias del sector, elevados y complejos perfiles de riesgo, fuerte dependencia
del factor climatico, elevado costos por distancia geografica y dificultad de monitoreo.

a) Linea base de usuarios de INDAP 2015. https://www.indap.gob.cl/biblioteca , pag. 28 a 37
cuadros 2-4 Perfil de usuario de INDAP.

b) Estudio micro y pequefia empresa agropecuaria en Chile.
https.//www.indap.gob.cl/biblioteca, pag.37 cuadro N° 21.

¢) https://www.odepa.gob.cl/wp-content/upl oads/2009/07/Estudi oFi nanciamientoAgricol a.pdf
(pag. 18-23).

d) http://www.aeachile.cl/wp-content/uploads/2017/07/vol_11_Art6_Reyes.pdf

f) V Encuesta de Microemprendimiento EME 2017 http://www.ine.cl/docs/defaultsource/
|aboral es/’eme/publicaciones/sintesis-de-resultados-veme.pdf tipo Estudio "Percepcionesy
expectativas economicas de las Pymes" PYEEP, Mayo 2017, CADEM y

AV LAhttps://www.cadem.cl/wp-content/uploads/2017/07/Informe-AVLAVF_Mayo2017.pdf.
VIl Encuesta de Microemprendimiento EME 2023 https://www.economia.gob.cl/wp-
content/upl oads/2023/06/si ntesis-de-resultados-eme-vii.pdf

Marco Regulatorio del Crédito de INDAP

1. Ley N° 18.010: Operaciones de Crédito de Dinero. 1981.

2. Ley N° 18.910: Ley Orgéanica de INDAP de 06-02-90, modificada por Ley N° 19.213 de
04- 05-93.

3. Reglamento General de Créditos de INDAP 23.07.2003, actualizado: 10-03-2003.

4 Normas para Operar el Crédito de INDAP: 06-02-2004 y sus modificaciones.

5.DL 2.974 de 1979.

6. Ley 20.575 de 14-02-2012 Establece € Principio de Financiamiento en el tratamiento de
datos personales

7. Ley 19.628 Sobre Proteccion de la Vida Privada de 28-08-1999




(El problema afecta de modo
particular aalguno delos
siguientes grupos de poblacion:
mujeres, pueblos indigenas,
personas en situaciéon de
discapacidad, personas en
situacion de dependencia o
condicién migratoria? (1.000
caracteres)

Mas alla del mandato legal,
explique por qué, desde el
punto de vista de las politicas
publicas, el Servicio debe
participar en la solucion de
este problema (prioridad
gubernamental, justificacion de
politica publica, etc.). (1.000
caracteres)

Seleccione los ODS con los
que sevinculael programa
actualmente. OBJETIVOS DE

DESARROLLO
SOSTENIBLE

DE LA AGENDA 2030
(ODS):

Conjunto de objetivos globales
adoptados por las Naciones
Unidas en al afio 2015 como
un llamado universal para
erradicar la pobreza, proteger
el planetay asegurar la
prosperidad como parte de
unanueva agenda de
desarrollo sostenible (ONU,
2022).

El problema afecta a los grupos de interés en forma transversal, es decir a mujeres, pueblos
originarios.

El problema afecta a los grupos de interés en forma transversal, es decir a mujeres, pueblos
originarios.

Mercado Financiero Imperfecto: es ineficiente en cuanto su concentracion urbana y no cerca
de zonas rurales, aumentando los costos de oportunidad y transaccion, generando espacios a
los prestamistas informales. Bajo desarrollo de instrumentos para diversificar el riesgo.

El sector agropecuario presenta elevados y complejos perfiles de riesgo debido a su fuerte
dependencia del factor climético.

El acceso al crédito asegura una produccion eficiente; los productores pueden escoger
optimamente los niveles de insumos e inversion en sus procesos productivos, ya que este
presenta una sustancial diferenciatemporal entre la comprade insumosy laventade
productos; los activos agricolas son altamente especificos, lo que hace que su financiamiento
sea mas dificil y costoso. El Estado debe propiciar la Seguridad e Inocuidad Alimentaria, asi
como propiciar la protecciéon y mejoramiento fito y zoosanitaria de los recursos productivos,
para contribuir al desarrollo sustentable y competitivo del sector.

1 Fin delapobreza: --

2 Hambre cero: --

3 Salud y bienestar: --

4 Educacion de calidad: --

5 Igualdad de género: --

6 Agualimpiay saneamiento: --

7 Energia asequible y no contaminante: --

8 Trabajo decente y crecimiento econémico: --

9 Industria, innovacion e infraestructura: --

10 Reduccion de las desigualdades: --

11 Ciudades y comunidades sostenibles: --

12 Produccion y consumo responsables: --

13 Accion por el clima: Si

14 Vida submarina: --

15 Vida de ecosistemas terrestres: --

16 Paz, justicia e instituciones solidas: --

17 Alianzas paralograr |os objetivos: --




Identifique las principales
causas del problema,
explicando brevemente las
razones que llevan a concluir
la existencia de un vinculo con
e problema principal. Presente
datos cuantitativos que avalen
la existencia de este vinculo,
identificando lafuente

Causa

Vinculo con el problema y datos
cuantitativos que avalen la relacién con el
mismo (500 car acter es)

Pequefio productores cuentan con limitado
capital para inversiones y de operacion.

Estudio Linea base de usuarios de INDAP
2015. Perfil de usuario de INDAP es: el 55%
tiene una superficie de tierramenor a5 Ha
Monto promedio de activos productivos es de
9,4 $MM y Activos Totales por Ha. util
alcanza a 1,427$MM. El estudio sefiala
también que existe una relacion positiva entre
los activos por Ha. y €l VBP, lo queincide en
la capacidad de generar ingresos excedentes,
gue le permitan acceder al financiamiento del
sistema financiero tradicional.

Un alto porcentaje de usuarios no acceden al
financiamiento debido a que no pueden
demostrar ingresos.

El 64% de los usuarios de INDAP es informal
ante el SlI, lo que significa que no pueden
demostrar ingresos anuales de su explot.
Fuente: “Linea Base de Usuarios INDAP
20157; “Plataforma SICRE”, INDAP. Segin la
encuesta ELE 3 (2015), un 30% responde €

no tener historial de pago, lo que dificulta
acceso al financiamiento del sistema
financiero tradicional.

Escasos activos para generar garantias

Estudio “Mype en Chile: Criterios para para
focalizacion eficiente de Politicas Publicas”
Pag. 24. Al analizar el monto de activos se
observa que 89,1%, < 3.500UF de activos
(cuadro N°13) y que en general se encuentran
clasificadas como Microempresas. Asi mismo,
el 58,9% < 500UF, % que coincide con las
explotaciones que generan menos de 100UF de
VBP. Ello se explica por la alta correlacion
0,672. Al no poder generar garantias
suficientes, se dificulta el acceso a
financiamiento.

El sector agropecuario presenta elevadosy
complejos perfiles de riesgo debido a su fuerte
dependencia del factor climatico.

Bajo desarrollo de instrumentos financieros
para gestion del riesgo de la produccion
agricola y el factor climatico. Solo algunos
rubros cuentan con seguro Agropecuario y solo
en algunos territorios. De acuerdo los registros
administrativos de INDAP, se pudo determinar
en base a cruces de informacion de las bases
de datos realizada en el afio 2022, que 78.762
usuarios (29.9%) podrian ser asegurables.




Mencione los principales
efectos del problemaen la
poblacion afectada. Presente
datos cuantitativos que avalen
larelevancia del efecto
descrito, identificando la
fuente

Efecto

Datos cuantitativos que permitan
dimensionar larelevancia del efecto.

Mantener bajos niveles de ingresos excedentes

Usuario INDAP es vulnerable, su escala
de produccion no genera ingresos por
sobre el salario minimo.

Estudio de LB: Pag. 111 “A nivel
nacional e VBP total es de aprox. 2,9
MM de $ por explotacion y de 1,6MM de
$ por Ha. El IBV representa 88% del
VBP, la produccion de autoconsumo
puede alcanzar e 12%” Pag.128 “Aprox.
€l 90% de los productores tienen un VBP
menor a10 MM de pesos, € 80% menos
5 MM de pesos, el 50% menos de 2 MM
de pesosy € 30% menos de un millon de
pesos al afio”-

El bajo VBP, impide realizar un adecuado
proceso de capitalizacion y generacion de
recursos para el autofinanciamiento,
considerando la problematica especifica
del sector agricola, en cuanto a la
sustancial diferenciatemporal entre la
compradeinsumosy laventade
productos, activos agricolas altamente
especificos lo que hace que su
financiamiento se dificil y costoso. El
bajo acceso a financiamiento reduce su
capacidad de generar mayores ingresos
excedentes, manteniendo asi su

vulnerabilidad




Seccion 3: Poblacion del Programa

3.1 Caracterizacion de la poblacion

Caracterice la poblacion
potencia que corresponde ala
poblacion que presenta el
problema publico identificado
en el diagnostico. (1.500
caracteres)

Estime la poblacién potencial,
que corresponde a la poblacion
gue presenta el problema
publico identificado en el
diagnostico y su unidad de
medida

Si launidad de medida
corresponde a"unidades’,
precise a qué se refiere con
ello. (50 caracteres)

Sefiale como se estimo
(metodologia) y qué fuentes
de datos se utilizo para
cuantificar la poblacion
potencial. (500 caracteres)

Caracterice la poblacion
objetivo que corresponde a
aquella parte de la poblacion
potencia que cumple los
criterios de focalizacion.
(1.500 caracteres)

Estime la poblacion objetivo
(aquella parte de la poblacion
potencia que cumple los
criterios de focalizacion
definidos anteriormente).

De acuerdo con lanaturaleza
del programa, sefiale si aplican
criterios de focalizacion para
identificar a la poblacion
objetivo, en caso de que no
apliquen, justifique:

Poblacién de pequefios agricultores que desarrollan actividades productivas
silvoagropecuarias, que son actuales o potenciales beneficiarios de INDAP y que
tienen bajo acceso a créditos en sistema financiero tradicional.

Numero Unidad

262.735|unidades

Personas individuales y/o juridicas.

Aedo y Alvear (s.f.) en Micro y Pequefia Empresa agropecuaria en Chile; estima y segmenta el
universo de AFC, aplicando 2 variables de la Ley de INDAP: superficie max. 12 HRB y
activosinferiores o igual a 3500 UF. En base alo anterior se establece 262.735 como
poblacién potencial INDAP.

Corresponde a pequefios agricultores con acreditacion vigente o potenciales usuarios de
INDAP, que tiene bajo acceso al crédito en el sistema financiero tradicional y que cumple
con los criterios para acceder a un crédito en INDAP.

Numero

110.950

Si




Definalao lasvariablesy
criterios de focalizacion
utilizados para identificar la
poblacion objetivo, teniendo
presente que al menos uno de
estos criterios de debe permitir
discriminar si la poblacion
efectivamente presenta el
problema principal identificado
en el diagndstico

Sefiale como se estimé
(metodologia) y qué fuentes
de datos se utilizo para
cuantificar la poblacion
objetivo (500 caracteres)

El préximo afio, el Programa
atenderd a toda la poblacion
objetivo identificada
anteriormente o s6lo a una
parte?

Sefiale los criteriosde
priorizacion, esto es aquellos
criterios que permiten ordenar
€l flujo de beneficiarios dentro
de un plazo plurianual,
determinando en formano
arbitraria a quiénes se atiende
antes y a quiénes después.
(1.000 caracteres)

(Sélo si marcé que la entrega
de beneficios sera gradual en
los afios). Cuantifique la
poblacion beneficiaria, que
corresponde a aquella parte de
la poblacion objetivo que
cumple los criterios de
priorizacion y que el programa
atendera en los proximos 4
afos

Criterios de egreso: Explique
los criterios en base alos
cuales se determinara que un
beneficiario se encuentra
egresado del Programa. (1.000
caracteres)

Indique en cuantos meses/afios
promedio egresaran los
beneficiarios del Programa

Variable Criterio Medio de verificacion

Estado de acreditacion Vigencia Resolucion de acreditacion por Jefe

Agencia de Area

Usuario con actividad Tener una actividad
productivay que cumple  [productiva

con los criterios para silvoagropecuariasy
acceder a un crédito actividades conexas.
Cumplir con los criterios
para acceder a un crédito

Resolucion de aprobacion del
crédito por Jefe Agencia de Area

La poblacion objetivo se determind a través del estudio “Linea Base de los usuarios de INDAP
20157, en la cual se establecio que de las 262.735 explot. agropecuarias totales del VII Censo
Agricola, 157.824 explot. son de usuarios de INDAP, participando de alguno de sus programas
de Fomento (Incentivos y/o Créditos). De acuerdo a estimaciones realizadas por panel de
EPG, se estima poblacion objetivo en 110.950 beneficiarios, cifra que no considera a usuarios
gue acceden alabancatradicional.

El Programa atendera parte de la poblacion objetivo y la entrega de beneficios sera gradual a
través de los afios.

Los créditos, se aprueban conforme a la demanda de las unidades hasta agotar el
presupuesto. Los créditos solicitados son iguales a los créditos colocados.

2024 2025 2026 2027

10977 10977 10977 10977

De acuerdo a la Ley Organica de INDAP, la Institucion debera entregar créditos a todos los
usuarios que cumplan los requisitos establecidos en el art.No 13 Ley 18.910.

0,00




(Pueden los beneficiarios
acceder mas de una vez a los
beneficios que entrega el
Programa?

En caso de respuesta
afirmativa, explique las
razones por las cuales un
beneficiario puede acceder
mas de una vez alos
beneficios que entrega el
Programa. (1.000 caracteres)

Sefiale si el programa cuenta
con un proceso de postulacion
para seleccionar alos
beneficiarios. (500 caracteres)

Sefiale qué documentacion
debe presentar el postulante
para acceder a ser beneficiado
por el programa. (1.000
caracteres)

Describa brevemente cual es la
ruta del usuario para acceder a
programa, desde su postulacion
hasta la entrega del beneficio.
(3.000 caracteres)

En virtud de los antecedentes
provistos, se presentala
coberturadel Programa. (auto-
|lenado)

La produccién agropecuaria es altamente riesgosa para un usuario de INDAP (cambio
climatico, rentabilidad baja, volatilidad de precios, explotaciones muy pequeiias, entre otras),
por lo que un crédito de largo plazo, no necesariamente resuelve en una temporada agricola el
problema de insuficiente inversiones. El crédito se entrega después del proceso de evaluacion
crediticia y de riesgo, establecido en la normativa de crédito de INDAP,

La poblacion a atender en 2023, es de 10.977 usuarios, ya que solamente se puede atender un
9.89% de la poblacion objetivo con el presupuesto asignado. La poblacion a atender cada afio
no se suma para llegar a obtener la atencion objetiva.

No hay proceso de postulacion para seleccionar a los beneficiarios, los créditos se aprueban
conforme ala demanda de las unidades hasta agotar €l presupuesto.

No hay documentos a presentar, porque no hay postulacion.

El proceso del crédito desde que el usuario toma contacto con la agencia de area y establece el
contacto entre el Ejecutivo, tiene como finalidad informar y orientar sobre las obligacionesy
antecedentes requeridos para solicitar crédito. Los antecedentes solicitados tienen como objeto
saber si el usuario es sujeto de crédito y puede dar cumplimiento a sus obligaciones.

2024
Sobre poblacion potencial (poblacion beneficiaria
/ poblacion potencial) 4,18 %
Sobre poblacion objetivo (poblacion beneficiaria /
poblacion objetivo) 9,89 %

3.2 Sistematizacion del proceso de seleccion de beneficiarios

(El Servicio cuenta con
sistemas de registros que
permitan identificar
agregadamente a los
beneficiarios (RUT, RBD,
Datos de Contacto, etc.)? Si su
respuesta es afirmativa,
describalos (500 caracteres)

Si

El Servicio cuenta con sistema informatico de base de datos con servidores regionales
independientes, en este sistema se registran las Transacciones de los créditos, (colocaciones,
recuperaciones, actualizaciones de deuda, saldo de deuda), modificaciones tales como
renegociaciones y/o prorrogas, ademas registra las condiciones del crédito, mantiene un
historial crediticio del usuario




Si existe un proceso de
postulacion a los beneficios
del Programa ;El Servicio
cuenta con sistemas de
registros que permitan
identificar alos postulantes
(RUT, RBD, Datos de
Contacto, etc.)? Si su respuesta
es afirmativa, describalos. (500
caracteres)

(Con qué otra informacion de
caracterizacion de
postulantesy beneficiarios
cuenta el Programa? (Por
ejemplo: sexo, edad, Region,
categoria ocupacional, nivel
socioecondmico, etc.). (500
caracteres)

(El Programa usa o utilizara el
Registro Social de Hogares
para caracterizar o seleccionar
asus beneficiarios?

(El Programa cuenta con
informacion de beneficiarios
en el Registro de Informacion
Socia RIS?

No

El servicio cuenta con informacion de sexo, edad, region, direccion y otros datos de los
usuarios para caracterizarlos.

Si

No




Seccion 4: Objetivosy Seguimiento

4.1 Resultados esperados del Programa

Indique €l fin del Programa,
entendido como €l objetivo de
politica publica al que
contribuye el Programa. (250
caracteres)

Indique el proposito del
Programa, entendido como el
resultado directo que el
Programa espera obtener en los
beneficiarios, unavez
gjecutado. (250 caracteres)

Senale el indicador a través
del cual se medira el logro del
proposito (indicador asociado a
lavariable de resultado
sefialada en el propdsito)

Sefiale el valor actual y
esperado (proyectado y
corregido por € efecto de la
reformulacion) del indicador
anterior

Describa la metodologia
utilizada para obtener los
valores del numerador y
denominador del indicador,
tanto para sus valores actuales
como esperados. (1.500
caracteres)

Contribuir a mejorar la capacidad empresarial, organizacional y comercial en los pequefios
productores, campesinos y sus organizaciones agricolas.

Dar acceso al financiamiento de crédito a pequefios productores agricolas, con el objeto de
cubrir necesidades de inversion de sus explotaciones productivas.

Indicador: Porcentaje de usuarios que acceden a crédito de largo plazo
respecto a la poblacion objetivo de crédito de largo plazo de
INDAP

Férmula de cilculo (N° de usuarios que obtienen crédito de largo plazo afio t /N°

(numerador/denominador): [total de la poblacion objetivo de crédito de largo plazo de
INDAP afio t)*100

Unidad de medida: %

Dimension: Eficiencia

(efiencia/economia/eficacia/ca

lidad):

Periodicidad: Anudl

(anual/semestral/trimestral)

Sentido de la medicion: Acsendente

(Ascendente/Descendente)

Ambito de control: Producto

(proceso/producto/resultado

inter medio/r esultado final)

. . Situacion esperada con Programa
Situacion actual reformulado
2022 2023 2024
10,08 9,89 9,89

Respecto a la metodologia de trabajo, se analiz6 un periodo con informacion de 3 afios, con la
finalidad de determinar cuél es la poblacion atendida por INDAP con créditos de largo plazo,
y se concluyo que la poblacion atendida representa el 9.89 % de la poblacion objetivo.
Numerador 2022 es el valor efectivo, la estimacion 2023 y 2024, considera la cobertura
promedio de los afnos 2020 a 2022. Denominador es poblacion objetivo de INDAP, que queda
estimada en 110.950 beneficiarios, de acuerdo a panel EPG, 1o que representa un 42,23% de la
poblacion potencial estimada en 262.735.




Indiquelao las fuentes de
informacion desde donde se
obtendran los datos de las
variables (numerador y
denominador) que conforman
el indicador de proposito y del
indicador adicional, si
corresponde. (500 caracteres)

Respecto de las fuentes de
informacion mencionadas
anteriormente ¢ El Servicio
cuenta con los medios que le
permitan capturar la
informacion necesaria para el
(los) indicador (s) de propésito,
en forma sistematica y
oportuna? En caso de respuesta
afirmativa, describa
brevemente esos medios
(encuestas, plataformas,
recoleccion de datos en
terreno, bases de datos, etc.)
(500 caracteres).

En caso de respuesta negativa,
describalas acciones
concretas, planificadas o en
ejecucion, para contar con
dichos medios a partir del
proximo afio (500 caracteres).

Senale si los resultados de este
indicador se pueden desagregar

segun las siguientes categorias:

Sefiale la evidencia que le
permitié definir la situacion
proyectada de los indicadores,
detallando laformaen que se
determinaron los valores
entregados (informacion
historica o de programas
existentes, metas
institucionales, etc.). (1.000
caracteres)

(El Programa tiene afio de
término?

(Solo si marcé que el programa
tiene afo de término) Indique
€l afio de término proyectado
parael programa

El numerador se obtiene del Informe de Gestion de la Division Asistencia Financiera al cierre
de cada afio.

El denominador se estima como un % de la poblacion potencial. Actualmente las fuentes de
informacion oficial es la obtenida del VII Censo Agrop.del afio 2007.

Se tiene como compromiso EPG, de entregar nueva estimacion de poblacion. Se mantendran
actuales cifras de poblacion potencial y objetivo, a la espera de contar con resultados del Plan
de Trabajo comprometido.

Si

Los indicadores se construyen en base a informacion real (afio 2022) de los usuarios que
recibieron créditos, para el afio 2023 se proyecto la colocacion en base al promedio de créditos
entregados en el programa en los ultimos 3 afios y se mantuvo para el afio 2024.

Para el denominador, se utiliza la informacion del VII Censo Agropecuario para poblacion
potencial y las estimaciones entregadas por panel EPG para determinar poblacion objetivo.

Territorio

Para el afio 2023 se proyecto la colocacion en base al promedio de créditos entregados en el
programa en los ultimos 3 afios y se mantuvo para el afio 2024.

No, el Programa tiene una duracién indefinida.




Justifique la fecha de término
del Programa, sea que se
sefial6 un afio de término o que
se marcé como programa de
duracion indefinida. (1.200
caracteres)

(Sélo si marcé que el Programa
tiene fecha de término
indefinida).

Sefiale el afio en el cual el
Programa planea lograra su
plena implementacion (estara
en régimen) y, por lo tanto,
podra cuantificar resultados
relevantesy ser sometido a
una evaluacion de
continuidad

El programa no tiene fecha de término

2024

4.2 Informacion de resultados esperados

Si corresponde, sefale el
indicador adicional que
permita complementar la
medicion del propésito.

Sefiale el valor actual y
esperado del indicador
adicional.

Describa la metodologia
utilizada para obtener los
valores del numerador y
denominador del indicador,
tanto para sus valores actuales
como esperados (1.000
caracteres)

Indicador: Porcentaje de recuperaciones totales de créditos de largo
plazo afio t respecto al total de vencimientos de créditos de
largo plazo afio t.

Foérmula de calculo (Monto de recuperaciones totales de créditos de largo plazo

(numerador/denominador): |afio /Monto total de vencimientos de créditos de largo plazo
del afio t)*100

Unidad de medida: %

Dimension: Eficiencia

(efiencia/economia/eficacia/ca

lidad):

Periodicidad: Anual

(anual/semestral/trimestral)

Sentido de la medicion: Acsendente

(Ascendente/Descendente)

Ambito de control: Producto

(proceso/producto/resultado

intermedio/resultado final)

Situacion actual Situacion esperada
Ao 2022 Aio 2023 Ao 2024
92,22 93,32 93,32

El numerador del indicador se compone de las recuperaciones totales de créditos de largo
plazo, que han sido recuperadas por la institucion en el periodo sefialado, respecto de los
vencimientos de créditos de largo plazo (denominador) que se determinaron al cierre del afio
anterior, de tal forma que a 31 de diciembre de cada afio, se determinan los vencimientos de
colocaciones de crédito de largo plazo para el afio siguiente, y la recuperaciones se realizan
sobre estos vencimientos. El afio 2022 es el resultado al cierre de ese afio, la recuperacion del
afio 2023 se determino de acuerdo a las recuperaciones al cierre de diciembre 2022.

Respecto de la situacion esperada se realiz6 el ejercicio con la proyeccion de colocaciones y la
estimacion de vencimientos para el afio 2023 y se mantuvo para el afio 2024..




Indiquelao lasfuentesde
informacion (institucionales u
otras) de donde se obtendran
las variables que conforman el
indicador de propdsito
identificado en la seccion de
resultados (500 caracteres)

Respecto de las fuentes de
informacion mencionadas
anteriormente {El Servicio
cuenta con los medios que le
permitan capturar la
informacion necesaria para el
(los) indicador (s) de propdsito,
en forma sistematica y
oportuna? En caso de respuesta
afirmativa, describa
brevemente esos medios
(encuestas, plataformas,
recoleccion de datos en
terreno, bases de datos, etc.)
(500 caracteres).

En caso de respuesta negativa,
describa las acciones
concretas, planificadas o en
ejecucion, para contar con
dicha informacion a partir del
proximo afio (500 caracteres)

Senale si los resultados de este
indicador se pueden desagregar
segun las siguientes categorias:

Sefiale la evidencia que le
permitio definir la situacion
proyectada de los indicadores,
detallando laformaen que se
determinaron los valores
entregados (informacion
histérica o de programas
existentes, metas
institucionales, etc.). (1.000
caracteres)

El numerador y denominador se obtiene del Informe de Gestion de la Divisiéon Asistencia
Financiera al cierre de cada afio.

S

SICRE, que es una base de datos con servidores regionales independientes, en este sistema se
registran las Transacciones de los créditos, (colocaciones, recuperaciones, actualizaciones de
deuda, saldo de deuda), modificaciones tales como renegociaciones y/o prorrogas, ademas
registra las condiciones del crédito, mantiene un historial crediticio del usuario.

Territorio

El numerador del indicador se compone de las recuperaciones totales de créditos de largo
plazo, que han sido recuperadas por la institucién en el periodo sefialado, respecto de los
vencimientos de créditos de largo plazo (denominador) que se determinaron al cierre del afio
anterior, de tal forma que a 31 de diciembre de cada afio, se determinan los vencimientos de
colocaciones de crédito de largo plazo para el afio siguiente, y la recuperaciones se realizan
sobre estos vencimientos. El afio 2022 es el resultado al cierre de ese afio, la recuperacion del
afio 2023 se determino de acuerdo a las recuperaciones al cierre de diciembre 2022.

Respecto de la situacion esperada se realiz6 el ejercicio con la proyeccion de colocaciones y la
estimacion de vencimientos para el afio 2023 y se mantuvo para el afio 2024..




Seccion 5: Estrategia y Componentes

5.1 Estrategia de intervencion del Programa

Explique en qué consiste la
estrategia de intervencion del
Programa, describiendo
brevemente las relaciones de
causalidad que determinarian
gue los componentes
propuestos son suficientes para
lograr el proposito. Se debe
describir ademas la
secuenciaidad dela
intervencion, seflalando en
orden cronologico las acciones
que redliza el programa para
entregar sus bienesy/o
servicios a la poblacion
beneficiaria, detallando pasosy
actores relevantes del proceso.
(3.000 caracteres)

(Si corresponde) Proporcione
evidencia de experiencias
nacionales o internacionales
exitosas que avalen la
pertinencia de esta estrategia
para la solucion del problema
principal identificado en el
diagnostico. (1.500 caracteres)

Indique concretamente en qué
consiste la reformulacién.
(Ej.: incorporacion de nuevos
enfoques, incorporacion de
nuevos componentes, cambios
en laestrategiade
intervencion, cambios en los
criterios de focalizacion, etc.)
(2.000 caracteres)

Entrega de créditos cuya capacidad de generacion de recursos para pagar la obligacion
requiere de un plazo superior a 359 dias, con un maximo de 10 afios, incluido el periodo de
gracia que pudiere haberse establecido en el estudio del flujo de caja proyectado. Estos
créditos estan destinados a financiar fundamentalmente inversiones en activos fijos, incluido el
capital de trabajo determinado en el respectivo proyecto. También financian el capital de
trabajo de actividades cuya capacidad de generacion de

recursos no permite el pago total dentro de los 359 dias de plazo.Los usuarios se enteran de la
existencia de la iniciativa, por concurrencia a las agencias de area, a través de la pagina web
institucional, mensajes de radio, mensajeria de texto a celulares, folleteria promocional y por
referencia de otros usuarios.

El Jefe de Area es responsable de gestionar las acciones de cobranza de los créditos otorgados
en su jurisdiccion, para lo cual se realizan acciones de cobranza preventiva a través de
mensajeria de texto y llamados telefonicos, 50 a 60 dias antes del vencimiento
(contactabilidad).

Ejecutar acciones de cobranza prejudicial a partir de los 31 dias de mora hasta una mora de
180 dias, y para moras superiores a 180 dias aplicar acciones de cobranza judicial a través del
abogado regional.

INDAP cuenta con un sistema informatico que mantiene las cartolas de crédito de cada
usuario en forma historica, actualizada diariamente y con este historial se realiza una
clasificacion de riesgo de los usuarios, de acuerdo a su comportamiento crediticio.

Todos los usuarios que solicitan créditos a INDAP deben cumplir con la Normativa de
Créditos para que puedan obtenerlo.

El proceso del crédito desde que el usuario toma contacto con la agencia de area y establece el
contacto entre el Ejecutivo y el tiene como finalidad informar y orientar sobre las obligaciones
y antecedentes requeridos para solicitar crédito.

Los antecedentes solicitados tiene como objeto saber si el usuario es sujeto de crédito y puede
dar cumplimiento a sus obligaciones.

No corresponde

El programa tiene compromisos que cumplir de acuerdo a la evaluacion EPG 2021, entre los
cuales debe, actualizar las cifras de poblacion potencial y objetivo con los datos que se
obtengan del VIII Censo Agropecuario y Forestal con el fin de dimensionar correctamente a
los/as usuarios/as que tienen, efectivamente, problemas de acceso en la bancatradicional.
Debido a que resultados censales se encuentran ain en evaluacion, por tasas de cobertura
insuficiente para caracterizar el sector, se mantendran actuales cifras de poblacion potencial y
objetivo, alaespera de contar con resultados oficiales de parte de ODEPA.

Mientras estos compromisos no se cumplan se utilizaran las cifras de poblacion del VII Censo
agropecuario, por lo que el programa sera completamente reformulado en junio 2023.




Senale las razones que
justifican la reformulacién
del Programa. (Ej.:
evaluaciones anteriores,
necesidades de

coordinacion con otros
programas, nuevas
orientaciones de politica, etc.).
(2.000 caracteres)

Mencione las articulaciones
necesarias con otros programas
(de la institucién o de otras
instituciones publicas o
privadas), si corresponde.
Indique como se operativizan
(coordinan y controlan) dichas
articulaciones y qué rol cumple
cada institucion y Programa.
Ademas, seiiale si el Programa
apalancara recursos financieros
de fuentes externas (publicas o
privadas) (1.500 caracteres)

Identifique los programas de la
Oferta Publica de programas
vigentes con los que se
complementa el programaen
disefo (Oferta Publica global
de todos los Ministerios y/o
Organizaciones). (1.500
caracteres)

De acuerdo con €l proceso de
implementacion, /el programa
incorpor6 enfoque y/o
perspectiva de género?

Compromisos EPG 2021

Actualmente el programa de crédito de largo plazo de INDAP no apalanca recursos
financieros con otras entidades publicas o privadas. Tampoco el programa requiere de la
tramitacion de un convenio de transferencia o bases de licitacion, el presupuesto del programa
es asignado anualmente por la Ley de Presupuesto de la Nacion. Actualmente existe un
convenio de colaboracion con Banco estado. El trabajo conjunto entre

INDAPy Banco Estado, tiene como finalidad ampliar €l espectro de posibilidades de
financiamiento alos usuarios de INDAP, dando a conocer la oferta de productos de Banco
Estado Microempresas y generando instrumentos especificos y atractivos para ellos, con la
finalidad de generar una linea de financiamiento a través de recursos del Banco Estado con
apoyo y asesoria técnica de INDAP, esto, para clientes que estén mas desarrollados en su
gestion de negocio y que requieran financiamiento superior al que ofrece nuestra Institucion en
materia de inversion agropecuaria.

No seidentifica

Si

Tipo de medidas que incorporaron €l
enfoque de género

Poblaciones | Implementacié | Indicadores Describa las medidas incor poradas
n de acciones
en la estrategia

de intervencion

Afirmativas

Promovieron la visibilizacion de las
brechas e inequidades sociales que
afectan alas mujeres y/o diversidades
sexo genérico y/o disidencias sexuales.
Paraver ggemplos, revisar instructivo.

No No No Cuenta con la informacion de sus

beneficiarios seglin sexo registral.

Transformador as

Acciones guiadas por intereses
estratégicos que promovieron cambios
en la posicion de género desfavorable
paramujeres, diversidades sexo
genéricas y disidencias sexuales. Para
ver gemplos, revisar instructivo.

No No No




52 Component%: Describa brevemente el bien y/o servicio que se provee a través del componente (ej.: becas,
asesorias, subsidios, capacitacion, etc.), sefialando caracteristicas técnicas, tiempo de duracion o ejecucion, y montos
mdaximos o minimos, si corresponde. (1500 caracteres)

Componente 2

Nombre del componente, identificando
claramente el bien o servicio que se
entrega (200 caracteres)

Crédito de Largo Plazo

Unidad de medida de produccion (100
caracteres)

N° de créditos colocados

Tipo de beneficio

Créditos y Servicios Financieros

Beneficio especifico

Crédito Productivo

Describa brevemente el bien y/o
servicio que se provee a través del
componente (ej.: becas, asesorias,
subsidios, capacitacion, etc.), sefialando
caracteristicas técnicas, tiempo de
duracion o ejecucion, y montos
maximos o minimos, si corresponde.
(500 caracteres)

Créditos de largo plazo (360 dias hasta 10 afios) para inversiones y capital de trabajo,
entregados a unidades de INDAP.

Los usuarios individuales de crédito de INDAP, tienen un tope maximo de 500 UF. Y para
las organizaciones el tope maximo es de 3.000 UF.

La demanda se satisface hasta el monto de los recursos asignados segin Ley de Presupuesto.

Describa brevemente lamodalidad de
produccion del componente (g.: fondo
concursable, asignacion directa,
subsidio ala demanda, etc.). (500
caracteres).

Asignacion directa mediante solicitud de crédito en la Agencia de area.

Senale los actoresrelevantes que
participan en el proceso de provision
del componente (agentes operadores
intermediarios, ONGs, consultores,
municipios, etc.), identificando, si
corresponde, mecanismos de rendicion
de cuentas. (400 caracteres)

No corresponde mecanismo de rendicion de cuentas. El Jefe de area es responsable por
realizar seguimiento con supervision en terreno, teniendo como objetivo entre otros, revisar
el destino y uso de los dineros prestados.

El profesional de INDAP (ejecutivo integral) asigna los créditos segiin la demanda, (por
orden de llegada), priorizando en los grupos de interés (mujeres, jovenes, etnias, turismo

5.3 Nivel de produccion: Senale el nivel de produccion de cada componente, dato que debe ser consistente con la
poblacion beneficiaria 2023 y con las estimaciones de gasto

Componentes

Unidad de medida de Produccion

2024

Crédito de Largo Plazo

NP° de créditos colocados

11.735




Seccion 6: Uso de Recursos
6.1 Estimacion de gastos

Sefiale los gastos totales del Programa

Componentes 2024 (miles
de$)

Crédito de Largo Plazo Total Componente 29.686.323

Gasto administrativo (*) 1.368.512

Gasto total 31.054.835

Gasto por beneficiario

Indicador Programa Ao 2024
(milesde $/
beneficiario)

2.829,08

Gastos por unidad de produccion de componente

Componentes Aiio 2024
(milesde$/
unidad de
componente)
Crédito de Largo Plazo 2.529,73

Por centaj e de gastos administrativos o no asociados directamente a la provision de los componentes del Programa

Indicador gasto Aiio 2024
(Estimado)

4,41 %

Detalle qué incluyen los gastos administrativos del |21 (Gastos en personal) 1.170.305
Programa estimados. 22 (Bienesy servicios de consumo) 172.329
(1000 caracteres) 29 (Adquisicion de Activos No Financieros) 25.878




