Logro de Indicadores Formulario H 2022

MINISTERIO MINISTERIO DE EDUCACION PARTIDA 09

CAPITULO 02

SERVICIO  SUPERINTENDENCIA DE EDUCACION

Nombre Valores Efectivo

Producto ‘ Porcentaje

Foérmula
de

de Logro !

Estratégico
Medida 2022

Indicador Indicador

Fiscalizacione ~ lnalizadosenelafiota a1 1 31 de agosto 89.00 88.66 99.00 94.31 90.00
Instruccién de partir de "actas con del afio ty las (6658.00 (4081.00 (3680.00 (3496.00 (5400.00
Procesos _ Observaciones” o qientes del afio t- /7483.00)*100 14603.00)*100 /3717.00)*100  /3707.00)*100 /6000.00)*100
Administrativos a ingresadas a Fiscalia 1/NGmero de "actas % 100,0%
L hasta el 31 de agosto - "
establecimientos del afio t v las ~con observacpnes
educacionales . YEE ingresadas a Fiscalia
pendientes del afio t-1. hasta el 31 de agosto
, del afioty las
Enfoque de Género: No pendientes del afio t-
1)*100
(Ndmero de
denuncias resueltas
. en las Oficinas de
Porcentaje de Atencién de la
denuncias recibidas Superintendencia 89.70 89.44 92.14 64.85 90.00
hasta el 30 de (Webpo presenciales) (12797.00 (5215.00 (4360.00 (10589.00 (6390.00
noviembre del afio ty o = R parti de /14273.00)*100 /5831.00)*100 /4732.00)*100  /16328.00)*100 /7100.00)*100
Gestion de Denuncias Iaslp:r? ?ii"é?ﬁ:ﬂi'sagé’ " denuncias recibidas H: 88.62 H: 87.87 H: 92.81  H: 64.81 H: 90.00
o Reclamos dela Atencién de la o hasta el 30 de by % (4733.00 (2145.00 (1910.00 (4944.00 (2556.00 72,1%
Superintendencia (web las pendientes del /5341.00)*100 /2441.00)*100 /2058.00)*100 /7628.00)*100 /2840.00)*100
o presenciales) afio ti?l/NL’Jmero total M: 90.27 M: 90.56 M: 92.47 M: 64.00 M: 90.00
resueltas en el afio t. de denuncias (8056.00 (3069.00 (2431.00 (5376.00 (3834.00
/8924.00)*100 /3389.00)*100 /2629.00)*100 /8400.00)*100 14260.00)*100

Porcentaje de procesos
administrativos

Enfoque de Género: Si

(Numero de procesos
administrativos
finalizados en el afio t
a partir de "actas con
observaciones"
ingresadas a Fiscalia

recibidas en las
Oficinas de Atencion
de la
Superintendencia




Fiscalizacién e
Instruccién de
Procesos
Administrativos a
establecimientos
educacionales

Fiscalizacion e
Instrucciéon de
Procesos
Administrativos a
establecimientos
educacionales

Gestién de Denuncias
y Reclamos de la
Comunidad Educativa

Notas

Porcentaje de
establecimientos
educacionales
subvencionados
focalizados que son
objeto de al menos dos
visitas de fiscalizaci6n
en el afio t.

Enfoque de Género: No

Cobertura de
Fiscalizacién en el afio t.

Enfoque de Género: No

Tiempo promedio de
tramitacion de
denuncias.

Enfoque de Género: No

(web o presenciales)
hasta el 30 de
noviembre del afio ty
las pendientes del
afio t-1)*100

Hombres:
Mujeres

(Numero de
establecimientos
educacionales
subvencionados
focalizados que son
objeto de al menos
dos visitas de
fiscalizacién en el afio
t/Total de
establecimientos
educacionales
subvencionados
focalizados en el afio
t)*100

(N° de
unidades/entidades
fiscalizadas en el afio
t /N° total de
unidades/entidades
sujetas a fiscalizacion
en el afio t)*100

(Sumatoria de dias de
tramites solicitados
por los usuarios,
finalizados al afio t/N°
Total de tramites
solicitados por los
usuarios, finalizados
en el afio t)

%

%

dias

0.00
(0.00 /235.00)*100

41.19
(7040.00
/17092.00)*100

73.24
(964728.00
/13172.00)

Resultado Global Afio 2022

100.00
(500.00
/500.00)*100

42.35
(7514.00
/17742.00)*100

97.68
(527643.00
/5402.00)

100.00
(500.00
/500.00)*100

0.00

0.00

94,4 %

100.00
(550.00 LUy
5000y 100  (650.00/550.00)+100

51.37 41.80
(9227.00 (7416.00

/17961.00)*100 /17742.00)*100

69.66
(708811.00
/10175.00)

95.14
(618380.00 /6500.00)

100,0%

100,0%

100,0%

1. El porcentaje de logro mide cuanto cumple el indicador en relacion a su meta; y es el resultado del valor efectivo dividido por la meta comprometida. Si el indicador es ascendente, se divide el valor efectivo con respecto a su meta.
Si éste es descendente se divide la meta respecto al valor efectivo. El cociente obtenido se denomina "Porcentaje de logro efectivo”. Este porcentaje toma valores en el rango entre 0% y 100%. El "Resultado Global afio 2022"

corresponde al promedio simple del logro de cada uno de los indicadores comprometidos y evaluados por el Servicio, en el rango de 0% a 100%.



