INFORME DE CUMPLIMIENTO DE COMPROMISOS 2022*
METAS DE EFICIENCIA INSTITUCIONAL

FISCALIA NACIONAL ECONOMICA
MINISTERIO DE ECONOMIA, FOMENTO Y TURISMO

Personal de la dotacion 103 Partida presupuestaria 07 Capitulo presupuestario 08

RESUMEN RESULTADOS POR OBJETIVO DE GESTION

N° compromisos % ponderacién comprometida % ponderacién obtenida
1.- Gestion Eficaz 1 20 20,00
2.- Eficiencia Institucional 3 55 55,00
3.- Calidad de Servicio 2 25 25,00
Total 6 100 100,00

La Fiscalia Nacional Econémica alcanza un 100% de cumplimiento para el afio 2022. Obtiene un 20% del 20% establecido para el objetivo de
Gestién Eficaz, un 55% del 55% establecido para el objetivo de Eficiencia Institucional, y un 25% del 25% establecido para el objetivo de Calidad
de los Servicios Proporcionados a los Usuarios/Ciudadanos.

De los 6 indicadores comprometidos, en 4 fue cumplida la meta en al menos un 100% (Concentracion Gasto Subtitulos 22 + 29, Duracion
promedio de investigaciones en Fase de Admisibilidad, respecto de la duracién promedio de investigaciones en Fase de Admisibilidad terminadas
en el afio 2017, Reclamos respondidos y Tramites digitalizados), 1 no cumple meta con acreditacion de causa externa valida y no prevista
(Licitaciones con dos o menos ofertas) y 1 fue medido correctamente (indice de eficiencia energética).

El indicador Licitaciones con dos 0 menos ofertas tuvo como resultado efectivo en 2022 un 66,7%, alcanzando un 64,32% de la meta
comprometida (42,9%). Tomando en consideracion lo informado por la Institucion, la Direccién de Presupuestos determin6 que se encuentra
acreditada la existencia de causas externas validas y no previstas que incidieron en el incumplimiento del indicador. La institucion sefialo que para
la licitacion ? Arriendo servidor NAS? existieron pocos oferentes en el mercado debido a su especificidad y, que la licitacion? Licencias SQL y
Exchange?, al ser una actualizacion de licencias, pudo haber desincentivado la participacion de nuevos oferentes por considerar una ventaja del
proveedor original de la compra. Por lo tanto, procedi6 a adicionar 5% al cumplimiento global.

RESULTADOS POR COMPROMISO

N° Compromiso Meta 2022 Efectivo 2022 |% Cumplimiento Ponderacién Ponderacion
meta comprometida obtenida 2022
2022
Objetivo 1: Gestion Eficaz 20% 20,00%
Porcentaje de duracién promedio de
investigaciones en Fase de
Admisibilidad terminadas en el afio t, 70%
1 |respecto de la duracion promedio de 87% 124,29% 20% 20,00%
. S (105 / 149)
investigaciones en Fase de
Admisibilidad terminadas en el afio
2017.
Obijetivo 2: Eficiencia Institucional 55% 55,00%
i . 95,31%
2 [Joecentracion del Gasto Subfitulos 22 ;55 59, (1.220.922 / 132,20% 25% 25,00%
1.281.060)
o 66,7%
3 Licitacion con dos o menos ofertas 42,9% 416) 64,32% 5% 5,00%
. L - . 39,73 kWh/m2 o o
4 |indice de eficiencia energética. Medir (72197 / 1.817) Cumple 25% 25,00%
Objetivo 3: Calidad de los Servicios 25% 25,00%
Porcentaje de reclamos respondidos 100.00%
5 [respecto de los reclamos recibidos al 83,33% (10’/ 10) 120,00% 20% 20,00%
afio t
Porcentaje de tramites digitalizados al
afio t respecto del total de tramites o 80,00% o o o
6 identificados en el Registro Nacional 80,00% (415) 100,00% 5% 5,00%
de Tramites vigente en el afio t




Porcentaje de cumplimiento global 100,00%

6,6%

Porcentaje de incremento por desempefio institucional (100% del bono)

*Detalle de los compromisos formulados en el incentivo institucional en: http://www.dipres.cl/597/articles-266387_doc_pdf.pdf

Fuente: Dipres




