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RESUMEN RESULTADOS POR OBJETIVO DE GESTION

N° compromisos % ponderacién comprometida % ponderacién obtenida
1.- Gestion Eficaz 4 43 42,73
2.- Eficiencia Institucional 3 17 17,00
3.- Calidad de Servicio 4 40 40,00
Total 11 100 99,73

La Corporacion Nacional Forestal alcanza un 99,73% de cumplimiento para el afio 2022. Obtiene un 42,73% del 43% establecido para el objetivo
de Gestién Eficaz, un 17% del 17% establecido para el objetivo de Eficiencia Institucional, y un 40% del 40% establecido para el objetivo de
Calidad de los Servicios Proporcionados a los Usuarios/Ciudadanos.

De los 11 indicadores/sistema comprometidos, en 8 fue cumplida la meta en al menos un 100% (Concentracion Gasto Subtitulos 22 + 29,
Licitaciones con dos o menos ofertas, Reclamos respondidos, Tramites digitalizados, Tasa de accidentabilidad, Medidas de Equidad de Género,
Porcentaje acumulado de proyectos de arborizacién comunitaria a desarrollar, Tiempo promedio de evaluacion de Planes de Manejo
Plantaciones), en 1 no fue cumplida la meta sin causa externa valida y no prevista acreditada (Incendios forestales ocurridos en el area bajo
proteccién de CONAF con un tiempo de primer ataque igual o menor a 30 minutos), 2 fueron medidos correctamente (Satisfaccion neta e indice de
eficiencia energética).

El indicador Incendios forestales ocurridos en el area bajo proteccién de CONAF con un tiempo de primer ataque igual o menor a 30 minutos, tuvo
como resultado efectivo en 2022 un 75%, alcanzando un 96,55% de la meta comprometida (77,6%). Tomando en consideracion lo informado por la
Institucién, el Comité Técnico determind que no se encuentra acreditada la existencia de causas externas validas y no previstas que incidieron en
el incumplimiento del indicador. La institucion presenta antecedentes que no permiten verificar que entre los factores mas relevantes a considerar
en la severidad de las Ultimas temporadas se encuentran las variaciones en las condiciones atmosféricas de los Ultimos afios (Cambio Climatico),
lo que ha desencadenado una prolongada sequia en el pais, aumentando la probabilidad de ocurrencia de incendios forestales.

RESULTADOS POR COMPROMISO

N° Compromiso Meta 2022 Efectivo 2022 |% Cumplimiento Ponderacién Ponderacion
meta comprometida obtenida 2022
2022
Objetivo 1: Gestion Eficaz 43% 42,73%
Porcentaje acumulado de proyectos
de arborizacién comunitaria a
desarrollar en espacios de uso publico 38.20%
1 |en el afio t respecto al nimero de 38,2% (122’/ 319) 100,00% 15% 15,00%
proyectos considerados a desarrollar
en las comunas mas carenciadas del
pais
Porcentaje de incendios forestales
ocurridos en el area bajo proteccion
de CONAF con un tiempo de primer o 75,0% o o 0
2 ataque igual o menor a 30 minutos 77.6% (3.266 / 4.355) 96,65% 8% 7.13%
respecto del total de incendios del
periodo
. . . 2,6 (accidentes /
o ot | o0 emiemesd, | 100 ncionarcs) | 115.30%
! : (218/8.338)
h . . 12,5%
4  |Medidas de Equidad de Género 12,5% (178) 100,00% 15% 15,00%
Objetivo 2: Eficiencia Institucional 17% 17,00%
i . 105,60%
5 Sc;r;centramon del Gasto Subtitulos 22 137,00% (101.031.465 / 129,73% 5% 5.00%
95.670.565)




g 51,4%
0, ! 0, 0, 0,
6 Licitacion con dos o menos ofertas 60,0% (4311 839) 116,73% 5% 5,00%
i 67,66 kWh/m2
7 |Indice de eficiencia energética. Medir (1.676.029 / Cumple 7% 7,00%
24.771)
Objetivo 3: Calidad de los Servicios 40% 40,00%
Porcentaje de reclamos respondidos 100.00%
8 [respecto de los reclamos recibidos al 100,00% Do 100,00% 15% 15,00%
= (244 1 244)
afio t
Porcentaje de satisfaccion neta con ; 66% o o
° los servicios recibidos de la Institucion Medir (78 - 12) Cumple 5% 5.00%
Porcentaje de tramites digitalizados al
afo t respecto del total de tramites o 90,9% o o o
10 identificados en el Registro Nacional 90.9% (20/22) 100,00% 5% 5.00%
de Tramites vigente en el afio t
Tiempo promedio de evaluacion de 26 dias
11 |Planes de Manejo Plantaciones en el 29 dias 111,54% 15% 15,00%
afio t (137.508 / 5.270)
Porcentaje de cumplimiento global 99,73%

Porcentaje de incremento por desempefio institucional

7,6%

(100% del bono)

*Detalle de los compromisos formulados en el incentivo institucional en: http://www.dipres.gob.cl/597/articles-266489_doc_pdf.pdf

Fuente: Dipres




