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I. ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

DESCRIPCION

Afio de inicio: 2015
Afio de término: Permanente

El objetivo del programa es la promocién, difusion y sensibilizacion de teméticas de participacion ciudadana y no discriminacion. El servicio se
entrega mediante procesos de capacitacion, asesoria técnica, instancias de diadlogo y elaboracion de estudios o campafias. Todas estas
acciones estan dirigidas a instituciones publicas y a la sociedad civil organizada para dar cumplimiento a las leyes N° 20.609 - N° 20.500 y
otras normas relacionadas.

Los beneficiarios efectivos se encuentran en las regiones de: Arica y Parinacota, Tarapaca, Antofagasta, Atacama, Coquimbo, Valparaiso,

Libertador General Bernardo OHiggins, Maule, Biobio, Nuble, La Araucania, Los Rios, Los Lagos, Aysén del General Carlos Ibafiez del
Campo, Magallanes y Antértica Chilena, Metropolitana de Santiago.

PROPOSITO

Contar con instituciones publicas certificadas en leyes 20500, 20609 y otras normativas sobre no discriminacion. La certificacion es posterior a
una evaluacién para comprobar la efectividad de la transferencia entregada por el Observatorio.

HISTORIAL EVALUATIVO DEL PROGRAMA

Evaluaciones Ex-Ante : Si
» Afio: 2023
« Calificacion obtenida: Recomendado favorablemente

Evaluacion Ex-Post DIPRES: No

Otras evaluaciones: No

Il. ANALISIS DE DESEMPENO DEL PROGRAMA

DIMENSION RESULTADOS HALLAZGOS

El Programa informa que no aplica
criterios de focalizacion, sin embargo,
en la descripcion de la poblacion
objetivo, se sefiala que ella esta
constituida tanto por instituciones
publicas, asi como también las
organizaciones de la sociedad civil
(esta situacion se encuentra superada
en el disefio propuesto dentro del
proceso Evaluacion Ex Ante de disefio
2023).

La poblacién beneficiada excede a la
poblacién objetivo.

« El programa presenta deficiencias menores en los criterios de

Focalizacion y Cobertura RSSO -
y focalizacion implementados durante el periodo 2022.
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» Ejecucion presupuestaria inicial 2022: El programa presentd una
ejecucion respecto a su presupuesto inicial 2022 dentro del rango
esperado (85% y el 110%).
e Ejecucion presupuestaria final 2022: El programa presentd una
ejecucion respecto a su presupuesto final 2022 dentro del rango
esperado (90% y el 110%).

Eficiencia y ejecucion « Persistencia subejecucion presupuestaria: El programa no presenta

presupuestaria problemas de persistencia de subejecucién en relacion a su

presupuesto inicial.
¢ Gasto por beneficiario: En comparacion al promedio de los dos
afos anteriores, el programa presenta un gasto por beneficiario 2022
dentro del rango esperado (méas o menos del 20%).
« Gasto administrativo: No se advierten falencias metodoldgicas en la
estimacion del gasto administrativo.

En 2022, el gasto administrativo
representa el 31%, respecto al total del
gasto del Programa.

* Respecto al indicador de propésito, el indicador es pertinente, dado
que permite medir el propdsito del programa.
» Complementariamente, no se advierten deficiencias metodoldgicas
Eficacia en la formulacion y/o medicion del indicador. Sin observaciones en la dimension.
« El indicador de propoésito aumento, sefialando un mejor desempefio
del programa respecto a la ejecucion del afio anterior.

ll. DESEMPENO 2022 DEL PROGRAMA

POBLACION
Poblacién
1000 —
La poblacién beneficiada corresponde a 837 instituciones publicas 200 |

con atenciéon a la ciudadania, considerando municipios y ministerios
que se vinculan con organizaciones de la sociedad civil 1
histéricamente discriminadas. 600 —
Los criterios de priorizacion corresponden a instituciones publicas
donde exista disposicién y requerimientos de capacitacion en
materias de participacion ciudadana y no discriminacion; comunas
de zonas extremas o con altos indices de vulnerabilidad, que b
requieran capacitarse en tematicas de participacion ciudadana y no 200 |
discriminacion; y servicios publicos con normas de participacion
ciudadana que enfocan la atencion en poblacién
vulnerable/discriminada o que el trabajo que realizan esté enfocado
en un grupo etario prioritario para politicas publicas de Gobierno.

400

2020 2021 2022

m Beneficiarios -+ Pob. ohjetive (Organizaciones)

COBERTURA POR ANO*

2021
273,8% 107,9% 111,6%
* Cobertura: (Poblacién beneficiada del afio t / poblacién objetivo afio t)*100.
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PRESUPUESTO Y EJECUCION

Ejecucion Presupuestaria por afio (M$ 2023) Presupuesto (M$ 2023)

50000

02.738
302.738

270.712

200000 Ejecucion
presupuestaria 100% 89% 96%
inicial *

258,897
251.542

242 229
242 225
242 089

24%3.142

Z50000

200000
Ejecucion
presupuestaria final 100% 89% 99%

*%

150000

100000

S0000

Presupuesto

. 242.089 270.712 249.142
_:, Ejecutado ***
2020 2021 2022
® Inicial W Final m Ejecutado Recursos _
extrapresupuestarios N/A N/A N/A

B Extrapresupuestario

*kkk

* La ejecucion presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado afio t / presupuesto inicial afio t)*100. El presupuesto inicial corresponde al total de
gastos definidos en la Ley de Presupuestos del Sector Publico, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente por el Servicio, cuando el programa no esta
expresamente identificada en la Ley de Presupuestos.

** | a ejecucion presupuestaria final corresponde a (presupuesto ejecutado afio t / presupuesto final afio t)*100. El presupuesto final incorpora las reasignaciones
presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del afio.

*** E| presupuesto ejecutado corresponde al Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no incluyendo los recursos extra presupuestarios declarados.

** Detalla si el programa obtuvo recursos adicionales a los entregados por la Ley de Presupuestos.

GASTO POR SUBTITULOS

Subtitulo * Total ejecutado (M$2023)
21 (Gastos en personal) 51.973
22 (Bienes y servicios de consumo) 10.626
24 (Transferencias Corrientes) 186.543

Gasto total ejecutado 249.142

* Los subtitulos identificados pueden corresponder a uno 0 mas programas presupuestarios.
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COMPONENTES
GASTO Y PRODUCCION DE COMPONENTES (M$ 2023)

Componentes (Unidad de Gasto ejecutado Miles de $(2023) Produccion (unidad) Gasto unitario Miles de $(2023)
produccion) * 2020 2021 2022 2021 2022 2020 2021 2022

Capacitacion y difusion de la
ley N° 20.609 y otras
normativas sobre no
Discriminacion.
(Capacitacién a
instituciones)

109.109 124.271 103.995 447 458 650 2441 271,3 160,0

Capacitacion y difusion de la

ley N° 20.500 sobre

Participacion Ciudadana 96.345 80.041 66.982 265 351 187 363,6 228,0 358,2
(Capacitacion a

instituciones)

Gasto administrativo 36.636 66.400 78.165
Total 242.089 270.712 249.142

Porcentaje gasto

- ; 15,1% 24,5% 31,4%
administrativo

* Dado que los disefios de los programas pueden variar cada afio y en esta Tabla sélo se muestran los componentes vigentes en 2022, la suma total para los
afios 2020 y 2021 podria no cuadrar para aquellos en los que se ejecutaron componentes descontinuados.

EVOLUCION GASTO POR BENEFICIARIO (M$2023)*

2020 2021 2022
340,0 334,6 297,7
* Gasto por Beneficiario: ((gasto componentes + gasto administrativo ejecutado afio t) / nimero beneficiarios efectivos afio t).

DESAGREGACION REGIONAL DE GASTO COMPONENTES Y POBLACION BENEFICIADA *

Region Total ejecutado (M$ 2023) Poblacion beneficiada

Arica y Parinacota 4
Tarapaca 4
Antofagasta 12
Atacama 4
Coquimbo 44
Valparaiso 108
Libertador General Bernardo OHiggins 113
Maule 29
Biobio 90
Nuble 7
La Araucania 13
Los Rios 4
Los Lagos 4
Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo 3
Magallanes y Antartica Chilena 9
Metropolitana de Santiago 389
Nivel central 170.977

TOTAL 170.977 837

* En esta tabla se despliegan sélo aquellas regiones para las que se ejecutaron recursos y/o tienen beneficiarios, identificados por region.

INDICADOR DE PROPOSITO

Efectivo Efectivo Efectivo  Resultado respecto al
2020 2021 2022 periodo anterior

Indicador Férmula de célculo
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El indicador de
propésito aumento,
sefialando un mejor

15,0% 108,0% 112,0% | desempefio del
programa respecto a
la ejecucion del afio
anterior.

Cantidad de instituciones

certificadas en materias de las (Instituciones certificadas en el afio
leyes N° 20.500, 20.609 y otras t/poblacion objetivo anual)*100
normas sobre no discriminacion

INDICADORES COMPLEMENTARIOS

Efectivo Efectivo Efectivo  Resultado respecto al

Indicador Férmula de célculo 2020 2021 2022 afio anterior

Porcentaje de instituciones
certificadas en materias de las
leyes N° 20.500, 20.609 y otras
normas sobre no discriminacion

(N° de instituciones certificadas en el afio
t/N° de instituciones capacitadas en el afio 100,0% 100,0% 100,0% Sin variacion
t)*100

IV. OTROS ATRIBUTOS DEL PROGRAMA

CONTRIBUCION A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

5. Igualdad de género: Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y las nifias

16. Paz, justicia e instituciones sélidas: Promover sociedades, justas, pacificas e inclusivas

ENFOQUE DE GENERO
El programa declara incorporar enfoque de género en su implementacion:

* Tipo de medidas que incorporaron: Afirmativas.
» Ambito de accion en que fueron incorporadas: implementacién de acciones en la estrategia de intervencion,

COMPLEMENTARIEDADES *
El programa no presenta complementariedades.

* Las complementariedades corresponden a la relacion entre programas que apuntan al mismo fin superior de politica publica y/o que consideran aspectos
comunes en su gestion, ya sea dentro de la misma institucién o con otro Servicio Publico.

V. CONTINGENCIA SANITARIA

Fondo de Emergencia Transitorio (FET): El programa no ejecutd recursos provenientes del Fondo de Emergencia Transitorio y/o Fondos
especiales del Tesoro Publico (Fondo para Pymes e innovacion).

El programa declara haber experimentado modificaciones y/o reprogramaciones en su implementacién a partir de la crisis sanitaria por el
COVID 19.

VI. RECOMENDACIONES
Focalizacioén:

El Programa debe precisar por qué en 2022, sélo beneficié a instituciones publicas, excluyéndose a las organizaciones de la sociedad civil, las
gue también forman parte de la poblacion objetivo.

Eficacia:

Se recomienda que, junto con el acta de asistencia a las capacitaciones, el Programa defina como medio de verificacién adicional para
comprobar cumplimiento del indicador de proposito, alguno que se asocie a la evaluacion que se aplica a los beneficiarios, para comprobar la
efectividad del Programa en teméaticas de participacion ciudadana y no discriminacion.

Otros:

Es conveniente que el programa informe el detalle de gasto regional de los componentes, para la totalidad de las regiones donde se registra
poblacién beneficiada.
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VII. NOTAS TECNICAS

Nota técnica 1: La ficha de evaluacion de desempefio de la oferta corresponde al seguimiento de la gestion anual de los programas publicos,
a partir de la informacién auto reportada por los Servicios. No corresponde a una evaluacion de impacto, de implementacion ni fiscalizacion de
la oferta publica.

Nota técnica 2: El proceso de evaluacion de desempefio de la oferta programatica puede considerar actualizaciones respecto de la
metodologia utilizada en afios anteriores. Esto, con el objetivo de fortalecer la eficacia y eficiencia de este proceso.

Nota técnica 3: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos afio 2023. Se
realizé aplicando el inflactor de Ley de Presupuestos a los presupuestos y gastos informados por las instituciones en los afios 2020-2022, con
el objetivo de realizar el analisis comparativo del periodo.

Inflactores:
2020: 1,1837

2021: 1,1325
2022: 1,063

Nota técnica 4: Respecto a la seccion "Analisis de Desempefio”, en la columna de "Resultados" se han definido criterios relativos para
identificar hallazgos en cada una de las dimensiones consideradas, lo cual no implica necesariamente un juicio evaluativo, sino mas bien la
necesidad de fundamentar dichos hallazgos.
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