
MONITOREO Y SEGUIMIENTO OFERTA PÚBLICA 2022

PROGRAMAS COMPLEMENTARIOS: INMIGRANTE Y REFUGIO

SUBSECRETARÍA DEL INTERIOR
MINISTERIO DE INTERIOR Y SEGURIDAD PÚBLICA

I. ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

DESCRIPCIÓN

Año de inicio: 2011
Año de término: Permanente

La iniciativa busca que personas migrantes extranjeras cuenten con recursos para superar situación de vulnerabilidad transitoria, a través de la 
transferencia de recursos para iniciativas que promuevan la inclusión de la población inmigrante, refugiada y solicitante de refugio. Se 
contemplan 3 líneas de financiamiento: 1. Línea de financiamiento de iniciativas grupales, 2. Línea de financiamiento para la aprobación de 
casos individuales, 3. Línea de innovación y emprendimiento social.

Los beneficiarios efectivos se encuentran en las regiones de: Coquimbo, Valparaíso, Libertador General Bernardo OHiggins, Maule, Bíobío, La 
Araucanía, Los Lagos, Aysén del General Carlos Ibáñez del Campo, Metropolitana de Santiago.

Se ejecuta por terceros.

PROPÓSITO

Personas migrantes extranjeras cuentan con recursos para superar situación de vulnerabilidad transitoria

HISTORIAL EVALUATIVO DEL PROGRAMA

Evaluaciones Ex-Ante MDSF: Si
    • Año: 2022
    • Calificación obtenida: Recomendado favorablemente

Evaluación Ex-Post DIPRES: No

Otras evaluaciones: No

II. ANÁLISIS DE DESEMPEÑO DEL PROGRAMA

DIMENSIÓN RESULTADOS HALLAZGOS

Focalización y Cobertura
• El programa no presenta deficiencias evidentes en los criterios de 
focalización implementados durante el periodo 2022.

Sin observaciones en la dimensión.

Eficiencia y ejecución 
presupuestaria

• Ejecución presupuestaria inicial 2022: El programa presentó una 
subejecución respecto de su presupuesto inicial 2022, (menos del 
85% de su ejecución).
• Ejecución presupuestaria final 2022: El programa presentó una 
ejecución respecto a su presupuesto final 2022 dentro del rango 
esperado (90% y el 110%).
• Persistencia subejecución presupuestaria: El programa no presenta 
problemas de persistencia de subejecución en relación a su 
presupuesto inicial.
• Gasto por beneficiario: No es posible evaluar la variación del gasto 
por beneficiario 2022, dado a que no cuenta con información 
histórica.
• Gasto administrativo: Se advierten falencias metodológicas en la 
estimación del gasto administrativo.

El programa reporta gastos 
administrativos en subtítulo 21 y 
subtítulo 22. Sin embargo, sólo se 
describen los gastos incurridos en 
personal.
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Eficacia

• Respecto al primer indicador de propósito, el indicador es 
pertinente, dado que permite medir el propósito del programa.
• Complementariamente, no se advierten deficiencias metodológicas 
en la formulación y/o medición del indicador.
• No corresponde la medición del indicador de propósito para el año 
2022 debido a la temporalidad, o el indicador se modificó o no se 
midió en 2021.

• Respecto al segundo indicador de propósito, el indicador es 
pertinente, dado que permite medir el propósito del programa.
• Complementariamente, no se advierten deficiencias metodológicas 
en la formulación y/o medición del indicador.
• No corresponde la medición del indicador de propósito para el año 
2022 debido a la temporalidad, o el indicador se modificó o no se 
midió en 2021.

El indicador complementario no cumple 
en términos de calidad, dado que la 
dimensión corresponde a eficacia, no a 
calidad. Por su parte, no es coherente 
que el numerador del indicador sea 
mayor al denominador.

III. DESEMPEÑO 2022 DEL PROGRAMA

POBLACIÓN

Población

Personas migrantes extranjeras en situación migratoria regular que 
no cuentan con recursos para mejorar su situación de vulnerabilidad, 
junto con residir en lugares que presentan mayor incidencia de 
población migrante y que presentan requerimiento mediante una 
solicitud en las Agencias Implementadoras, en las áreas posibles de 
ser atendidas a través del Programa. Evaluación de la solicitud, la 
cual se realiza a través de la matriz de evaluación herramienta 
otorgada por el Programa cuyo propósito es identificar indicadores 
que conllevan a situaciones de vulnerabilidad de la población de 
interés del programa, estas dimensiones son: la situación personal, 
la situación de salud, económica, social, vivienda y habitabilidad, 
redes y cohesión social. Estos se componen de indicadores 
específicos que permiten priorizar a la población que será 
beneficiada del programa, de acuerdo a los siguientes atributos: Que 
no hable o entienda el idioma español, situación de cesantia, 
ingresos que no cubren los egresos del grupo familiar, haber sido 
víctima de violencia sexual, de género, intra familiar, explotación o 
abuso, económica, física, psicológica, ser parte de una familia 
monoparental, o un hogar unipersonal, presencia en el hogar de 
alguna persona en situación de discapacidad. Estos indicadores 
permiten beneficiar a personas que expresan una mayor situación 
de vulnerabilidad al momento de la evaluación, por lo que son 
priorizadas.

COBERTURA POR AÑO*

2020 2021 2022

49,8% 0,0% 27,3%

* Cobertura: (Población beneficiada del año t / población objetivo año t)*100.
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PRESUPUESTO Y EJECUCIÓN

Ejecución Presupuestaria por año (M$ 2023) Presupuesto (M$ 2023)

2020 2021 2022

Ejecución 
presupuestaria 
inicial *

107% 0% 63%

Ejecución 
presupuestaria final 
**

107% 0% 100%

Presupuesto 
Ejecutado ***

331.436 N/A 280.339

Recursos 
extrapresupuestarios 
****

N/A N/A N/A

* La ejecución presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto inicial año t)*100. El presupuesto inicial corresponde al total de 
gastos definidos en la Ley de Presupuestos del Sector Público, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente por el Servicio, cuando el programa no está 
expresamente identificada en la Ley de Presupuestos. 
** La ejecución presupuestaria final corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto final año t)*100. El presupuesto final incorpora las reasignaciones 
presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del año. 
*** El presupuesto ejecutado corresponde al Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no incluyendo los recursos extra presupuestarios declarados. 
**** Detalla si el programa obtuvo recursos adicionales a los entregados por la Ley de Presupuestos.

GASTO POR SUBTÍTULOS

Subtítulo * Total ejecutado (M$2023)

21 (Gastos en personal) 19.134

22 (Bienes y servicios de consumo) 5.315

24 (Transferencias Corrientes) 255.890

Gasto total ejecutado 280.339

* Los subtítulos identificados pueden corresponder a uno o más programas presupuestarios.
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COMPONENTES 
GASTO Y PRODUCCIÓN DE COMPONENTES (M$ 2023)

Componentes (Unidad de 
producción) *

Gasto ejecutado Miles de $(2023) Producción (unidad) Gasto unitario Miles de $(2023)

2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022

Transferencia de recursos 
para iniciativas que 
promuevan la inclusión de la 
población inmigrante, 
refugiada y solicitante de 
refugio. (convenios 
celebrados)

310.129 0 255.890 19 19 16 16.322,6 0,0 15.993,1

Gasto administrativo 21.307 0 24.449

Total 331.436 0 280.339

Porcentaje gasto 
administrativo

6,4% N/A 8,7%

* Dado que los diseños de los programas pueden variar cada año y en esta Tabla sólo se muestran los componentes vigentes en 2022, la suma total para los 
años 2020 y 2021 podría no cuadrar para aquellos en los que se ejecutaron componentes descontinuados.

EVOLUCIÓN GASTO POR BENEFICIARIO (M$2023)*

2020 2021 2022

269,7 S/I 416,6

* Gasto por Beneficiario: ((gasto componentes + gasto administrativo ejecutado año t) / número beneficiarios efectivos año t).

DESAGREGACIÓN REGIONAL DE GASTO COMPONENTES Y POBLACIÓN BENEFICIADA *

Región Total ejecutado (M$ 2023) Población beneficiada

Arica y Parinacota 15.945

Coquimbo 2

Valparaíso 21.233 98

Libertador General Bernardo OHiggins 2

Maule 5.953 40

Bíobío 4

La Araucanía 1

Los Lagos 2

Aysén del General Carlos Ibáñez del Campo 5.315 11

Metropolitana de Santiago 207.443 513

TOTAL 255.890 673

* En esta tabla se despliegan sólo aquellas regiones para las que se ejecutaron recursos y/o tienen beneficiarios, identificados por región.

INDICADORES DE PROPÓSITO

Indicador Fórmula de cálculo
Efectivo 

2020
Efectivo 

2021
Efectivo 

2022
Resultado respecto al 

periodo anterior

Porcentaje de personas que 
resuelven su situación de 
vulnerabilidad transitoria

(N° de personas beneficiadas en t que ven 
resuelta su situación de vulnerabilidad 
transitorias / N° de personas que se
encuentra en situación de
vulnerabilidad transitoria y
solicita ayuda en el
año t) * 100

123.300,0% S/I* 100,0%

No corresponde la 
medición del 
indicador de 
propósito para el año 
2022 debido a la 
temporalidad, o el 
indicador se modificó 
o no se midió en 
2021.
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Porcentaje de personas que luego 
de realizar un curso de capacitación 
laboral logran insertarse en el 
mercado laboral

(N° de personas que realizan cursos de 
capacitación laboral y logran insertarse en 
el mercado laboral año t/ N° total de 
personas capacitadas en cursos de 
capacitación laboral en el año t)*100

0,0% S/I* 66,0%

No corresponde la 
medición del 
indicador de 
propósito para el año 
2022 debido a la 
temporalidad, o el 
indicador se modificó 
o no se midió en 
2021.

* S/I: Valor de indicador no informado.
** N/A: No aplica reportar valor del indicador en el presente periodo.

INDICADORES COMPLEMENTARIOS

Indicador Fórmula de cálculo
Efectivo 

2020
Efectivo 

2021
Efectivo 

2022
Resultado respecto al 

año anterior

Porcentaje de instituciones que 
logran ser Agencias 
Implementadoras

(N° total de Agencias Implementadoras año 
t/ N° total de organizaciones que postulan 
al fondo durante el año t)/*100

51,0% S/I* 107,0%

No es posible evaluar, 
dado que el indicador 

no cumple en 
pertinencia y/o en 

calidad

* S/I: Valor de indicador no informado.
** N/A: No aplica reportar valor del indicador en el presente periodo.

IV. OTROS ATRIBUTOS DEL PROGRAMA

CONTRIBUCIÓN A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

10. Reducción de las desigualdades: Reducir la desigualdad en y entre los países: Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean 
inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles

POBREZA MULTIDIMENSIONAL

El programa presenta un potencial de contribución a la/a siguiente/s dimensión/es:

• Dimensión Salud, en específico, dado su potencial contribución a la/s carencia/s de: Malnutrición en niños(as)
• Dimensión Vivienda y Entorno, en específico, dado su potencial contribución a la/s carencia/s de: Habitabilidad

POBREZA POR INGRESOS

El programa tiene un potencial de contribución a la reducción de pobreza por ingresos, mediante acciones de apoyo a la generación o aumento 
de ingresos autónomos.

ENFOQUE DE GÉNERO

El programa declara incorporar enfoque de género en su implementación:

• Cuenta con la información de sus beneficiarios según sexo registral.
• Tipo de medidas que incorporaron: Afirmativas y Transformadoras.
• Ámbito de acción en que fueron incorporadas: poblaciones, implementación de acciones en la estrategia de intervención,

COMPLEMENTARIEDADES *

El programa declara complementarse los siguientes programas:

• Fondo Organización Regional de Acción Social (Fondo Orasmi)

* Las complementariedades corresponden a la relación entre programas que apuntan al mismo fin superior de política pública y/o que consideran aspectos 
comunes en su gestión, ya sea dentro de la misma institución o con otro Servicio Público.
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V. CONTINGENCIA SANITARIA

Fondo de Emergencia Transitorio (FET):  El programa no ejecutó recursos provenientes del Fondo de Emergencia Transitorio y/o Fondos 
especiales del Tesoro Público (Fondo para Pymes e innovación).

El programa declara no haber experimentado modificaciones y/o reprogramaciones en su implementación a partir de la crisis sanitaria por el 
COVID 19.

VI. RECOMENDACIONES

Otros: 

El programa pasó por el proceso de evaluación ex ante en el año 2022 con Recomendación Favorable, reformulando su diseño.

VII. OBSERVACIONES DE LA INSTITUCIÓN

Presupuesto: 
El programa se encuentra dentro de la glosa presupuestaria del Fondo ORASMI, la cual señala que el Programa cuenta con un "hasta" 
M$417.254, por lo cual no señala el presupuesto que se debe asignar. Dado que es parte del presupuesto del Fondo ORASMI, este finalmente 
es quien asigna el presupuesto que se tendrá anualmente el cual para el año 2022 fue de M$240.724. Esto explica la diferencia entre lo 
ejecutado y lo señalado en la glosa presupuestaria.

Indicadores: 
En cuanto al indicador complementario, el Programa durante el año 2022 contempló la posibilidad de generar convenios de transferencia 
directos (sin pasar por el proceso de postulación), con instituciones públicas o privadas, que tengan trayectoria de trabajo con la población 
objetivo del Programa. Lo anterior, con el objeto de resolver situaciones de urgencia que requieran una respuesta inmediata. Es por ello que si 
bien, 15 instituciones postularon para ser agencias implementadoras, el número final de agencias implementadoras que ejecutaron el 
programa fue superior.

VIII. NOTAS TÉCNICAS

Nota técnica 1: La ficha de evaluación de desempeño de la oferta corresponde al seguimiento de la gestión anual de los programas públicos, 
a partir de la información auto reportada por los Servicios. No corresponde a una evaluación de impacto, de implementación ni fiscalización de 
la oferta pública.

Nota técnica 2: El proceso de evaluación de desempeño de la oferta programática puede considerar actualizaciones respecto de la 
metodología utilizada en años anteriores. Esto, con el objetivo de fortalecer la eficacia y eficiencia de este proceso.

Nota técnica 3: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos año 2023. Se 
realizó aplicando el inflactor de Ley de Presupuestos a los presupuestos y gastos informados por las instituciones en los años 2020-2022, con 
el objetivo de realizar el análisis comparativo del periodo.

Inflactores:

2020: 1,1837
2021: 1,1325
2022: 1,063

Nota técnica 4: Respecto a la sección "Análisis de Desempeño", en la columna de "Resultados" se han definido criterios relativos para 
identificar hallazgos en cada una de las dimensiones consideradas, lo cual no implica necesariamente un juicio evaluativo, sino más bien la 
necesidad de fundamentar dichos hallazgos.
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