MONITOREO Y SEGUIMIENTO OFERTA PUBLICA 2022 @ P o Hinisterlo de
Social
- Familia
EXPORTACION DE SERVICIOS CULTURALES

SUBSECRETARIA DE LAS CULTURAS Y LAS ARTES

MINISTERIO DE LAS CULTURAS, LAS ARTES Y EL PATRIMONIO e e e

I. ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

DESCRIPCION

Afio de inicio: 2015
Afio de término: Permanente

La iniciativa busca resolver la baja asociatividad y competencias de los agentes culturales de la economia creativa chilena en el ambito
nacional e internacional, a través de la generacion de capacidades empresariales y atraccion de inversiones de servicios globales en culturas y
artes.

Los beneficiarios efectivos se encuentran en las regiones de: Arica y Parinacota, Tarapaca, Antofagasta, Atacama, Coquimbo, Valparaiso,

Libertador General Bernardo OHiggins, Maule, Biobio, Nuble, La Araucania, Los Rios, Los Lagos, Aysén del General Carlos Ibafiez del
Campo, Magallanes y Antértica Chilena, Metropolitana de Santiago.

PROPOSITO

Aumentar la asociatividad y competencias de los agentes culturales del sector de la economia creativa en el ambito nacional e internacional.

HISTORIAL EVALUATIVO DEL PROGRAMA

Evaluaciones Ex-Ante MDSF: No

Evaluacion Ex-Post DIPRES: No

Otras evaluaciones: No

Il. ANALISIS DE DESEMPENO DEL PROGRAMA

DIMENSION RESULTADOS HALLAZGOS

« El programa no presenta deficiencias evidentes en los criterios de

PN . Sin observaciones en la dimension.
focalizacion implementados durante el periodo 2022.

Focalizacién y Cobertura

e Ejecucion presupuestaria inicial 2022: El programa presentd una
sobre ejecucion respecto de su presupuesto inicial 2022 (mas del
110% de su ejecucion).
¢ Ejecucion presupuestaria final 2022: El programa presentd una
subejecucion respecto de su presupuesto final 2022, (menos del
90% de su ejecucion).

Eficiencia y ejecucion « Persistencia subejecucion presupuestaria: El programa no presenta

presupuestaria problemas de persistencia de subejecucién en relacion a su

presupuesto inicial.
* Gasto por beneficiario: En comparacion al promedio de los dos
afos anteriores, el programa presenta un gasto por beneficiario 2022
fuera del rango esperado (mas o menos del 20%).
* Gasto administrativo: Se advierten falencias metodolégicas en la
estimacion del gasto administrativo.

El programa justifica la sobre ejecucion
presupuestaria inicial y la variacion del
gasto por beneficiario fuera de rango
(cuya variacion disminuye) en las
observaciones de la institucion.

Respecto al gasto administrativo, si
bien este se encuentra correctamente
imputado, la descripciéon no permite ver
en detalle en todos los gastos
incurridos.
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e Respecto al primer indicador de propdsito, el indicador es
pertinente, dado que permite medir el proposito del programa.

« Complementariamente, no se advierten deficiencias metodologicas
en la formulacion y/o medicion del indicador.

« El indicador de proposito aumento, sefialando un mejor desempefio
del programa respecto a la ejecucion del afio anterior.

Eficacia * Respecto al segundo indicador de proposito, el indicador es Sin observaciones en la dimension.
pertinente, dado que permite medir el proposito del programa.
« Complementariamente, no se advierten deficiencias metodolégicas
en la formulacion y/o medicion del indicador.
* No corresponde la medicién del indicador de propdsito para el afio
2022 debido a la temporalidad, o el indicador se modificé o no se
midio en 2021.

IIl. DESEMPENO 2022 DEL PROGRAMA

POBLACION
Poblacién
Agentes culturales del sector de la economia creativa, pudiendo ser: 10000 26.140 25.140 25,140
(i) personas naturales: artistas, cultores(as), investigadores(as), 7 N N N
docentes, gestores(as) culturales y trabajadores(as) del sector 3 i i 26832
cultural en general; (i) organizaciones formales: empresas, 25000
asociaciones gremiales, fundaciones, organizaciones comunitarias y
agrupaciones varias, publicas y privadas, que cuentan con algin 20000 -
modo de formalizacion, sea este contar personalidad juridica, RUT o ]
ambos; y/o (iii) organizaciones no formales o entidades colectivas de 15000 —
hecho: asociaciones, colectivos, compafiias, bandas, elencos, ]
organizaciones comunitarias y agrupaciones gque no cuentan con 10000 -]
personalidad juridica, ni RUT. Y que desempefien actividades en al ]
menos una de las areas -culturales, artisticas y patrimoniales, 5000 — :
. i L ] 2.291
comprendidas dentro de alguno de los dominios y subdominios 7 BZ6
definidos en el Registro de Agentes Culturales del MINCAP, que se g
beneficien de los bienes y/o servicios de la iniciativa por medio de 2020 2021 022
las acciones implementadas con el objetivo de aumentar la
asociatividad y competencias de los agentes culturales del sector de W Beneficiarios «+ Pob. objetivo (Agentes Culturales)

la economia creativa en el ambito nacional e internacional.

COBERTURA POR ANO*

2021
2,9% 8,1% 93,6%
* Cobertura: (Poblacion beneficiada del afio t / poblacién objetivo afio t)*100.
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PRESUPUESTO Y EJECUCION

Ejecucion Presupuestaria por afio (M$ 2023) Presupuesto (M$ 2023)

1.229.E2¢

1200000 — m
1 =
1200000 — ] Ejecucion
E - presupuestaria 104% 92% 349%
1000000 inicial *
B0D0D0 -
J g 8 o . Ejecucion
600000 oo a R R w presupuestaria final 104% 112% 87%
I g o [ & x
200000 | m " §
200000 = t
- resupues’o 479.544 372.963 1.065.029
a Ejecutado
2020 2021 2022
® Inicial W Final m Ejecutado Recursos _
extrapresupuestarios N/A N/A N/A

B Extrapresupuestario

*kkk

* La ejecucion presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado afio t / presupuesto inicial afio t)*100. El presupuesto inicial corresponde al total de
gastos definidos en la Ley de Presupuestos del Sector Publico, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente por el Servicio, cuando el programa no esta
expresamente identificada en la Ley de Presupuestos.

** | a ejecucion presupuestaria final corresponde a (presupuesto ejecutado afio t / presupuesto final afio t)*100. El presupuesto final incorpora las reasignaciones
presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del afio.

*** E| presupuesto ejecutado corresponde al Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no incluyendo los recursos extra presupuestarios declarados.

** Detalla si el programa obtuvo recursos adicionales a los entregados por la Ley de Presupuestos.

GASTO POR SUBTITULOS

Subtitulo * Total ejecutado (M$2023)
21 (Gastos en personal) 115.138
24 (Transferencias Corrientes) 949.891

Gasto total ejecutado 1.065.029

* Los subtitulos identificados pueden corresponder a uno 0 mas programas presupuestarios.
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COMPONENTES
GASTO Y PRODUCCION DE COMPONENTES (M$ 2023)

Componentes (Unidad de Gasto ejecutado Miles de $(2023) Produccion (unidad) Gasto unitario Miles de $(2023)
produccion) * 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022

Generacion de capacidades

empresariales y atraccion de

inversiones de Servicios 432.061 324.762 949.891 19 15 48 22.740,1 21.650,8 19.789,4
Globales. (Acciones

Implementadas.)

Gasto administrativo 47.483 48.200 115.138
Total 479.544 372.963 | 1.065.029

Porcentaje gasto

- ; 9,9% 12,9% 10,8%
administrativo

* Dado que los disefios de los programas pueden variar cada afio y en esta Tabla sélo se muestran los componentes vigentes en 2022, la suma total para los
afios 2020 y 2021 podria no cuadrar para aquellos en los que se ejecutaron componentes descontinuados.

EVOLUCION GASTO POR BENEFICIARIO (M$2023)*

2020 2021 2022
580,6 162,8 40,4
* Gasto por Beneficiario: ((gasto componentes + gasto administrativo ejecutado afio t) / nUmero beneficiarios efectivos afio t).

DESAGREGACION REGIONAL DE GASTO COMPONENTES Y POBLACION BENEFICIADA *

Region Total ejecutado (M$ 2023) Poblacién beneficiada

Arica y Parinacota 121
Tarapaca 77
Antofagasta 680
Atacama 112
Coquimbo 181
Valparaiso 7.477
Libertador General Bernardo OHiggins 286
Maule 242
Biobio 1.178
Nuble 123
La Araucania 162
Los Rios 582
Los Lagos 351
Aysén del General Carlos |Ibafiez del Campo 52
Magallanes y Antartica Chilena 83
Metropolitana de Santiago 14.625
Nivel central 949.891

TOTAL 949.891 26.332

* En esta tabla se despliegan sélo aquellas regiones para las que se ejecutaron recursos y/o tienen beneficiarios, identificados por regién.

INDICADORES DE PROPOSITO

Efectivo Efectivo Efectivo  Resultado respecto al
2020 2021 2022 periodo anterior

Indicador Férmula de calculo

El indicador de
propésito aumento,

Porcentaje de agentes culturales (N° de agentes culturales que asisten a ~ .
seleccionados que asisten a instancias de intercambio coordinadas en sefialando un mejor
: : > d : stancia a orain 68,0% 48,0% 79,0% | desempefio del
instancias de intercambio afo t/ N° de poblacion beneficiaria del

: ~ o programa respecto a
coordinadas en afo t programa en afio t)*100

la ejecucion del afio
anterior.
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((N° de agentes culturales del sector de la No corresponde la

L, . . medicién del
Tasa de variacion de agentes economia creativa que aumentan su S
. o . . indicador de
culturales del sector de la economia | asociatividad y competencias en el ambito . ~
creativa que aumentan su nacional e internacional en afo t/ N° de propdsito para el aflo
vag . N/A** N/A** 11,5% | 2022 debido a la
asociatividad y competencias en el agentes culturales del sector de la temporalidad. o el
ambito nacional e internacional. en economia creativa que aumentan su remp T
o o o . . indicador se modifico
el afo t, respecto del afo t-1 asociatividad y competencias en el ambito

0 no se midi6 en

. i . SN 1k
nacional e internacional en afio t-1)-1)*100 2021

* S/I: Valor de indicador no informado.
** N/A: No aplica reportar valor del indicador en el presente periodo.

INDICADORES COMPLEMENTARIOS

Efectivo Efectivo Efectivo Resultado respecto al
2020 2021 2022 afio anterior

Indicador Férmula de célculo

Porcentaje de agentes culturales
que participan en actividades
formativas coordinadas por la
iniciativa en afio t respecto a la
poblacién beneficiaria en afio t

(N° de agentes culturales que participan en
actividades formativas coordinadas por la
iniciativa en afio t / N° de poblacion
beneficiaria de la iniciativa en afio t)*100

36,0% 46,0% 16,0% Disminuye

IV. OTROS ATRIBUTOS DEL PROGRAMA

CONTRIBUCION A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

8. Trabajo decente y crecimiento econémico: Promover el crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y
productivo y el trabajo decente para todos

9. Industria, innovacion e infraestructura: Construir infraestructuras resilientes, promover la industrializacion inclusiva y sostenible y fomentar la
innovacién

POBREZA MULTIDIMENSIONAL

El programa no presenta potencial de contribucién a la pobreza multidimensional.

POBREZA POR INGRESOS

El programa no presenta potencial de contribucion a la pobreza por ingresos.

ENFOQUE DE GENERO
El programa declara incorporar enfoque de género en su implementacion:

* Tipo de medidas que incorporaron: Afirmativas.
« Ambito de accion en que fueron incorporadas: poblaciones,

COMPLEMENTARIEDADES *
El programa declara complementarse los siguientes programas:
» Corporacion de Fomento de la Produccion -FOMPRO-
* Imagen de Chile

« Industrias Creativas Audiovisual

* Las complementariedades corresponden a la relaciéon entre programas que apuntan al mismo fin superior de politica publica y/o que consideran aspectos
comunes en su gestion, ya sea dentro de la misma institucién o con otro Servicio Publico.
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V. CONTINGENCIA SANITARIA

Fondo de Emergencia Transitorio (FET): El programa no ejecuté recursos provenientes del Fondo de Emergencia Transitorio y/o Fondos
especiales del Tesoro Publico (Fondo para Pymes e innovacion).

El programa declara haber experimentado modificaciones y/o reprogramaciones en su implementacién a partir de la crisis sanitaria por el
COVID 19.

Descripcion de los cambios en la estrategia de intervenciéon producto del contexto sanitario: Por medio del Plan de Reactivacion
Cultural por efectos de la pandemia COVID-19, se conté con un aumento en los recursos BID asociado a la iniciativa con M$870000
adicionales con respecto al ppto inicial. Con aquello, desde marzo 2022 se comenz6 a implementar el Plan con la prioridad por parte del
gobierno de promover la reactivacion econdmica del sector cultural por medio de una serie de medidas y acciones que recuperen el
ecosistema cultural en su totalidad y diversidad, flexibilizacion de aforos, apertura y activacion de espacios culturales, entre otros.

En este marco, la plataforma de Economia Creativa estuvo con agencia desde agosto a diciembre. Con lo cual se pudo hacer mejoras a la
plataforma, generar y desarrollar contenido de difusion para notas de prensa noticias, levantar recursos (convocatorias, talleres, manuales,
reportes, entre otros) para su difusion desde la plataforma, y levantar eventos y actividades del ecosistema creativo nacional para su
divulgacion y promocion. Junto a lo anterior, entre el mes septiembre y diciembre se organizaron conversatorios sobre tematicas de interés
para la economia creativa. El trabajo permiti6 aumentar la cantidad de seguidores en redes sociales de @economiascreativas, aumentar el
impacto y alcance de las comunicaciones, y beneficiar a quienes participaron de las actividades realizadas. Para esto Ultimo se observa un
gran aumento de seguidores de la plataforma y que, en consecuencia, se ven beneficiados de los contenidos y de la informacién repositada y
difundida desde este canal. El gran aumento de beneficiarios de los canales de comunicacion de Plataforma EC, se explica, en gran parte, por
la estrategia de plan de medios implementada este 2022, la cual incluy6 inversion en avisaje en redes sociales.

Adicionalmente, a las actividades ejecutadas en abril en formacién, la cual tuvo una altisima convocatoria, debido, principalmente, a inclusién
en la licitacion e implementacion por parte del proveedor de un plan de medios con avisaje en redes sociales. La Secretaria Ejecutiva
desarrollé una capacitacion sobre la entrada en vigencia de la Ley 21.420, sobre el impuesto al valor agregado en servicios. Esta ultima
capacitacién conté con una charla de Sll y se trabaj6 en una guia de preguntas y respuestas para atender las demandas especificas del sector
cultural en torno a esta materia. La actividad permite a agentes culturales conocer mas sobre la entrada en vigencia de la Ley, preparar sus
financias y procesos administrativos correspondientes para afrontar los cambios contables y conocer formas y vehiculos para aminorar los
efectos negativos que esta pueda tener en la solvencia econémica de sus organizaciones y proyectos. Se cree que la alta convocatoria a esta
actividad se debié a la contingencia en torno a la tematica tratada; tematica que impacta directamente el quehacer de los agentes culturales
desde el 1 de enero 2023. La entrada en vigencia de Ley 21.420, tomé gran relevancia los Ultimos meses, no solo en el sector cultural, sino
gue, en todos los sectores de servicios, y, su gran cobertura en todos los medios de comunicacion, junto a un trabajo de la mano con gremios y
asociaciones representativas del sector cultura, hizo que la capacitaciéon entregada por la Secretaria Ejecutiva de Economia Creativa tuviera
una alta convocatoria.

En MercadoCul se contabilizan los agentes culturales que crearon sus perfiles y para quienes MercadoCul es una oportunidad de alcanzar
nuevos consumidores y conectar con el ecosistema creativo nacional. Contemplaba la realizacion de una aceleradora de artesania, actividad
gue fue cancelada por motivos estratégicos para destinar ese presupuesto a fortalecer las actividades de internacionalizacién, especificamente
las relacionada a delegaciones chilenas en el extranjero. El gran aumento de beneficiarios de estas actividades se debe al cambio en la
estrategia de desarrollo e implementacion de MercadoCul. El afio 2021, la creacion de perfiles en MercadoCul era gestionada Unicamente por
el proveedor a cargo; el afio 2022, la creacion de perfiles se implementé de manera auto-administrable, es decir, cada agente cultural cre6 y
administré sus perfiles directamente con cuentas personales. Junto a este cambio tecnoldgico, el plan de medios implementado a través de la
licitacion, principalmente los dltimos meses del afio, estuvo enfocado en invitar a agentes culturales a sumarse a la plataforma y crear sus
perfiles. La facilidad en la creacion de perfiles a través de cuentas auto-administrables, mas el plan de medios enfocado en este objetivo,
permitio pasar de aproximadamente 150 agentes en MercadoCul 2021 a 1.306 el afio 2022.

VI. RECOMENDACIONES

Eficacia:

Dada las observaciones que se registran para el indicador complementario, referente a que su disminucion respecto al 2021 se debe al
considerable aumento de la poblacién beneficiaria del afio 2022, se sugiere incorporar un nuevo indicador complementario, que no sea tan
sensible a la fluctuacién de la poblacion beneficiada, y que mida algun respecto relevante asociado al desarrollo de la asociatividad y
competencias de los agentes culturales del sector de la economia creativa en el ambito nacional e internacional.

VII. OBSERVACIONES DE LA INSTITUCION

Poblacién:

El aumento de beneficiarios se explica, por el Plan de Reactivacion Cultural, el cual contdé con un aumento en los recursos BID asociado a la
iniciativa de M$870000 adicionales con respecto al ppto inicial. Con esto se pudo realizar estrategia de plan de medios implementada este
2022, con lo cual se pudo hacer mejoras a la plataforma, generar y desarrollar contenido de difusion, levantar recursos, convocatorias, talleres,
manuales, reportes, levantar eventos y actividades del ecosistema creativo nacional para su divulgacion y promocion. El trabajo permitio
aumentar el impacto y alcance de las comunicaciones, y beneficiar a quienes participaron de las actividades realizadas. La Secretaria
Ejecutiva desarrollé una capacitacion sobre la entrada en vigencia de la Ley 21.420, sobre el impuesto al valor agregado en servicios. Esta
Ultima capacitacion conté con una charla de Sll con una alta convocatoria a esta actividad debido a la contingencia de la ley.

Presupuesto:
Gasto por beneficario:
Igualmente, cabe mencionar que con respecto a la ejecucion presupuestaria inicial 2022, ésta presenta una diferencia significativa con
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respecto al ppto final (M$1.156.751) dado que la iniciativa conté con un aumento en los recursos BID de M$870000 adicionales con respecto al
ppto inicial (M$286.751), en el marco del Plan de Reactivacion del Sector Cultural

Esto explica igualmente la variacion del gasto por beneficiario en comparacién con el promedio de afios anteriores, dado que el alcance de la
poblacion beneficiaria 2022 fue significativamente mayor.

No se identifica detalle regional del gasto ejecutado, dado que éste se ejecuta desde nivel central.

Indicadores:

Indicador de Proposito 1. La variacién significativa del indicador con respecto a 2021, se comprende por el aumento en el alcance de los
beneficiarios de la iniciativa el afio 2022, ya que pare este afio se conté con un aumento en los recursos BID asociado a la iniciativa de un total
de M$870000 adicionales con respecto al presupuesto inicial.

Indicador complementario: La disminucién del indicador se debe al considerable aumento de la poblaciéon beneficiaria del afio 2022, que es el
denominador del indicador. Si se comparan los numeradores, se concluye que para el afio 2021 hubo 1.056 agentes culturales que participan
en actividades formativas coordinadas por la iniciativa, y en el afio 2022 esto se incrementa a 4.109 agentes culturales.

Presupuesto:

En el marco del Plan de Reactivacion del ambito artistico cultural, se reciben M$870.000 adicionales del BID, contingentes y excepcionales
para el aflo 2022, lo cual permitié este mayor alcance en la poblacion beneficiada de la iniciativa y la disminucion del gasto por beneficiario. El
afio 2023 no contempla esta transferencia de recursos adicionales, ya que la recuperacion del sector creativo/cultural en general, y para
agentes culturales del &mbito de exportacion de servicios culturales en particular, requiere de una intervencion de mayor alcance, al menos al
mediano plazo, para recuperarse de los efectos de la pandemia y del estallido social, y cumplir con el proposito de la iniciativa.

Ejecucion Presupuestaria:
La sobre ejecucion presupuestaria inicial, se debe a que la iniciativa recibié recursos adicionales del BID por la suma de M$870.000. En tanto
la subejecucién se produce por saldos presupuestarios generados por recalendarizacion y ajustes de actividades.

Poblacién:

Aumento en alcance de la poblacion beneficiaria y en las unidades de produccién en afio 2022, se explica por el plan de reactivacion (PR) y
monto promedio de los recursos utilizados en las actividades, mayor que en 2021 (mayor presupuesto y cobertura en afio 2022). En el marco
del PR se implementaron 34 acciones con un ppto total de MM$694, entre otros: Mercado de Artes para la Infancia (CRIN), donde asistieron
agentes culturales (AC) que prestan servicios en algun eslabén de la cadena de valor en ambitos de las artes para la nifiez; apoyo a
Rockédromo para mdusicos, técnicos, productores; ferias de artesania para la comercializacién en 10 regiones del pais, beneficiando a
organizaciones de artesanos, artesanas/os; Mercado iberoamericano del Jazz en Chile, que reunié a artistas y AC de la industria del jazz, en 3
jornadas de conciertos, conferencias y workshops; con el fin de aumentar la asociatividad y competencias de los AC del sector de la EC en el
ambito nacional e internacional

Poblacién:

Exportacién de Servicios diversifica durante el afio 2022, los canales de acceso a las acciones implementadas y los contenidos formativos de
la iniciativa, no solo de manera exclusiva por medio de Plataforma de Economia Creativa, o en Plataforma Comunidad Creativa (Regién) Los
Rios, sino que, para un mayor alcance de la comunidad creativa, se despliega y realizan contenidos de conversatorios, charlas y talleres a
través de redes sociales, tales como Instagram o Facebook Live, entendidas estas plataformas como medios digitales de apoyo para la
ejecucion de las actividades en formato digital que se adectan a las dinamicas del sector creativo en cuanto al uso en las tecnologias de la
informacion

Poblacién:
El alcance de la poblacion beneficiaria para el afio 2022 de distribuye en las acciones implementadas de: actividades formativas (n=4109),
acciones de comercializacion y dinamizacion del sector de la economia creativa (n=1306), acciones de fomento territorial y asociatividad
(n=1081), acciones de fomento internacional (n=318), y acciones en el marco del plan de reactivacion del sector de la economia creativa
(n=19518)
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VIIl. NOTAS TECNICAS

Nota técnica 1: La ficha de evaluacion de desempefio de la oferta corresponde al seguimiento de la gestion anual de los programas publicos,
a partir de la informacién auto reportada por los Servicios. No corresponde a una evaluacion de impacto, de implementacion ni fiscalizacion de
la oferta publica.

Nota técnica 2: El proceso de evaluacion de desempefio de la oferta programatica puede considerar actualizaciones respecto de la
metodologia utilizada en afios anteriores. Esto, con el objetivo de fortalecer la eficacia y eficiencia de este proceso.

Nota técnica 3: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos afio 2023. Se
realizé aplicando el inflactor de Ley de Presupuestos a los presupuestos y gastos informados por las instituciones en los afios 2020-2022, con
el objetivo de realizar el analisis comparativo del periodo.

Inflactores:
2020: 1,1837

2021: 1,1325
2022: 1,063

Nota técnica 4: Respecto a la seccion "Analisis de Desempefio”, en la columna de "Resultados" se han definido criterios relativos para
identificar hallazgos en cada una de las dimensiones consideradas, lo cual no implica necesariamente un juicio evaluativo, sino mas bien la
necesidad de fundamentar dichos hallazgos.
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