
MONITOREO Y SEGUIMIENTO OFERTA PÚBLICA 2022

PLAN NACIONAL DE DEMENCIA

SUBSECRETARÍA DE REDES ASISTENCIALES
MINISTERIO DE SALUD

I. ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

DESCRIPCIÓN

Año de inicio: 2017
Año de término: Permanente

El programa busca mejorar la calidad de vida de personas con demencia y su cuidador/familiar, mediante el acceso a una atención socio 
sanitaria integral y continua. Para esto entrega atención sociosanitaria de personas con demencia y su entorno en el nivel primario de salud, 
atención sociosanitaria en Unidades de Memoria, sensibilización en la construcción social de las demencias e intervenciones psicosociales con 
familiares/cuidadores. Con estas acciones, las personas que viven con demencia y sus cuidadores accederán a cuidados que les permitan 
sobrellevar mejor la enfermedad, mejorar su calidad de vida, reducir los síntomas y aliviar a las familias.

Los beneficiarios efectivos se encuentran en las regiones de: Antofagasta, Atacama, Coquimbo, Valparaíso, Libertador General Bernardo 
OHiggins, Maule, Bíobío, Ñuble, La Araucanía, Los Ríos, Los Lagos, Aysén del General Carlos Ibáñez del Campo, Magallanes y Antártica 
Chilena, Metropolitana de Santiago.

PROPÓSITO

Entregar prestaciones de salud en atención primaria y especialidad de salud mental de la diada compuesta por la persona con demencia y su 
cuidador/a usuarios de la red de salud pública.

HISTORIAL EVALUATIVO DEL PROGRAMA

Evaluaciones Ex-Ante MDSF: Si
    • Año: 2021
    • Calificación obtenida: Recomendado favorablemente

Evaluación Ex-Post DIPRES: No

Otras evaluaciones: No

II. ANÁLISIS DE DESEMPEÑO DEL PROGRAMA

DIMENSIÓN RESULTADOS HALLAZGOS

Focalización y Cobertura
• El programa presenta deficiencias menores en los criterios de 
focalización implementados durante el periodo 2022.

El programa no presenta fuente de 
información en la población objetivo.

Eficiencia y ejecución 
presupuestaria

• Ejecución presupuestaria inicial 2022: El programa presentó una 
ejecución respecto a su presupuesto inicial 2022 dentro del rango 
esperado (85% y el 110%).
• Ejecución presupuestaria final 2022: El programa presentó una 
ejecución respecto a su presupuesto final 2022 dentro del rango 
esperado (90% y el 110%).
• Persistencia subejecución presupuestaria: El programa no presenta 
problemas de persistencia de subejecución en relación a su 
presupuesto inicial.
• Gasto por beneficiario: En comparación al promedio de los dos 
años anteriores, el programa presenta un gasto por beneficiario 2022 
fuera del rango esperado (más o menos del 20%).
• Gasto administrativo: Se advierten falencias metodológicas en la 
estimación del gasto administrativo.

El programa no justifica la variación del 
gasto por beneficiario fuera de rango. 
Por otro lado, no se detalla el gasto 
administrativo.
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Eficacia

• Respecto al primer indicador de propósito, el indicador es 
pertinente, dado que permite medir el propósito del programa.
• Complementariamente, se advierten deficiencias metodológicas en 
la formulación y/o metodología de cálculo, detalladas en el recuadro 
de hallazgos.
• Debido a que el indicador no cumple en pertinencia y/o calidad, no 
es posible evaluar su cumplimiento respecto al año anterior.

• Respecto al segundo indicador de propósito, el indicador es 
pertinente, dado que permite medir el propósito del programa.
• Complementariamente, se advierten deficiencias metodológicas en 
la formulación y/o metodología de cálculo, detalladas en el recuadro 
de hallazgos.
• Debido a que el indicador no cumple en pertinencia y/o calidad, no 
es posible evaluar su cumplimiento respecto al año anterior.

No se puede conocer la eficacia del 
propósito del programa ya que no 
reporta información para medir los 
indicadores de propósito. Además, no 
se explica explícitamente la 
metodología y definiciones 
conceptuales de los indicadores. 
Asimismo, el indicador complementario 
1 registra información insuficiente en la 
metodología para ser evaluado. Por 
otro lado, los indicadores 
complementarios 2, 3 y 4 no reportan 
información referido a los medios de 
verificación para comprobar el 
cumplimiento del indicador.

III. DESEMPEÑO 2022 DEL PROGRAMA

POBLACIÓN

Población

Los criterios utilizados para identificar a la población beneficiaria 
son: diadas afiliadas a FONASA, mayores de 30 años; inscritas en el 
establecimiento de APS que corresponde a su domicilio y es 
dependiente del Servicio de Salud respectivo; que vivan en los 
territorios que corresponde a la jurisdicción de las 3 Unidades de 
Memoria. Es importante señalar que se atenderá sin diferencia de 
sexo, pertinencia a un pueblo indígena o situación migratoria.
El criterio de prelación para el ingreso al programa será por orden de 
llegada hasta agotar los recursos disponibles.
En un escenario de sobredemanda, este programa entregará las 
prestaciones de Atención Primaria y del nivel de especialidad, de 
acuerdo a la organización local de la oferta existente, en el marco de 
la Red Integrada de Servicios de Salud.

COBERTURA POR AÑO*

2020 2021 2022

73,7% 58,9% 86,1%

* Cobertura: (Población beneficiada del año t / población objetivo año t)*100.
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PRESUPUESTO Y EJECUCIÓN

Ejecución Presupuestaria por año (M$ 2023) Presupuesto (M$ 2023)

2020 2021 2022

Ejecución 
presupuestaria 
inicial *

100% 99% 100%

Ejecución 
presupuestaria final 
**

100% 98% 100%

Presupuesto 
Ejecutado ***

3.147.689 3.106.547 3.104.260

Recursos 
extrapresupuestarios 
****

N/A N/A N/A

* La ejecución presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto inicial año t)*100. El presupuesto inicial corresponde al total de 
gastos definidos en la Ley de Presupuestos del Sector Público, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente por el Servicio, cuando el programa no está 
expresamente identificada en la Ley de Presupuestos. 
** La ejecución presupuestaria final corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto final año t)*100. El presupuesto final incorpora las reasignaciones 
presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del año. 
*** El presupuesto ejecutado corresponde al Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no incluyendo los recursos extra presupuestarios declarados. 
**** Detalla si el programa obtuvo recursos adicionales a los entregados por la Ley de Presupuestos.

GASTO POR SUBTÍTULOS

Subtítulo * Total ejecutado (M$2023)

21 (Gastos en personal) 1.265.791

22 (Bienes y servicios de consumo) 1.838.469

Gasto total ejecutado 3.104.260

* Los subtítulos identificados pueden corresponder a uno o más programas presupuestarios.
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COMPONENTES 
GASTO Y PRODUCCIÓN DE COMPONENTES (M$ 2023)

Componentes (Unidad de 
producción) *

Gasto ejecutado Miles de $(2023) Producción (unidad) Gasto unitario Miles de $(2023)

2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022

Atención sociosanitaria de 
personas con demencia en 
el nivel primario de salud 
(Personas con atención en 
el nivel primario de salud)

1.788.719 1.705.359 1.735.268 1.915 3.066 4.745 934,1 556,2 365,7

Atención sociosanitaria en 
Unidades de Memoria 
(Personas con atención en 
las Unidades de Memoria)

1.050.344 1.004.913 981.081 1.807 1.646 2.139 581,3 610,5 458,7

Sensibilización en la 
construcción social de las 
demencias (Jornadas de 
sensibilización y/o piezas 
comunicacionales 
ejecutadas.)

37.878 36.240 34.016 0 42 42 N/A 862,9 809,9

Tratamiento de salud mental 
para familiares/cuidadores 
en el nivel de especialidad 
(Cuidadoras o cuidadores 
principales atendidos)

248.473 237.725 232.088 0 248 S/I N/A 958,6 S/I

Gasto administrativo 22.275 122.310 121.807

Total 3.147.689 3.106.547 3.104.260

Porcentaje gasto 
administrativo

0,7% 3,9% 3,9%

* Dado que los diseños de los programas pueden variar cada año y en esta Tabla sólo se muestran los componentes vigentes en 2022, la suma total para los 
años 2020 y 2021 podría no cuadrar para aquellos en los que se ejecutaron componentes descontinuados.

EVOLUCIÓN GASTO POR BENEFICIARIO (M$2023)*

2020 2021 2022

845,7 659,3 450,9

* Gasto por Beneficiario: ((gasto componentes + gasto administrativo ejecutado año t) / número beneficiarios efectivos año t).

DESAGREGACIÓN REGIONAL DE GASTO COMPONENTES Y POBLACIÓN BENEFICIADA *

Región Total ejecutado (M$ 2023) Población beneficiada

Arica y Parinacota 2.126

Tarapacá 2.126

Antofagasta 75.192 233

Atacama 52.020 27

Coquimbo 72.236 243

Valparaíso 203.568 585

Libertador General Bernardo OHiggins 139.772 443

Maule 81.820 282

Bíobío 234.990 971

Ñuble 57.480 219

La Araucanía 85.873 269

Los Ríos 431.725 154

Los Lagos 504.701 1.158

Aysén del General Carlos Ibáñez del Campo 107.266 142

Magallanes y Antártica Chilena 441.464 665

Metropolitana de Santiago 490.094 1.493

TOTAL 2.982.453 6.884
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* En esta tabla se despliegan sólo aquellas regiones para las que se ejecutaron recursos y/o tienen beneficiarios, identificados por región.

INDICADORES DE PROPÓSITO

Indicador Fórmula de cálculo
Efectivo 

2020
Efectivo 

2021
Efectivo 

2022
Resultado respecto al 

periodo anterior

Porcentaje de personas con 
demencia atendidos por el 
programa que aumentan su 
bienestar en un año t

(Nº de personas con demencia atendidas 
por el programa que aumentan su bienestar 
en año t/ N° de personas con demencia 
atendidas por el programa en año t)*100

S/I* S/I* S/I*

Debido a que el 
indicador no cumple 
en pertinencia y/o 
calidad, no es posible 
evaluar su 
cumplimiento 
respecto al año 
anterior.

Porcentaje de cuidadores de 
personas con demencia atendidos 
por el programa que aumentan su 
percepción de bienestar asociado a 
la experiencia de cuidar a una 
persona con demencia en un año t

(Nº de cuidadores de personas con 
demencia atendidas por el programa que 
aumentan su bienestar en año t/ N° total de 
cuidadores de personas con demencia 
atendidas por el programa en año t)*100

S/I* S/I* S/I*

Debido a que el 
indicador no cumple 
en pertinencia y/o 
calidad, no es posible 
evaluar su 
cumplimiento 
respecto al año 
anterior.

* S/I: Valor de indicador no informado.
** N/A: No aplica reportar valor del indicador en el presente periodo.

INDICADORES COMPLEMENTARIOS

Indicador Fórmula de cálculo
Efectivo 

2020
Efectivo 

2021
Efectivo 

2022
Resultado respecto al 

año anterior

Porcentaje de personas con 
demencia con Plan de Cuidado 
Integral en APS (Componente 1)

(N° de personas con demencia con Plan de 
Cuidado Integral en APS en el año t/ N° 
total de personas con demencia ingresadas 
en APS en t)*100

S/I* 61,0% 67,0%

No es posible evaluar, 
dado que el indicador 

no cumple en 
pertinencia y/o en 

calidad

Porcentaje de personas con 
demencia atendidos en unidad con 
diagnóstico diferencial realizado en 
una evaluación integral

(N° de personas con demencia atendidos 
en unidad con diagnóstico diferencial 
realizado mediante evaluación integra en 
año t/N° de personas ingresadas para 
realización de diagnóstico diferencial en 
unidad de memoria en año t)*100

66,0% 89,0% 44,0%

No es posible evaluar, 
dado que el indicador 

no cumple en 
pertinencia y/o en 

calidad

Porcentaje de piezas 
comunicacionales elaboradas y 
difundidas en el año t

(Número de piezas comunicacionales 
elaboradas y difundidas en el año t/ 
Número de piezas comunicacionales 
elaboradas en el año t)*100

81,0% 100,0% 100,0%

No es posible evaluar, 
dado que el indicador 

no cumple en 
pertinencia y/o en 

calidad

Porcentaje de cuidadores de 
personas con demencia en 
tratamiento de salud mental de 
especialidad en el año t

(N° de cuidadores de personas con 
demencia con al menos 4 prestaciones de 
salud mental de especialidad en t/ N° total 
de cuidadores de personas con demencia 
en tratamiento de salud mental del nivel de 
especialidad en t)*100

S/I* S/I* S/I*

No es posible evaluar, 
dado que el indicador 

no cumple en 
pertinencia y/o en 

calidad

* S/I: Valor de indicador no informado.
** N/A: No aplica reportar valor del indicador en el presente periodo.

IV. OTROS ATRIBUTOS DEL PROGRAMA

CONTRIBUCIÓN A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

3. Salud y bienestar: Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en todas las edades

POBREZA MULTIDIMENSIONAL

El programa presenta un potencial de contribución a la/a siguiente/s dimensión/es:

• Dimensión Salud, en específico, dado su potencial contribución a la/s carencia/s de: Acceso a salud
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POBREZA POR INGRESOS

El programa no presenta potencial de contribución a la pobreza por ingresos.

ENFOQUE DE GÉNERO

El programa no declara incorporar enfoque de género en su implementación.

COMPLEMENTARIEDADES *

El programa declara complementarse los siguientes programas:

• Centros de Apoyo Comunitario para Personas con Demencia

* Las complementariedades corresponden a la relación entre programas que apuntan al mismo fin superior de política pública y/o que consideran aspectos 
comunes en su gestión, ya sea dentro de la misma institución o con otro Servicio Público.

V. CONTINGENCIA SANITARIA

Fondo de Emergencia Transitorio (FET):  El programa no ejecutó recursos provenientes del Fondo de Emergencia Transitorio y/o Fondos 
especiales del Tesoro Público (Fondo para Pymes e innovación).

El programa declara no haber experimentado modificaciones y/o reprogramaciones en su implementación a partir de la crisis sanitaria por el 
COVID 19.

VI. RECOMENDACIONES

Eficacia: 

Se recomienda revisar la continuidad de los indicadores de propósito ya que por segundo año consecutivo no reportan información

VII. NOTAS TÉCNICAS

Nota técnica 1: La ficha de evaluación de desempeño de la oferta corresponde al seguimiento de la gestión anual de los programas públicos, 
a partir de la información auto reportada por los Servicios. No corresponde a una evaluación de impacto, de implementación ni fiscalización de 
la oferta pública.

Nota técnica 2: El proceso de evaluación de desempeño de la oferta programática puede considerar actualizaciones respecto de la 
metodología utilizada en años anteriores. Esto, con el objetivo de fortalecer la eficacia y eficiencia de este proceso.

Nota técnica 3: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos año 2023. Se 
realizó aplicando el inflactor de Ley de Presupuestos a los presupuestos y gastos informados por las instituciones en los años 2020-2022, con 
el objetivo de realizar el análisis comparativo del periodo.

Inflactores:

2020: 1,1837
2021: 1,1325
2022: 1,063

Nota técnica 4: Respecto a la sección "Análisis de Desempeño", en la columna de "Resultados" se han definido criterios relativos para 
identificar hallazgos en cada una de las dimensiones consideradas, lo cual no implica necesariamente un juicio evaluativo, sino más bien la 
necesidad de fundamentar dichos hallazgos.
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