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El presente informe corresponde a la Evaluacion Focalizada de Ambito de
Disefio del Programa de Apoyo a Nifios, Nifias y Adolescentes con un Adulto
Significativo Privado de Libertad, “Abriendo Caminos”, de la Subsecretaria de
Servicios Sociales, que cubre el periodo 2018 a 2021.

Elprogramade ApoyoaNifios, Nifiasy Adolescentes con un Adulto Significativo
Privado de Libertad, mas conocido como “Abriendo Caminos”, forma
parte del Subsistema de Proteccion y Promocion Social Chile Seguridades
y Oportunidades, y busca mitigar los efectos psicoldgicos, familiares y
sociales que genera en los nifios, nifias y adolescentes, la separacion forzosa
prolongada de un adulto significativo privado de libertad. Es ejecutado por
municipalidades, organismos del gobierno central e instituciones privadas
con personalidad juridica sin fines de lucro, a través de un convenio de
transferencia de recursos.

Por otra parte, la linea de Evaluacion Focalizada de Ambito tiene por
objetivo el analisis de programas publicos en ambitos especificos
como disefo, implementacion y/o costos. Este instrumento permite dar
respuesta a preguntas determinadas requeridas para la toma de decisiones.
Especificamente, esta evaluacion corresponde al ambito de disefio, y desde
esa mirada, considera ciertos aspectos de la implementacién del programa.
De esta manera, la evaluacion se ha fijado como objetivo general: “Analizar y
evaluar, tanto la pertinencia, validez y solucion del problema que justifica la
existencia del programa “Abriendo Caminos” en el contexto del Subsistema
Seguridades y Oportunidades, como la estrategia de intervencion disefiada
para su resolucion’. Los objetivos especificos se detallan en el segundo
capitulo.

Para el cumplimiento de los objetivos, la evaluacion utiliza una metodologia
mixta, en base a fuentes de informacién primarias y secundarias. En el caso
de la informacion primaria, se aplicé una encuesta y también se realizaron
entrevistas cualitativas semi estructuradas a organismos ejecutores,
mientras que la informacion secundaria proviene del analisis de normas,
orientaciones técnicas, documentos de antecedentes oficiales y bases de
datos del programa. El detalle de esta informacion se entrega en el tercer
capitulo de “Metodologia”.

El resto del informe se organiza de la siguiente manera: el cuarto capitulo
hace referencia a los antecedentes del programa, en el que se proporciona
informacién de contexto y de disefio, extraida principalmente de documentos
oficiales entregados por el programa, en el marco de esta evaluacién. En
este apartado se encuentra informacion especifica sobre la descripcion
del programa y su contexto, definicion y cuantificacion de poblaciones, y
aspectos presupuestarios.

El quinto capitulo corresponde a los resultados de la evaluacion, en base al
analisis de la estrategia del programa. En esa seccion se analiza el problema
publico y la justificacion de la intervencion del Estado, la l6gica vertical y
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horizontal, y también se evalla la implementacion territorial del programa,
a partir de la informacion levantada en el estudio complementario.

El sexto capitulo hace referencia a una sintesis de la evaluacion y
conclusiones, y el séptimo, a recomendaciones para ser consideradas
por el programa, en base a la informacién presentada en la presente
evaluacion. Finalmente, se presenta la bibliografia utilizada y los anexos.
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Il. OBJETIVOS DE LA EVALUACION

En el marco del alcance de las evaluaciones focalizadas de ambito, esta
evaluacion se ha fijado los siguientes objetivos:

OBJETIVO GENERAL

Analizar y evaluar, tanto la pertinencia, validez y solucion del problema
que justifica la existencia del programa “Abriendo Caminos” en el contexto
del Subsistema Seguridades y Oportunidades, como la estrategia de
intervencion disefada para su resolucion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Analizar la validez y pertinencia del problema y propdsito actual del
programa “Abriendo Caminos”.

2. Analizar y evaluar la estrategia de intervencion del programa “Abriendo
Caminos”, en base a la validez y pertinencia del problema y proposito
actual del programa.

3. Estudiar las estrategias y practicas desarrolladas por los equipos
gjecutores en la implementacion de la metodologia del programa,
identificando aprendizajes y experiencias que puedan ser incorporados
al redisefio.

4. Proponer recomendaciones para el redisefio o ajuste del problema,
proposito y/o estrategia de la intervencion del programa “Abriendo
Caminos”, asi como a los indicadores de medicion de resultados.
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ll. METODOLOGIA

Para cumplir con los objetivos de la evaluacion se realizé un levantamiento
de informacion primaria y secundaria.

La informacion primaria corresponde, por un lado, a reuniones de trabajo
y conversaciones telefonicas con el equipo a cargo del Programa a nivel
central, asi como también a documentos enviados via correo electronico
con informacion solicitada en oportunidades puntuales, y por otro
lado, a una encuesta y a entrevistas cualitativas realizadas a actores
clave, involucrados en la implementacion del programa, con los que se
recogio informacion sobre las estrategias y practicas desarrolladas en
la implementacion en terreno del programa en distintos niveles. Estos
niveles consisten en:

a) Nivel central, entrevista semiestructurada a la contraparte
del programa “Abriendo Caminos” en la Direccion Nacional de
Gendarmeria de Chile, institucion a cargo de enviar la lista de
potenciales beneficiarios del programa (personas privadas de
libertad que declaran tener hijos/hijas), solicitada por el Ministerio
de Desarrollo Social y Familia (MDSyF).

b) Nivel local, encuesta y entrevistas semiestructuradas a
coordinadores de equipos ejecutores (municipalidades, organismos
del gobierno central e instituciones privadas con personalidad
juridica y sin fines de lucro).

Adicionalmente, se analizd informacion secundaria del programa, la cual
corresponde a normas y orientaciones técnicas oficiales del MDSyF,
existentes previo a la evaluacion, asi como a bases de datos estadisticos
disponibles, publicaciones e investigaciones sobre el programa,
indicadores de desempefio, de asignacion y ejecucion presupuestaria, e
intervenciones similares en la experiencia comparada, entre otros.

En relacion con el levantamiento en terreno de informacion primaria, los
instrumentos utilizados fueron los siguientes:

1. Encuesta, que estuvo dirigida a todos los Coordinadores de Equipos
Ejecutores de las Convocatorias 2020 y 20217, y tuvo como objetivo
principal identificar y caracterizar las herramientas metodologicas
mas utilizadas para la implementacion del programa. Se envié a un
total de 77 Coordinadores, y se obtuvieron 63 respuestas.

2. Entrevistas semiestructuradas, dirigidas, por un lado, a 12
Coordinadores de Equipos Ejecutores, con representacion de regiones
del norte, sur y RM, asi como también a cada tipo de ejecutor, y por

1 En el estudio complementario se considerd una seccion especializada en relacion a la pandemia, lo cual esta detallado en
el Anexo 3. Metodologfia.
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otro lado, se realizd una entrevista al profesional de Gendarmeria de
Chile, contraparte del programa en dicha institucion. En ambos casos,
lo medular era pesquisar informacion sobre las estrategias y practicas
desarrolladas en la ejecucion en terreno del programa.

A partir de la sistematizacion y estudio de toda esta informacion se realizo
el anadlisis y se formularon los juicios evaluativos respecto al disefio e
implementacion del programa para el periodo 2018-2021. Para mas
detalle ver Anexo 3. Metodologia.

DIRECCION DE PRESUPUESTOS




EVALUACION DE PROGRAMA ABRIENDO CAMINOS




EVALUACION DE PROGRAMA ABRIENDO CAMINOS




15

EVALUACION DE PROGRAMA ABRIENDO CAMINOS

IV. ANTECEDENTES

En el presente capitulo se abordan algunos ejes asociados al disefio
y antecedentes generales del Programa de Apoyo a Nifios, Nifias y
Adolescentes con un Adulto Significativo Privado de Libertad “Abriendo
Caminos”. El primer acapite hace referencia a la descripcion general
del programa, considerando su contexto como parte del Subsistema
de Proteccion y Promocion Social Chile Seguridades y Oportunidades,
caracterizando también el problema que aborda, sus objetivos y su
estrategia de intervencion. Luego, se define y cuantifica la poblacion
potencial, objetivo y beneficiaria, y finalmente, se presentan aspectos
presupuestarios del programa.

4.1 DESCRIPCION DEL PROGRAMA Y SU CONTEXTO
4.1.1 SUBSISTEMA CHILE SEGURIDADES Y OPORTUNIDADES?

El Programa Abriendo Caminos se inicio el afio 2009, en el marco del
Subsistema de Proteccion Social “Chile Solidario’, en modalidad de piloto
en las regiones Biobio y Metropolitana. Desde el afio 2010 forma parte de la
oferta programatica permanente del Ministerio de Desarrollo Social y Familia,
aumentando gradualmente su cobertura, hasta llegar a todas las regiones
del pais en el afio 2012. Es parte de Chile Seguridades y Oportunidades,
un Subsistema que forma parte del Sistema Intersectorial de Proteccién
Social, creado por el Articulo N°3, del Titulo 1 de la Ley N°20.379°.

En particular, el Subsistema Chile Seguridades y Oportunidades, regido por
la Ley N°20.595% brinda apoyo integral y continuo a las personas y hogares
mas vulnerables, a través de acciones coordinadas de acompafiamiento,
acceso a servicios y el otorgamiento de prestaciones sociales (bonos y
transferencias monetarias).

Uno de los componentes del Subsistema son los programas de
acompafiamiento, en los que profesionales especializados llevan a cabo
metodologias de intervencion que han sido disefiadas en funcién de las
caracteristicas de la poblacion que atienden. De esta manera, ademas del
programa “Abriendo Caminos”, se encuentran los siguientes:

« Programa Familias®: Busca contribuir a que las personas y familias
superen su situacion de pobreza extrema de manera sostenible,
mejorando su nivel de bienestar y calidad de vida, a través del desarrollo
de capacidades, sus potencialidades y recursos disponibles, tanto
personales como de sus comunidades.

2 Fuente: www.chileseguridadesyoportunidades.gob.cl (fecha de acceso 15.03.22) y MDSyF (2022) Norma Técnica Abriendo
Caminos 2022.

3 Ultima modificacién de la Ley: 15 de marzo de 2022. Fuente: http://www.chileseguridadesyoportunidades.gob.cl/que-es
(fecha de acceso: 21.09.2022).

4 Ley que crea el Ingreso Etico Familiar que Establece Bonos y Transferencias Condicionadas para Familias de Pobreza
Extremay crea Subsidio al Empleo de la Mujer.

5 Fuente: http://www.chileseguridadesyoportunidades.gob.cl/programa-familias (fecha de acceso15.03.2022).
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* Programa Calle®: Aborda el problema de la exclusion y vulnerabilidad que
sufren las personas adultas en situacion de calle, buscando contribuir a
gue éstas mejoren sus condiciones de vida y/o superen dicha situacion
a través del despliegue de alternativas de seguridad y proteccion, el
desarrollo de sus capacidades y el aumento de recursos psicosociales y
sociolaborales.

* Programa Vinculos’: Forma parte de las politicas publicas orientadas a
las personas adultas mayores del pais, promoviendo el ejercicio de sus
derechos y su participacién activa en redes, reforzando la valorizacion
de esta etapa de su vida. Su objetivo es la generacion de condiciones
que permitan a los adultos mayores alcanzar mejores condiciones
de vida mediante el acceso a prestaciones sociales e integracion a la
red comunitaria de promocion y proteccion social, promoviendo su
autonomia y participacion social.

Cabe sefialar que la Ley N°21.430, del 15 de marzo de 2022, titulada “Sobre
garantias y proteccion Integral de los derechos de la nifiez y adolescencia’,
en su articulo 85 establece una modificacion a la Ley N°20.379, que crea el
Sistema Intersectorial de Proteccion Social e institucionaliza el Subsistema
de Proteccion Integral a la Infancia "Chile Crece Contigo', agregando un
inciso nuevo: "El Subsistema tendra dentro de sus beneficiarios a los nifios,
niflas y adolescentes, cuyo adulto significativo se encuentre privado de
libertad. También seran beneficiarios los cuidadores de aquellos nifios,
niflas y adolescentes." Asimismo, en su articulo 86 elimina la letra ¢ del
articulo 4 de la Ley N°20.595, donde se sefialaba a dichos beneficiarios
como usuarios del Subsistema Chile Seguridades y Oportunidades.

De acuerdo con lo declarado por la institucion en los Informes de Monitoreo
y Oferta Publica de los ultimos afios, el problema publico al que apunta el
programa esta determinado por “los efectos psicosociales negativos que
genera en los nifios, nifias y adolescentes la separacion forzosa con un
adulto significativo, a causa de la privacion de libertad.

En ese sentido, el programa sostiene que la separacion forzosa de un nifio,
nifa o adolescente con un adulto significativo, sin duda puede generar un
impacto a nivel emocional, familiar o social en el proceso de bienestar o
etapa del desarrollo de dicho nifio, nifia 0 adolescente. No obstante, cuando
el motivo de la separacion es la privacion de libertad del adulto significativo,
el impacto se acrecienta ante la exclusion, aislamiento social y estigma que
implica el sistema judicial y penitenciario®.

Por rango etario, el programa establece que se pueden experimentar
diversos impactos psicosociales tras la separacion forzosa por privacion
de libertad de un adulto(a) significativo:

6 Fuente: http://www.chileseguridadesyoportunidades.gob.cl/programa-calle (fecha de acceso 15.03.2022)

7 Fuente: http://www.chileseguridadesyoportunidades.gob.cl/programa-vinculos (fecha de acceso 15.03.2022)

8 Fuente: MDSyF (2021). Informe de Detalle de Programas Sociales 2021, Abriendo Caminos SSyOO. Pagina 1

9 Documento Word con informacién dispuesta por el programa, para efectos de la evaluacion (fecha de recepcion 18.05.2022).
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- Nifos y nifias en edad escolar pueden presentar dificultades en la
realizacién de tareas escolares, perder la concentracion, tener problemas
para recordar cosas, experimentando desinterés, ansiedad, angustia o
manifestar problemas conductuales en la escuela. Lo anterior, pudiera
dar lugar a eventuales rechazos, burlas y segregacion por parte de los
compafieros/as. En el caso de nifios y nifias que han sido testigos de los
allanamientos y/o arrestos, se ha observado sintomatologia asociada
a estrés post-traumatico. Del mismo modo, a nivel fisico los nifios/as
pueden presentar sintomas corporales como dolores de cabeza o de
estémago sin una causa fisioldgica que los explique (Kosminsky, Pinto y
Miyashiro, 2005).

+ Los y las adolescentes se encuentran transitando por una etapa del
ciclo vital caracterizada por el proceso de construccion de su identidad.
En este marco, la privacion de libertad impacta negativamente sobre su
autoconcepto y autoestima. De este modo, el proceso de construccion
identitaria pudiera desarrollarse en sintonia con la naturalizacion de la
privacion de libertad como una forma de vida que entrega estatus en
su comunidad, posicionando a los/as adolescentes y a sus familias
“por fuera” de la norma, reforzando la exclusion, e incidiendo finalmente,
en que se encuentren en mayor riesgo de desertar de los sistemas
escolares, de abusar de sustancias o de desarrollar un proyecto de vida
autonomo'™.

Independiente de la edad del NNA, la privacion de libertad y la separacion
forzosa constituyen una experiencia unica, que ha sido recientemente
reconocida y calificada como una vivencia adversa de la infancia que se
distingue de los efectos negativos de otras situaciones por la combinacion
unica de trauma, verglienza y estigma cuyos efectos, a largo plazo, pueden
provocar problemas psicologicos (The Osborne Association, 2011) e incluso
causar dafios en la estructura cerebral, provocando efectos negativos
duraderos en la salud emocional y fisica del individuo” (Dorigo, 2015)"".

En el capitulo V ANALISIS DE LA ESTRATEGIA DEL PROGRAMA se
profundiza el andlisis del problema publico declarado por la institucion, a
partir de la bibliografia y evidencia internacional disponible.

10 MDSyF (2021). Guia tematica 1. Abordaje y comprensién del impacto de la privacion de Libertad y la separacion forzosa en
el proceso de acompafiamiento psicosocial Abriendo Caminos. Pdginas 9y 10.

11 MDSyF (2021). Guia tematica 1. Abordaje y comprensién del impacto de la privacion de Libertad y la separacion forzosa en
el proceso de acompafiamiento psicosocial Abriendo Caminos. Pagina 10.
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En términos generales, el programa “Abriendo Caminos” constituye una
estrategia de promocién y proteccion social dirigida a los nifios, nifias
y adolescentes (NNA) menores de 18 afios, con un adulto significativo
privado de libertad', y su cuidador (a) principal (CP).

De acuerdo al Decreto N°29, que aprueba reglamento del articulo 4° de la Ley
N° 20.595, sobre otros usuarios del Subsistema de Proteccion y Promocion
Social "Seguridades y Oportunidades"', se define como adulto significativo
privado de libertad a la “persona mayor de edad que posee un vinculo de
parentesco por consanguinidad o afinidad con un nifio, nifia o adolescente,
y que a consecuencia de una resolucion judicial dictada en un proceso
penal, no puede ejercer el derecho a su libertad personal ambulatoria por
un periodo de tiempo determinado. Asimismo, podra ser considerado como
tal, la pareja de alguno de los padres, con quien el nifio, nina o adolescente
viva"'% En la misma linea, Betancourt y Cardona, definen que “adulto
significativo es aquella persona (madre, padre, tio, abuelo, maestro), que
acompafia al nifo en sus espacios de vida la mayor parte del tiempo. El
adulto significativo debe ser un referente para el nifio y la nifia, es decir,
alguien que por su forma de proceder merece afecto, respeto y admiracién
por parte de estos. Durante el vinculo afectivo, el nifio/a va construyendo
gradualmente una confianza basica en si mismo gracias a que aquellos que
van satisfaciendo sus necesidades fisicas y psicoldgicas estan vinculados
emocionalmente con él"'°. Por otro lado, en el Decreto N°29 también se
define que el cuidador principal es la “persona mayor de edad que en virtud
de una resolucion judicial o sin ella, ejerce el cuidado personal de un nifo,
nifa o adolescente, proveyendo las necesidades basicas de éste y velando
por sus derechos y su desarrollo™®.

En el marco de lo establecido en el nimero 7 del articulo 3 del Reglamento
(DS N°29), para determinar quiénes seran parte del programa, el MDSyF
utiliza la informacion de Gendarmeria de Chile sobre las personas privadas
de libertad que se encuentran cumpliendo condena en recintos penales
del pais o0 en los centros a que alude el parrafo 3 del Titulo | de la Ley N°
20.084', y que declaran tener hijos o hijas menores de 18 afios. Luego, de
ser posible, se realiza una visita a los centros penales, donde se invita a los/
as adultos/as privados/as de libertad a indicar los datos de aquellos nifios/
as que para ellos sean significativos, con el fin de contactarlos e invitarlos a
participar. Esto permite iniciar contacto con las familias de las personas del
listadoy corroborar criterios de elegibilidad'. Luego, se incorporan los nifios,

12 En el contexto del programa, la aplicacion del instrumento de elegibilidad al cuidador principal (CP), que se detalla en la
seccion 3.2.3 Poblacion Beneficiaria, determinara si el adulto privado de libertad es significativo para los NNA.

13 Fuente: https://www.ben.cl/leychile/navegar?idNorma=1053855&idVersion=2021-04-01 (fecha de acceso: 22.08.2022).
14 Fuente: Decreto N°29, que aprueba reglamento del Articulo 4° de la Ley N°20.595, sobre otros usuarios del subsistema de
proteccion y promocién social “Seguridades y Oportunidades’, Articulo 3, nimero 7.

15 Fuente: Betancur, M. y Cardona, N. (2006). Percepciones de los adultos significativos sobre su rol educativo, el desarrollo
y la estimulacion de la dimension linguistico-comunicativa y el pensamiento l6gico matematico de nifios y nifias entre tres y
seis afos de edad de los barrios de Paris, las Independencias y la Gabriela. Paginas 44-45.

16 Fuente: Decreto N°29, que aprueba reglamento del Articulo 4° de la Ley N°20.595, sobre otros usuarios del subsistema de
proteccion y promocion social “Seguridades y Oportunidades”, Articulo 3, nimero 7

17 Cabe sefialar que no aplican condenas en medio libre al momento de la elegibilidad. Fuente: MDSyF (2022) Norma Técnica
Abriendo Caminos 2022. Pagina 6

18 Ver detalles del instrumento y criterios de elegibilidad en seccidn 3.2.3 Poblacion Beneficiaria
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nifias y adolescentes que se encuentran en lista de espera a nivel regional
y/o identificados por demanda espontanea’™. Respecto al ordenamiento
de los beneficiarios, el Programa abre sus postulaciones hasta llenar los
cupos asignados territorialmente?. Es decir, en la medida que se genera
un cupo (por término anticipado), los equipos regionales, en caso de tener
algun NNA en espera, daran curso al contacto de la familia y aplicacion
de la elegibilidad: no existen mecanismos de priorizacion. Cabe sefialar
que los nuevos ingresos se podran efectuar hasta finalizado el mes 8 de la
ejecucion, resguardando con ello que los participantes reciban a lo menos
12 meses de acompafiamiento efectivo en el Programa?'.

Su fin es “contribuir al desarrollo integral y la proteccion social de nifios,
nifias y jévenes menores de 18 afios y sus familias, que tengan un adulto
significativo privado de libertad?, y su propdsito es “mitigar los efectos
psicosociales negativos que genera en nifos, nifas o adolescentes la
separacion con un adulto significativo, producto de la privacion de libertad”?e.

El nivel central del MDSyF tiene funciones permanentes en todo el
proceso de implementacion, convocatoria, ejecucion y evaluacion del
Programa. Sera funcién del Equipo del Nivel Nacional del programa
apoyar en la etapa de elegibilidad, proporcionando a través de néminas de
potenciales, las personas privadas de libertad con hijos/as conforme a la
informacion entregada por Gendarmeria de Chile desde el nivel Nacional?.
Especificamente, es administrado a nivel técnico y financiero por la Division
de Promociony Proteccion Social, Departamento de Operaciones, Unidad de
Seguridades y Oportunidades. Adicionalmente, es funcién de la Unidad de
Disefio de Programas Sociales, del Departamento de Disefio Metodoldgico,
la elaboracion de la metodologiay losinsumos e instrumentos del Programa.

Por su parte, el nivel central, a través del Encargado/a Nacional del
Programa, es el responsable de mantener coordinaciones permanentes
con las Secretarias Regionales Ministeriales (SEREMI), donde cada region
asume aquellas funciones que permitan un adecuado desarrollo de las
convocatorias del programa, y mantienen un trabajo directo de asistencia
y supervision técnica, administrativa y financiera con los organismos
ejecutores del programa en sus territorios. Las funciones de Coordinacion,
Supervision y Asistencia Técnica en el nivel regional son responsabilidad

19 De acuerdo con lo sefialado por el Programa en el marco de la evaluacion, no se establece un mecanismo especifico para

ser beneficiario via demanda espontanea. En caso de que una familia (CP y NNA) se encuentre interesada en participar del

Programa y se acerque al Ejecutor en el territorio, al Equipo Regional en la Seremi respectiva, o envie la solicitud/consulta al

Ministerio de Desarrollo Social y Familia; es posible considerar y evaluar su ingreso, toda vez que:

+ Lacomuna correspondiente al domicilio de la familia cuente con ejecucion del Programa y existan cupos disponibles.

Segun el momento en que se encuentre la ejecucion del Programa en una convocatoria, se debe garantizar el tiempo
minimo de participacion (12 meses de acompafiamiento efectivo y 4 meses de Profundizacién Diagndstica)
De acuerdo con lo anterior, a través del Programa EJE y quien cumpla la funcion de Especialista en Grupos Vulnerables
(EGV) debera contactar a la familia, (o el ejecutor dado que puede apoyar el proceso de elegibilidad), con el fin de presentar
el Programa y aplicar el instrumento de elegibilidad, lo que permitird determinar si los NNA son elegibles para ingresar y
participar del Programa.

Con la elegibilidad aplicada y conforme al resultado, si corresponde se debera dar continuidad al proceso mediante la

suscripcion de la carta de compromiso, aplicacion del diagndstico y la firma del plan de intervencion. Donde este Ultimo indica

que la familia inicia su trayectoria de participacion en el Programa.

20 Fuente: Informe de Detalle de Programas Sociales 2021, Abriendo Caminos SSyOO. Pagina 2. Para mayores detalles, ver

seccion 3.2.3 Poblacion Beneficiaria.

21 Fuente: MDSyF (2022) Norma Técnica Abriendo Caminos 2022, pagina 23

22 Fuente: MDSyF (2021). Informe de Detalle de Programas Reformulados 2015. Pagina 3.

23 Fuente: MDSyF (2021). Informe de Detalle de Programas Sociales 2021, Abriendo Caminos SSyOO. Pégina 1

24 Fuente: MDSyF (2021). Norma Técnica Abriendo Caminos 2022, pagina 48.

DIRECCION DE PRESUPUESTOS
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del equipo de la SEREMI, con coordinacion del nivel central, y considera la
presencia de los siguientes actores: Encargado/a de Programa®®, Asistente
Técnico Especializado (ATE)? y Especialista en Grupos Vulnerables (EGV)?.

Por su parte, a nivel de implementacion territorial, los organismos ejecutores
son los encargados de llevar a cabo los Programas de Acompafiamiento
(Acompafiamiento Psicosocial y Sociolaboral). El detalle de la composicion
de los equipos ejecutores, el perfil de cada cargo y sus funciones se
encuentra en la Tabla 1. La intervencion tiene una duracion total de 24
meses, y, de acuerdo con lo declarado por la institucion, cada trayectoria
puede ser diferente, en funcion de la situacion y diagndstico familiar de los
nifios/as, adolescentes y sus cuidadores?. Adicionalmente, el programa se
implementa en todas las regiones del pais, sin embargo, de acuerdo a lo
explicado por la institucion, hay convocatorias donde regiones con poca
demanda no se consideran.

25 Es responsable de velar por el adecuado desarrollo del Programa en diversos temas y momentos de la ejecucion, en
aspectos técnicos, administrativos y financieros. Fuente: Norma Técnica Abriendo Caminos 2022, pagina 49.

26 Debe entregar a los organismos ejecutores los lineamientos técnicos y metodoldgicos para la toma de decisiones respecto
a la ejecucion del Programa, asi como abordar el andlisis de casos complejos y distintas dificultades. Fuente: MDSyF (2022).
Norma Técnica Abriendo Caminos 2022, pagina 50.

27 Esté a cargo de desarrollar el diagnostico eje y el acompafiamiento a la trayectoria de participacion de las familias, ademas
de la aplicacion del instrumento de evaluacion. Fuente: MDSyF (2021). Norma Técnica Abriendo Caminos 2022, pagina 52.
28 Fuente: MDSyF (2015) Informe de Detalle de Programas Reformulados Abriendo Caminos SSyOO, Pagina 5.
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TABLA 1. COMPOSICION DE EQUIPOS EJECUTORES

ROL

Es el profesional responsable de la
implementacion del Modelo de Intervencion
en terreno y quien mantendra un vinculo
permanente con el equipo de la SEREMI.
Ademas, es responsable de la conduccion
del equipo en materias técnicas y de la
organizacion de sus funciones y tareas.

Su participacion se dara durante todo el
proceso de intervencion, esto es, entre 12y
24 meses.

COORDINADOR/A DE EQUIPO
PERFIL

Profesional de alguna carrera de las Ciencias

Sociales, preferentemente Psicologia,
Trabajo Social o Sociologia; en caso de
ser un profesional de un area distinta a
las Ciencias Sociales, debera contar con
experiencia acreditada en trabajo con

poblaciones vulnerables, preferentemente en

materias de infancia y juventud. En ambos
casos debera contar con una experiencia
laboral acreditada de al menos tres afios,
que involucre la conduccion de equipos y el
trabajo con redes institucionales.

DIRECCION DE PRESUPUESTOS

FUNCIONES

Dirigir la implementacion del Modelo de
Intervencion en el territorio de ejecucion,
de acuerdo con las Orientaciones y
Metodologias de Intervencion definidas
por el Ministerio de Desarrollo Social y
Familia, la Norma Técnica dispuesta por
el Programa y cualquier otra orientacion
complementaria que emane del
Ministerio.

Representar al Organismo Ejecutor en las
instancias técnicas en las que participe.
Representar al equipo ejecutor respecto
de dudas e inquietudes que se formulen
en el proceso de intervencion, y que

sean dirigidas al Asistente Técnico o
Encargado/a de Programa durante mesas
técnicas regionales o segun corresponda.
Velar por el adecuado desempefio técnico
de cada uno de los integrantes del equipo
ejecutor, garantizando la calidad de las
intervenciones.

Velar por el adecuado manejo de la
informacion de cada uno de los nifios,
nifias y adolescentes y cuidadores(as)
principales en intervencion, por lo cual,
en caso de detectar un uso irregular

de la informacion, deberd informar a

la Secretaria Regional Ministerial de
Desarrollo Social y Familia respectiva a
fin de que se adopten de inmediato las
medidas pertinentes.

Asistir a cada una de las mesas y
reuniones técnicas a las que sea
convocado por la SEREMI.

Entregar de forma completa y oportuna
los informes de avance del proceso de
intervencion o cualquier otra informacion
técnica requerida, segun lo establezca la
SEREMI.

Resguardar que la informacion de los
usuarios se ingrese al Sistema de Registro
de Informacion, en los medios fisicos y
periodicidad dispuestos por el Ministerio.
Convocar y liderar reuniones técnicas
semanales con los profesionales del
equipo ejecutor.
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Continuacion

ROL

Profesional responsable de establecer

la vinculacién directa con el cuidador(a)
principal a cargo de los nifios, nifias

y adolescentes y de entregar apoyo
psicosocial de acuerdo a las necesidades
de cada grupo familiar, orientado a lograr
mejoras en la calidad de vida y bienestar
de los nifios, nifias y adolescentes y su
cuidador/a principal, participantes del
Programa.

Adicionalmente, en el caso de los nifios

y nifas de 0 a 6 anos, es el responsable

de fomentar acciones que propendan al
cuidado y bienestar del nifio o la nifia, a
través de un trabajo socioeducativo con su
cuidador(a) principal, en articulacion con las
redes territoriales pertinentes.

Su participacion se dara durante los 24
meses que dura el proceso de intervencion.

El equipo debe estar integrado por 1
Consejero(a) Familiar por hasta 30 familias,
comprendiendo al Cuidador/a Principal y
nifios/as hasta los 6 afios y 11 meses de
edad.

CONSEJERO/A FAMILIAR
PERFIL

Profesional de alguna carrera de las Ciencias

Sociales, preferentemente Psicologia,
Trabajo Social o Sociologia, O profesionales
de las Ciencias de la Educacion. Debera
poseer a lo menos dos afios de experiencia
laboral que involucren procesos de
intervencion familiar y/o intervencion

directa, idealmente en primera infancia y con

poblacion privada de libertad o en conflicto
con la justicia.

DIRECCION DE PRESUPUESTOS

FUNCIONES

Desarrollar sesiones individuales y
grupales de consejeria a los grupos
familiares participantes del Programa,

de acuerdo a las Orientaciones y
Metodologias de Intervencion definidas
por el Ministerio de Desarrollo Social y
Familia, la Norma Técnica dispuesta por
el Programa y cualquier otra orientacién
complementaria que emane del
Ministerio.

Intervenir directamente con el cuidador(a)
principal y los nifios y nifias de 0 a 6 afios;
y mantener una optima coordinacion con
el Tutor que trabaje directamente con
nifios, nifias y adolescentes de 7 a 17
afos (11 meses), a modo de articular y/o
complementar la intervencion, entregando
un acompafamiento psicosocial integral
orientado a mejorar las condiciones

de bienestar de los grupos familiares
atendidos.

Identificar la necesidad de contratar
servicios complementarios o
especializados para apoyar el proceso de
los grupos familiares en intervencion.
Realizar acciones destinadas a detectar,
identificar y contactar inicialmente a

los usuarios potenciales, a fin de que

con la informacion que se consolide

el Ejecutor del Programa Eje, gestione

la incorporacion, y a su vez apoyar la
aplicacion de instrumentos de diagndstico
Eje, a requerimientos de la SEREMI.

Dar un debido resguardo a la informacion
de cada uno de los nifios, nifias y
adolescentes y cuidadores(as) principales
en intervencion, manteniendo un contexto
de privacidad de la informacion trabajada
con los usuarios.

Ingresar la informacién de los usuarios al
Sistema de Registro de Informacion, en
los medios fisicos (carpetas familiares,
instrumentos, plataformas u otros) y
periodicidad dispuestos por el Ministerio.

- Aplicar los instrumentos técnicos

y administrativos que les son
proporcionados por la SEREMI.
Participar en reuniones técnicas
realizadas por su equipo de trabajo.
Participar en todas las instancias a las
que sea convocado por el Organismo
Ejecutor y por la SEREMI.
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Continuacion

ROL

Es el profesional encargado de implementar
el acompafiamiento directo y personalizado
de caracter socioeducativo a los nifios,
nifas y adolescentes, cuyo rango de edad
al momento de ingresar al programa, va de
los 7 alos 17 aflos y 11 meses de edad.
Este acompafiamiento esta destinado a
que el nifio, nifia o adolescente establezca
un vinculo efectivo con el Programa, que
permita identificar sus necesidades, y por
la via de la coordinacién con profesionales
del equipo Ejecutor, se logre la activacion
de redes institucionales y territoriales, a

fin de implementar acciones tendientes a
potenciar sus capacidades y habilidades,
conforme al bienestar de los nifios, nifias y
adolescentes intervenidos.

Su participacion se dara durante los 24
meses que dura el proceso de intervencion.

El equipo debe estar integrado por 1 tutor
por hasta 30 niflos/as y adolescentes desde
los 7 afhos.

TUTOR/A
PERFIL

Profesional de alguna carrera de las Ciencias
Sociales o de la Educacion, preferentemente
Pedagogia, Psicologia o Trabajo Social.
Debera poseer al menos dos afios de
experiencia laboral que involucre el trabajo
directo con nifios, nifias y adolescentes en
situacion de vulnerabilidad.

DIRECCION DE PRESUPUESTOS

.

FUNCIONES

Desarrollar sesiones individuales y
grupales de tutoria a los nifios, nifias y
adolescentes participantes del Programa,
pertenecientes al grupo etario sefialado,
de acuerdo a las Orientaciones y
Metodologias de Intervencion definidas
por el Ministerio de Desarrollo Social y
Familia, la Norma Técnica dispuesta por
el Programa y cualquier otra orientacion
complementaria que emane del
Ministerio.

Mantener una 6ptima coordinacion con
el o los Consejeros(as) Familiares que
abordan el trabajo con los cuidadores(as)
principales de las familias a su cargo, y
con quien(es) forma dupla de trabajo;

a modo de articular y/o complementar

la intervencion, entregando un
acompafamiento psicosocial integral
orientado a mejorar las condiciones

de bienestar de los grupos familiares
atendidos.

Identificar la necesidad de contratar
servicios complementarios o
especializados para apoyar el proceso de
los grupos familiares en intervencion.
Realizar acciones destinadas a detectar,
identificar y contactar inicialmente a

los usuarios potenciales, a fin de que

con la informacion que se consolide

el Ejecutor del Programa Eje, gestione

la incorporacion, y a su vez apoyar la
aplicacion de instrumentos de diagnostico
Eje, a requerimientos de la SEREMI.

Dar un debido resguardo a la informacién
de cada uno de los nifios, nifias y
adolescentes y cuidadores(as) principales
en intervencion, manteniendo un contexto
de privacidad de la informacion trabajada
con los usuarios.

Ingresar la informacion de los usuarios

al Sistema de Registro de Informacion,
en los medios fisicos (fichas, carpetas
familiares, instrumentos, plataformas u
otros) y periodicidad dispuestos por el
Ministerio.

Participar en reuniones técnicas
realizadas por su equipo de trabajo.
Participar en todas las instancias a las
que sea convocado por el Organismo
Ejecutor y por la SEREMI.

23



24

EVALUACION DE PROGRAMA ABRIENDO CAMINOS

Continuacion

ROL

Es el profesional encargado de levantar y
mantener un diagnostico actualizado de
las redes institucionales y organizaciones
comunitarias y/o funcionales existentes

en el territorio, a fin de mantener una
vinculacion con éstas e incorporarlas al
mapa de oportunidades de los nifios, nifias
y adolescentes y cuidadores(as) principales
usuarios del Subsistema.

Para la éptima vinculacion de las familias
con la red, es fundamental el trabajo
coordinado con la dupla Consejero(a)
Familiar y Tutor(a) que realizan el proceso
de acompafiamiento a la familia, a

fin de articular el diagndstico con las
oportunidades que ofrece esta red en lo
local, acercando y/o facilitando el acceso a
la oferta institucional y local a las familias,
implementando canales de comunicacion
efectivos entre las partes y gestionando

derivaciones a la oferta cuando corresponda,

a objeto de mejorar sus condiciones de
bienestar.

Su participacion tendréa lugar durante los 24
meses que dura el proceso de intervencion.

El equipo debe estar integrado por 1 gestor
de redes para la totalidad de cobertura®.

GESTOR/A DE REDES
PERFIL

Se espera que esta funcién sea
desarrollada por un profesional o
técnico del area de las Ciencias
Sociales, con al menos 2 afos de
experiencia en el trabajo con redes
institucionales y gestion de red,
preferentemente en el territorio donde
desempafiara el cargo.

FUNCIONES

Desarrollar coordinaciones con las redes
institucionales, organizaciones comunitarias y
funcionales presentes en el territorio, en el marco
del diagnostico de los nifios, nifias, adolescentes
y cuidadores(as) principales participantes del
Programa, de acuerdo a las Orientaciones y
Metodologias de Intervencion definidas por

el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, la
Norma Técnica dispuesta por el Programa 'y
cualquier otra orientacion complementaria que
emane del Ministerio.

Mantener una 6ptima coordinacion con la dupla
Consejero(a) Familiar -Tutor(a) que desarrollan el
acompafamiento a las familias, a fin de articular
las necesidades de los participantes conforme al
diagnostico y proceso de acompafiamiento con
la oferta disponible a nivel local y/o institucional.
Vincularse con entidades significativas de

la red comunitaria (organizaciones sociales,
funcionales o informales) que puedan prestar
servicios a los nifios, nifias y adolescentes, para
realizar actividades de su interés.

Acompafiar a nifios, nifias, adolescentes y/o
cuidadores(as) principales participantes del
Programa en instancias o derivaciones de la red
local, en los casos que se requiera asistencia
presencial.

Mantener la coordinacion con otras
instituciones que prestan servicios o

entregan acompafamiento a los nifios, nifas,
adolescentes y cuidadores(as) principales
participantes del Programa, toda vez que sea
necesario articular y/o complementar las
intervenciones a objeto de no sobre intervenir

a la familia y organizar los ambitos que aborda
cada Programa.

Dar un debido resguardo a la informacion de
cada uno de los nifios, nifias y adolescentes

en intervencion, manteniendo un contexto de
privacidad de la informacion de los usuarios.
Ingresar la informacion de los usuarios,
coordinaciones y reuniones realizadas al
Sistema de Registro de Informacion, en los
medios fisicos (actas de reuniones, carpetas
familiares, instrumentos, plataformas u otros) y
periodicidad dispuestos por el Ministerio.
Aplicar los instrumentos técnicos y
administrativos que les son proporcionados por
la SEREMI.

Participar en reuniones técnicas realizadas por
su equipo de trabajo.

Participar en todas las instancias a las que sea
convocado por el Organismo Ejecutor y por la
SEREMI.

29 Cabe sefialar que, en aquellas coberturas iguales o inferiores a 70 nifios, nifias y adolescentes, el Coordinador/a también
podra desarrollar también las funciones de Gestor de Red.

DIRECCION DE PRESUPUESTOS
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Continuacion

ROL

Es el/la profesional responsable de

entregar el acompafiamiento sociolaboral
personalizado a los cuidadores(as)
principales a cargo de los nifios, nifias y
adolescentes en aquellos grupos familiares
para quienes se ha definido que su
participacion en el Programa considerara
doble trayectoria, es decir, “Acompafiamiento
Psicosocial mas Acompafiamiento
Sociolaboral”. Su intervencion estara
orientada a mejorar las condiciones de
empleabilidad de los(as) cuidadores(as)
principales y fortalecer su insercion laboral,
que redunde en mejorar las condiciones
materiales de los nifios, nifias y adolescentes
a su cargo, y por esta via, a mejorar su
bienestar.

El equipo debe estar integrado por 1
Preparador (a) Laboral por hasta 30
cuidadores/as principales.

PREPARADOR/A LABORAL
PERFIL

Profesional o técnico del érea de las
Ciencias Sociales, de la Ingeniera o de la
Administracion, con experiencia laboral
acreditada de al menos 3 afios en materias
relacionadas a la formacion de oficios y
capacitacion e intermediacion laboral en
poblacion vulnerable, y la articulacion de

servicios publicos y privados con estos fines.

DIRECCION DE PRESUPUESTOS

.

FUNCIONES

Intervenir directamente con el

cuidador(a) principal de los nifios, nifias

y adolescentes a través de sesiones
individuales y grupales en el marco

del acompafiamiento sociolaboral

con los cuidadores(as) participantes

del Programa, de acuerdo con las
Orientaciones y Metodologias de
Intervencién definidas por el Ministerio
de Desarrollo Social y Familia, la Norma
Técnica dispuesta por el Programa'y
cualquier otra orientacion complementaria
que emane del Ministerio.

Mantener una 6ptima coordinacion con

el Equipo y en especial con el Gestor(a)
de Red y Consejero(a) Familiar que
trabajan directamente con la familia, de
modo de articular y/o complementar la
intervencion, promoviendo la activacion
de dispositivos y apoyos necesarios para
facilitar la inclusién laboral de los(as)
cuidadores(as), fomentando el acceso de
estos(as) cuidadores(as) a la oferta de
habilitacion y formacion laboral existente
en el territorio, de acuerdo a sus intereses.
Orientar y apoyar los procesos de
insercion laboral de los cuidadores(as)
cuando corresponda, a fin de propender al
éxito de dicho proceso.

Dar un debido resguardo a la informacion
de los grupos familiares en intervencion,
manteniendo un contexto de privacidad de
la informacion trabajada con los usuarios.
Ingresar la informacion de los usuarios al
Sistema de Registro de Informacion, en
los medios fisicos (carpetas familiares,
instrumentos, plataformas u otros) y
periodicidad dispuestos por el Ministerio.
Aplicar los instrumentos técnicos

y administrativos que les son
proporcionados por la SEREMI.

Participar en reuniones técnicas
realizadas por su equipo de trabajo.
Participar en todas las instancias a las
que sea convocado por el Organismo
Ejecutor y por la SEREMI.
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Continuacion

GESTOR/A DE IMPLEMENTACION SOCIOCOMUNITARIO

ROL

En aquellos territorios que, en el marco
de la implementacion del Programa,

y que, de conformidad con las Bases

del Concurso, tengan incorporada una
Linea Sociocomunitaria de Intervencion,
el ejecutor debera disponer de una
persona adicional en su equipo quien

se desempefiara como Gestor de
Implementacion Sociocomunitario. De
acuerdo con los anterior, es el encargado
de desarrollar un diagndstico participativo
con los nifios, nifias, adolescentes

del Programa y sus cuidadores(as)
principales, convocando ademas a otros
nifios, nifias, adultos de la comunidad y
organizaciones e instituciones presentes
en el territorio, con el fin de disefiar e
implementar un plan de accion articulado
con las necesidades y fortalezas
identificadas por la comunidad en el
marco de la promocion de derechos

de los nifios, nifias y adolescentes. Es
fundamental la coordinacion del Gestor(a)
de Implementacion Sociocomunitario
con el resto del equipo, a objeto de lograr
un proceso de intervencion integral

y articulado. Su participacion tendra
lugar durante 20 meses del proceso

de intervencién, iniciandose una vez

que finaliza la etapa metodoldgica de
Profundizacion Diagnostica.

PERFIL

Profesional de las Ciencias Sociales o de
la Pedagogia, o técnico del Area Social,
con experiencia acreditada de al menos
tres afos en gestion comunitaria, en
educacion popular y en trabajo socio
comunitario, en sectores en situacion de
pobreza y/o vulnerabilidad.

DIRECCION DE PRESUPUESTOS

FUNCIONES

-+ Disefiar e implementar un Plan de Accioén
Comunitario, a través de encuentros y
actividades con los nifios, nifias, adolescentes
y cuidadores(as) principales de las familias y
otros actores presentes en el territorio, a fin de
propiciar condiciones e instancias que permitan
fortalecer los espacios de participacion de
los nifios, nifias y adolescentes y sus familias,
favoreciendo asi, su relacion y vinculacion con
la comunidad, comprendiendo que la privacion
de libertad impacta en aspectos individuales,
familiares y comunitarios.

+ Coordinar y desarrollar un diagnostico
participativo en torno a espacios de participacion
y promocion de los derechos de la nifiez, con
la comunidad, convocando a los nifios, nifias,
cuidadores(as) principales todos usuarios/as
del Programa, asi como también otros actores
de la comunidad (nifios, nifias, adolescentes,
adultos(as) de la comunidad y organizaciones e
instituciones presentes en el territorio).

+ Desarrollar actividades de difusion, promocién
y sensibilizacién con los actores del territorio
respecto a los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes.

+ Implementar talleres y actividades con los
nifios, nifias, adolescentes y adultos/as de la
comunidad, en el marco de la promocion de los
derechos de los nifios, nifias y adolescentes
y el rol de la comunidad como garante inter-
relacional de dichos derechos, en funcién del
Plan de Accion Comunitario desarrollado.

- Coordinarse con otras organizaciones y/o
instituciones presentes en el territorio que
contribuyan en el proceso de diagndstico
participativo y en la implementacion de acciones
en el marco de la promocion de los derechos de
los nifios, nifias y adolescentes.

- Mantener una optima coordinacion con el
resto del equipo a cargo de la implementacion
del Programa, con el objetivo de articular y/o
complementar la intervencion, entregando un
acompanamiento psicosocial integral orientado
a mejorar las condiciones de bienestar de los
grupos familiares atendidos.

+ Dar un debido resguardo a la informacién de

cada uno de los nifios, nifias y adolescentes

y cuidadores(as) principales en intervencion

y otros actores que asisten a las diferentes
instancias donde son convocados, manteniendo
un contexto de privacidad de la informacion
trabajada con los usuarios.
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Continuacion

+ Ingresar la informacion de los usuarios al
Sistema de Registro de Informacion, en
los medios fisicos (carpetas familiares,
instrumentos para la sistematizacion,
plataformas u otros) y periodicidad dispuestos
por el Ministerio.

+ Aplicar los instrumentos técnicos y
administrativos que les son proporcionados por
la SEREMI.

+ Participar en reuniones técnicas realizadas por
su equipo de trabajo.

- Participar en todas las instancias a las que sea

convocado por el Organismo Ejecutor y por la
SEREMI.

Fuente: Orientaciones de implementacién y ejecucion, metodologias de intervencién y procedimientos de gestién general
del modelo de intervencion para nifios, nifias y adolescentes usuarios y usuarias del subsistema cuyo adulto significativo se
encuentre privado de libertad, del articulo 4° letra ¢ de la ley 20.595. Aprobada por Resolucién Exenta 0749 del 19 de octubre
de 2018. (Modalidad de Operacion).

Los equipos ejecutores del Programa los constituyen terceros:
Municipalidades, Gobernaciones® y Organismos privados con personalidad
juridica y sin fines de lucro (Fundacién, organizacién social, comunitaria,
territorial, deportiva, corporacion cultural, educacional, federacion),
Universidad o Centro de Formacién Técnica publico, a través de un convenio
de transferencia de recursos. El Programa desarrolla convocatorias
anuales® mediante un proceso concursal para la seleccion de los ejecutores
del modelo de intervencion, el que se realiza a través de cada SEREMI.
Respecto de la evaluacion, las bases contienen criterios y subcriterios que
otorgan distinto puntaje conforme a la postulacién de cada oferente®.

A modo de resumen, la Tabla 2 muestra, a grueso modo, el modelo de
gestion del programa, distinguiendo a los actores involucrados segun
institucion y nivel de estructura organizacional.

30 Si bien no hay Gobernaciones que figuren entre las instituciones con convenios vigentes en 2020y 2021, conforme lo sefiala el
Punto 3, Letra C, de las Bases del Concurso para seleccionar a los ejecutores, si esta permitido que las Gobernaciones postulen.
31 El plazo de ejecucion de los convenios es de 25 meses, 24 de los cuales se destinan a la ejecucion directa (para las
convocatorias 2020 y 2021). Para las convocatorias anteriores, se realizaban dos convenios para el acompafiamiento de 24
meses, cada convenio por 13 meses (12 de los cuales se destinaban a ejecucion directa).

32 De acuerdo con la R.E. 0692, que aprueba las Bases Administrativas para la seleccién de ejecutores 2021 en la R.M.,
los criterios N°1 y N°2 son la Experiencia Institucional y Presencia Territorial, respectivamente, y en el caso de ejecutores
con experiencia previa en el programa, se agrega el criterio N°3 Desempefio Anterior. En cuanto a los subcriterios, para el
criterio N°1 se encuentran la experiencia institucional en desarrollo tedrico y/o metodoldgico vinculado a la nifiez y juventud,
y la experiencia institucional en implementacion de iniciativas y/o programas vinculados a la poblacion infantojuvenil o en
intervencion con poblacion vulnerable. Para el criterio N°2, los subcriterios son acciones implementadas o desplegadas
por el proponente en el territorio al que postula cuyo beneficiario directo es la poblacién infanto-juvenil, y la coordinacion
con redes institucionales publicas y privadas en el territorio a postular. Finalmente, para el criterio N°3, los subcriterios son
ejecucion técnica anterior y ejecucion financiera anterior. Cada subcriterio tiene asociada una categoria de evaluacion, con una
respectiva escala de puntaje, a partir de lo cual se obtiene el puntaje final de la evaluacion, que se determina como un promedio
ponderado: 50% experiencia institucional y 50% presencia territorial, y en el caso de ejecutores que hayan participado el afio
previo, 35% experiencia institucional, 35% presencia territorial y 30% desempefio anterior.
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NIVEL

CENTRAL

REGION

LOCAL

INSTITUCION

Ministerio de
Desarrollo Social
y Familia

Secretaria
Regional Ministerial de
Desarrollo Social
y Familia

(40
profesionales)

Organismo
Ejecutor

(419
profesionales)
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TABLA 2. MODELO DE GESTION PROGRAMA ABRIENDO CAMINOS

ACTORES QUE PARTICIPAN Y SU ARTICULACION PARA LA IMPLEMENTACION

Equipo Programa Abriendo Caminos Equipo de Disefio Metodoldgico

Administra, coordina y supervisa el programa
“Abriendo Caminos” a nivel nacional.
Responsable del proceso de convocatoria
para la seleccion de ejecutores

Elabora y transfiere la metodologia y asiste
técnicamente a equipos de nivel regional

Conformado por dos profesionales desde
la Unidad de Disefio de Programas Sociales
(Departamento de Disefio Metodoldgico).

Conformado por un Encargado/a Nacional y

un Profesional de Apoyo desde la Unidad de

Subsistema de Seguridades y Oportunidades
(Departamento de Operaciones).

Encargado/a Regional de Especialista en Grupos Asistente Técnico
Programa (SEREMI) Vulnerables (EGV) Especializado

Responsable de implementar, Responsable del Diagnostico,

gestionar presupuestaria Seguimiento y Evaluacion de Acompafar técnicamente,
y administrativamente el los participantes. Asimismo, capacitar y supervisar al
programa “‘Abriendo Caminos” apoya al Encargado/a equipo ejecutor.
en la region. regional.

Coordinador (a) Equipo Ejecutor: Consejero(a) Familiar,

Tutor(a), Gestor(a) de Redes, Preparador(a)
Laboral, Gestor(a) de Implementacién

Responsable de la gestion técnica, . -
Sociocomunitaria.

administrativa y financiera del Programa,
ademas de la coordinacion del equipo
de trabajo con el fin de cumplir con los
objetivos del Programa, tanto técnica como Responsables de los acompafamientos
administrativamente. Psicosocial y Sociolaboral.

Fuente: Norma Técnica Abriendo Caminos 2022. P4gina 47.

El programa se implementa a través de cinco componentes®?:

1. COMPONENTE EJE®*, que es la puerta de entrada al Subsistema
Seguridades y Oportunidades. Su objetivo es el acompafiamiento a la
trayectoria de los NNA y su CP durante la participacion en el programa.
Contempla la realizacion del diagnostico inicial de la situacion de los
beneficiarios, la elaboracion del plan de intervencion, el seguimiento y
monitoreo de la participacion y de las prestaciones comprometidas, y la
evaluacion final de los resultados obtenidos. Es ejecutado a través de la
SEREMI respectiva, mediante el/la profesional que cumpla la funcion de

33 Estos componentes se repiten en los demas programas del Subsistema, con diferencias asociadas a las particularidades
de la poblacion que atienden. Esta seccion se basa en la Norma Técnica Abriendo Caminos 2022, sin embargo, en el Informe
de Detalle de Programas Sociales al 31 de diciembre de 2021 se sefiala que el programa posee 6 componentes. Fuente

MDSyF (2022). Norma Técnica Abriendo Caminos 2022, paginas 7 a 15
34 Fuente: MDSyF (2022). Norma Técnica Abriendo Caminos 2022, paginas 7 a 15
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EGV, quien sera el encargado de velar por el cumplimiento de las etapas
de este componente y de firmar o validar los documentos/instrumentos
vinculados a este proceso.

Procedimientos asociados a cada una de las etapas Eje:

a) Primer contacto con la familia e invitacion a participar:

Esta primera etapa tiene por objetivo contactar e invitar a los NNA
y sus CP a participar, a través de una instancia de presentacion,
reconocimiento y entrega de informacion del programa a los/
as potenciales participantes. Para ello, el equipo regional debe
revisar previamente la nomina de potenciales enviada por el equipo
nacional, incorporando los NNA que se encuentran en lista de espera
por demanda espontanea a nivel local, o por derivaciones de otras
instituciones en el marco de las coordinaciones regionales. Una
vez construido el listado definitivo, €l o la profesional a cargo (EGV),
tomara contacto con las familias. De todas formas, el Ejecutor podra
apoyar y participar de manera activa en dicho proceso®, con el fin de
resguardar la vinculacion inicial con las familias.

El primer contacto se realiza a través de una visita al domicilio de la
familia®® por parte del/la profesional a cargo. Puede darse el caso
de que la familia esté temporalmente fuera de la casa, situacion
en la cual se intenta dejar un numero de contacto con los vecinos.
También puede ocurrir que la familia no se encuentre en el domicilio
en ese momento en particular; en este caso se deja una notificacion
de aviso de la visita, y se programan dos visitas mas. Finalmente,
cuando la familia es contactada en cualquiera de las tres visitas,
corresponde explicar las caracteristicas del programa, los requisitos
deingresoy sus componentes. Sila familia acepta participar se aplica
el instrumento de elegibilidad, lo que permite definir si es elegible o
no para participar en el programa.

Durante la presentacion del programa, la familia podria mostrarse
indecisa de participar, para lo cual se programan hasta tres visitas
para dar continuidad a la aplicacion del instrumento de elegibilidad
o concluir el proceso de presentacion del programa. Si la familia
no acepta participar, deben completar el Formulario “Declaracion
voluntaria de No Participacion”.

b) Elegibilidad y Diagndstico

Sila familia manifiesta su interés en participar, corresponde aplicar el
instrumento de elegibilidad, el cual tiene como objetivo evaluar si el
adulto privado de libertad es “significativo para los NNA". De acuerdo

35 Conforme alo referido en el numeral, VI1.2 de la Resolucion Exenta N° 749 que aprueba las Orientaciones de implementacion
y ejecucion, metodologias de intervencién y procedimientos de gestion general del modelo de intervencion para nifio, nifas y
adolescentes usuarios/as del subsistema, cuyo adulto significativo se encuentra privado de libertad.

36 O contacto remoto por video llamada o teléfono, en caso de situaciones sanitarias y/o sociales que impliquen un riesgo para
la familia y/o el/la profesional. En estos casos, la etapa de ingreso al programa podré ser total o parcialmente de manera remota
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con los criterios definidos, mide la relacion que los NNA mantenian o
mantienen con el adulto privado de libertad, el resultado dara cuenta
si dicho adulto es efectivamente significativo para los NNA, y con
ello la factibilidad de participar en el Programa (NNA elegibles)®. De
esta forma, puede ocurrir que un grupo familiar esté conformado con
NNA elegibles y otros no elegibles para participar en el programa. En
esta situacion, se debera explicar al cuidador/a que solo sera posible
el ingreso de los NNA elegibles.

¢) Firma Carta de Compromiso

Una vez aplicada la elegibilidad, y si el grupo manifiesta su interés en
participar, corresponde la suscripcion de la “Carta de Compromiso’,
a través del cual se formaliza la participacion de la familia en el
Subsistema Seguridades y Oportunidades. Si en ese momento el grupo
familiar no acepta participar del programa, se debe completar y firmar
la “Declaracion Voluntaria de No Participacion”. Dada la situacion de
crisis sanitaria y/o medidas restrictivas de desplazamiento, la familia
pudiese aceptar participar sin contacto presencial, expresando su
voluntad de realizar la siguiente etapa de diagndstico via remota®.

d) Diagndstico Inicial

La aplicacion del Diagndstico Inicial permitira caracterizar de manera
general la situacion de la familia al momento de ingresar al programa,
proporcionando antecedentes y lineamientos para definir cual sera
la trayectoria de participacion del CP y los NNA. La informacion de
diagndstico debe ser ingresada al Sistema Integrado de Grupos
Vulnerables.

e) Suscripcion del Plan de Intervencion

Desarrollado el diagnostico inicial, corresponde la suscripcion del
Plan de Intervencion, donde se definira la trayectoria de participacion
del grupo familiar, es decir, si corresponde desarrollar el componente
de acompafiamiento “Psicosocial” o si corresponde desarrollar los
componentes de acompafiamiento, “Psicosocial y Sociolaboral”.
Ademas, deberd indicar los meses de participacion, resguardando los
plazos sefialados en la Ley 20.595 y tiempo maximo para el ingreso al
Programa, conforme a la Resolucion Exenta N° 749 de octubre de 2018.

f) Firma de documentos

Los documentos deben ser firmados de forma presencial por el CP y
el EGV, y archivados en las dependencias de la SEREMI de Desarrollo
Social y Familia de la region correspondiente. Cabe sefialar que
incluso cuando la firma de documentos se contextualice en una
situacion especial como medidas restrictivas de desplazamiento
por crisis sanitaria (como ocurrid principalmente en 2020), los
documentos igualmente deben ser firmados de manera presencial.

37 Ver detalles del instrumento y criterios de elegibilidad en seccion 3.2.3 Poblacion Beneficiaria
38 Utilizado principalmente en contexto de pandemia.
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g) Situaciones especiales durante el ingreso al Programa

No existe impedimento parainvitara familias, CP o NNA que participen
del programa Familias, pero recibiran el Bono de Proteccion asociado
solo a uno de los programas (en ningun caso habra duplicidad).
También es fundamental que los equipos ejecutores de ambos
programas se coordinen, para adecuar las metodologias a fin de
evitar la duplicidad de acciones y la sobre intervencion.

Finalmente, en la llustracion 1 se hace referencia al proceso de Contacto
Inicial, Aplicacién de Elegibilidad y Firma de Carta de Compromiso. Todo esto
comienza en la Etapa de Elegibilidad y Diagndstico, descrita anteriormente
en el punto b). Se ejerce a través de cada SEREMI de Desarrollo Social y
Familia correspondiente, para lo cual dispondra de uno o mas profesionales
EGV para su desarrollo.

Luego, en la llustracion 2 se grafica la aplicacion del Diagndstico Inicial y
Suscripcion del Plan de Intervencién, de forma consecutiva a la suscripcion
de la Carta de Compromiso. El responsable es cada SEREMI de Desarrollo
Social y Familia, a través del EGV. Es importante sefalar que el ejecutor del
componente psicosocial y sociolaboral podra apoyar y participar de manera
activa en dicho proceso. (Es decir ejecutores del programa “Abriendo
Caminos” en los territorios que adjudicaron).

ILUSTRACION 1. PROCESO DE ELEGIBILIDAD Y CARTA DE COMPROMISO

- : Contacto inicial e CP no acepta aplicacion
Nomm’a\uz/citenual Instrumento de Instrumento de
Elegibilidad Elegibilidad

CP acepta aplicacion

Familia no En caso de no Familia no continta
continda en identificar otros NNA InEtl;uriBﬁ?dtgdde en diagndstico
diagnéstico elegibles g
Aplicacion :
NNA no elegible e NNA Elegible
Elegibilidad
Otros NNA del grupo Familia cumple
familiar son elegibles Elegibilidad
Carta de
Compromiso CP: Cuidador /a Principal

NNA: Nifio, Nifia o Adolescente

Fuente: MDSyF (2021). Cuadernillo de Elegibilidad y Diagndstico Programa Abriendo Caminos, 2021. Pagina 2
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ILUSTRACION 2. PROCESO DE DIAGNOSTICO INICIAL Y PLAN DE
INTERVENCION

Usuario Subsistema Seguirdades y Oportunidades

Cartade Acepta Carta de

Compromiso

Compromiso

Acepta Plan de
Intervencion

(Suscripcion)
Rechaza Carta de Aplicacion cuestionario
Compromiso diagnastico inicial . :
(Debe quedar Registro) Trayectoria Ey2ei e
APS APS y ASL

Considerar observacion al Plan de
Plan de Intervencion por parte de la familia, que
pueden incidir en la modificacién de la
trayectoria

Firma Declaracion
Voluntaria de No
Participacion Intervencion

Fuente: MDSyF (2021). Cuadernillo de Elegibilidad y Diagndstico Programa Abriendo Caminos, 2021. Pagina 2.

Una vez implementada la etapa de Diagndstico y realizado el ingreso
al Programa, la familia (los NNA y su CP) comienza su participacién en
las modalidades de acompafiamiento Psicosocial, o bien modalidad de
acompafiamiento Psicosocial y Sociolaboral, segun corresponda, momento
en que transversalmente comienza a ejecutarse la etapa de Seguimiento
del componente Eje, a cargo del EGV. Su objeto es hacer seguimiento a
la trayectoria definida en el Plan de Intervencion, sus posibles ajustes, la
ruta de acompafiamiento y plan de desarrollo, ademas de monitorear los
estados de la participacion de los usuarios/as, junto con la pertinencia en
los casos de cambios en la composicion familiar. Es imperativo el desarrollo
de visitas a terreno o contactos remotos en caso de no poder contactarse
presencialmente, para los casos que, durante el seguimiento, se identifiquen
como “situaciones criticas™® y que pueden eventualmente obstaculizar la
trayectoria de acompafiamiento de las familias en el Programa. En esta
situacion, la visita o contacto remoto permite recabar mas antecedentes
que facilitan la evaluacién y diagndéstico de los hechos que han impactado u
obstaculizado enlas gestionesy desarrollo del proceso de acompafamiento.
Recabados los antecedentes, se podra tomar medidas tales como:

39 Entre ellas, se encuentran el incumplimiento grave de uno o mas de los hitos metodoldgicos definidos como claves (Ver
llustracion 3 en Anexo 4. Hitos de Seguimiento Trayectoria EJE)
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- Realizar o validar los ajustes al Plan de Intervencion (en la trayectoria de
participacion).

« Ajustar los tiempos de participacion en el acompafiamiento psicosocial
y/o sociolaboral, resguardando los tiempos establecidos enla Resolucion
Exenta N° 749, de octubre de 2018.

+  Cambio del Consejero Familiar, Tutor y/o Preparador Sociolaboral.

+ Suspension del acompafamiento, dada la existencia de una causa que
amerite su gestion, conforme a lo establecido en la Ley N°20.595.

« Cambio en la composicion familiar y constatar estados en la
participacion.

- Entre otras posibles y declaradas en la Norma Técnica del Programa.
- Determinar una periodicidad de visitas distintas a la frecuencia regular.

+ Ademas de identificar posibles acciones junto al grupo familiar, que
permitan motivar y/o fortalecer el proceso de la familia definido en el
plan de desarrollo.

+ Mediar situaciones complejas o de conflicto entre el equipo ejecutor
y/o0 el profesional de acompafiamiento que estén interfiriendo en la
participacion en el Programa.

Cuando la familia egresa de la Ultima modalidad de acompafiamiento
(Psicosocial), el acompafiamiento a la trayectoria Eje inicia su etapa
de evaluacion, que tiene como proposito conocer los resultados de la
participacion de los NNAy el CP en el Programa, a través de los instrumentos
“Encuesta de Evaluacion Eje NNA"y “Encuesta de Evaluacion Eje Cuidador/a
Principal”, aplicada por el EGV. Una de las metas a alcanzar para las familias
es que, al término de su participacion, hayan adquirido las herramientas
para desenvolverse de forma autobnoma.

2. COMPONENTE ACOMPANAMIENTO PSICOSOCIAL (APS), que se
inicia una vez suscrito el Plan de Intervencion, y tiene una duracion maxima
de 24 meses. Su objetivo es apoyar integral y de manera personalizada
a los beneficiarios en la identificacion, desarrollo y fortalecimiento de
los recursos y capacidades que le permitan mejorar sus condiciones de
vida al enfrentar una separacion forzosa con un adulto significativo, y
resignificar la experiencia de pérdida. Tiene por objeto que los NNA y CP
desarrollen el maximo sus capacidades de acuerdo con su etapa de vida,
en un proceso de autonomia progresiva y empoderamiento, alcanzado
adecuadas condiciones de bienestar’. Este componente lo desarrollan las

40 Son ambitos para trabajar en los planes de desarrollo individuales, definidos por los propios participantes del programa
Como la operacionalizacion de bienestar es subjetiva, no se pueden definir a priori indicadores o condiciones de bienestar.
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instituciones privadas y publicas sin fines de lucro (equipos ejecutores),
a través del Consejero(a) Familiar y/o Tutor(a), mediante la suscripcion
de un convenio de transferencia de recursos entre la Secretaria Regional
Ministerial de Desarrollo Social y Familia y la Institucion que adjudica la
implementacion del Programa.

Consta de dos etapas: Intensiva y Consolidacion. A su vez, cada una de
las etapas cuenta con Mdodulos: Modulo | “Profundizacion Diagnostica” y
Maodulo Il “Mis estrategias Familiares” corresponden a la Etapa Intensiva, y
el Modulo 11l “Cerrando un Ciclo’, a la Etapa Consolidacion.

En la Tabla 3 se pueden apreciar los distintos instrumentos que se utilizan
en cada etapa. Entre los instrumentos asociados a la Etapa Intensiva,
destacan el Cuestionario de Profundizacion Diagnodstica y Diagnostico
Familiar, y el Plan de Desarrollo Individual.

En la Profundizacion Diagndstica se busca realizar una caracterizacion,
identificacion y reconocimiento de las condiciones de vida de cada NNAy CP,
conelfinderealizarunanalisisyreflexiénrespectoalasaccionesmasidéneas
a implementar de acuerdo con las caracteristicas y condiciones especificas
de cada grupo familiar. A través de los instrumentos contemplados en el
Maodulo |, se indaga en la relacion de los y las participantes con el adulto
significativo privado de libertad, emergiendo informacion respecto a la
forma en que esta persona participaba de la dinamica familiar y del proceso
de desarrollo y crianza de los y las NNA. De este modo, en caso de que el/
la adulto significativo hubiese cometido un delito contra el/la NNA y/o su
cuidador/a, sera informacién que podria surgir del relato de las familias. Por
tanto, la labor del equipo ejecutor es orientar a los y las participantes, sobre
la base de los elementos diagndsticos disponibles y siempre considerando
el interés superior del nifio, si la relacion con la persona privada de libertad,
gue cometié un delito contra ellos, pueda constituirse en un factor de riesgo,
problematizar la situacion y definir de manera conjunta la pertinencia de
mantener dicho contacto, o como se abordara en caso de decidir restablecer
el contacto. En ese marco, y como el programa busca mitigar los efectos
psicosociales de la privacion de libertad, se comprende que aquellos casos
de NNA cuyos adultos significativos hubiesen cometido delitos contra ellos
o sus familias serd mucho mas necesaria una intervencion como la que
brinda el programa, pues el impacto psicosocial sera aun mas profundo?'.

El Plan de Desarrollo corresponde a un registro y monitoreo de los
compromisos de accion, el cual establece y prioriza las dimensiones que
seran abordadas durante el proceso de intervencion mediante el disefio
de un conjunto de compromisos de accion, los cuales estan orientados a
identificar aquellas condiciones que deben ser trabajadas de acuerdo con
la Matriz de Bienestar*? del Programa, donde se establecen las prioridades
definidas por el programa para enfrentar los posibles impactos que genera
la situacion de privacion de libertad en un sistema familiar, organizadas
en distintas dimensiones: Trabajo y Seguridad Social, Ingresos, Salud,
Educacion, Vivienda y Entorno, Familia y Promocion de Derechos. En

41 Fuente: Documento Word con informacién dispuesta por el programa, para efectos de la evaluacion (fecha de recepcion
18.05.2022)
42 Ver detalles en Anexo 1. Matriz de Bienestar.
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dicha Matriz se identifican aquellas dimensiones de bienestar que deben
ser potenciadas y/o adquiridas para privilegiar el ejercicio de derechos y
el avance hacia una mejor calidad de vida*®. En este punto es importante
sefialar que, en caso de que el adulto significativo haya cometido algun tipo
de vulneracion que afecte al NNA y/o cuidador/a, se trabajaran distintos
elementos de mitigacion que van desde su abordaje en ambitos personales,
familiares y comunitarios como también, y en los casos que corresponda,
derivar al NNA y/o su CP a programas especializados de la red, solicitar
medidas de proteccion, entre otros elementos. Del mismo modo, es
importante considerar que los adultos significativos podrian egresar del
centro penitenciario, o bien, recibir una medida alternativa de cumplimiento
de condena en el medio libre mientras se encuentre en curso el proceso de
acompafiamiento. Si se da el caso y se detecta una situacion de vulneracion
de derechos hacia los y las NNA o cuidador/a, el equipo ejecutor debera
informar la situacion al equipo regional de la SEREMI para que se tomen
las medidas pertinentes. El mecanismo que dispone el programa para
estas situaciones es el proceso de asistencia técnica, en donde el equipo
regional entrega los lineamientos de accion a los equipos ejecutores
respecto a como se desarrollara el acompafiamiento y frente a situaciones
mas complejas, se realizan reuniones de anadlisis. El programa cuenta con
material de apoyo tanto en sus orientaciones técnicas como metodoldgicas,
ademas de materiales especificos para el analisis de casos complejos.
Asimismo, es relevante sefialar que los propios equipos ejecutores, a partir
de su experiencia en la tematica, desarrollan practicas para el abordaje del
acompafiamiento a los grupos familiares, insumos que son compartidos en
encuentros de buenas practicas*.

TABLA 3. ORGANIZACION ACOMPANAMIENTO PSICOSOCIAL (APS)

ETAPA INTENSIVA
. Maédulos | "Profundizacion Diagndstica' y |1
MODULOS DISPONIBLES "Mis Estrategias Familiares"
Cuadernillo 1: Caracterizacion Familiar, que
contiene: Cuestionario de Profundizacion
Diagndstica y Diagndstico Familiar.
INSTRUMENTOS DISPONIBLES

Cuadernillo 2: Ruta de Acompafhamiento, que
contiene: Matriz de Bienestar (Linea Base,
Seguimiento, Linea de Salida y Barreras) y

formato Plan de Desarrollo Individual.

Fuente: MDSyF (2019). Manual de Acompafiamiento Psicosocial, Programa Abriendo Caminos, Seguridades y Oportunidades

43 Fuente: MDSyF (2019). Manual de Acompafnamiento Psicosocial, Programa Abriendo Caminos, Seguridades y
Oportunidades, paginas 24y 25

44 Fuente: Documento Word con informacion dispuesta por el programa, para efectos de la evaluacion (fecha de recepcion
18.05.2022).
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CONSOLIDACION

Modulo Il "Cerrando un Ciclo"

Informes de Seguimiento, Levantamiento,
Linea de Salida,
Informe Final
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En la practica, el APS es un proceso basado en tutorias y consejerias
personalizadas, a fin de dar cumplimiento al Plan de Intervencion y la Ruta
de Acompafiamiento de cada uno de los participantes. El primer Modulo
de Profundizacion Diagndstica, considera, a lo menos, la realizacion de 8
sesiones tematicas obligatorias, que entregaran informacion relevante para
la elaboracion del Diagnostico Familiar y la Ruta de Acompafiamiento. Las
tutorfas o consejerias estan programadas para ser realizadas de manera
presencial, en el domicilio o en el lugar mas cercano al entorno inmediato
del nifio/a, adolescente y/o CP, de modo tal, que también podran efectuarse
en la escuela, lugar de trabajo, sede comunitaria o lugar donde desempefie
funciones el equipo ejecutor. En el contexto de pandemia, se abrid la posibilidad
de desarrollar sesiones remotas a través de videollamada u otras plataformas
digitales, haciendo uso siempre de los lineamientos metodoldgicos vigentes
emanados del Ministerio de Desarrollo Social y Familia (Orientaciones
metodologicas para retomar el acompafamiento presencial con familias
del programa “Abriendo Caminos” en contexto de alerta sanitaria afio 2022).
Lo mas importante, independiente del lugar y del medio de contacto, es
propiciar un clima de confianza y seguridad que posibilite abordar los temas
necesarios para alcanzar los objetivos planificados para el proceso de cada
participante®®. En la Tabla 4 se detalla la organizacion de las sesiones del
Maodulo |, indicando el nimero de sesiones por tematica, si estan orientadas
al trabajo con la familia, el CP y/o los NNA'y su periodicidad.

TABLA 4. MODULO I: PROFUNDIZACION DIAGNOSTICA. ETAPA
INTENSIVA

NINOS/NINAS Y N° TOTAL

SESION TEMATICA FAMILIA  CUIDADOR/A ADOLESCENTES SESIONES PERIODICIDAD
Genograma familiar 2 2 Semanal Mes 1
Nuestros grandes hitos 1 1 Semanal Mes 1
Dindmica Familiar 1 1 Semanal Mes 1
Anhelos y propositos 1 2 8 Semanal Mes 1 -2
Nuestra salud 1 1 Semanal Mes 1-2
Uso de redes 1 1 Semanal Mes 1-2
Vinculos con la escuela 1 1 Semanal Mes 2-3
Sg;?;?ﬁ;g;ﬂi;i E)Uta 2 2 4 Semanal Mes 2-3

TOTAL DE SESIONES 14 Mes 1 al 3

Fuente: Manual de Acompafiamiento Psicosocial, Programa Abriendo Caminos, Seguridades y Oportunidades, 2019

Los siguientes dos modulos estan orientados al desarrollo de tematicas
relevantes del proceso. En ambos casos, las tematicas no tienen caracter

45 Fuente: Documento Excel con informacion dispuesta por el programa, para efectos de la evaluacion (fecha de recepcion
28.06.2022)
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obligatorio, por lo tanto, los equipos ejecutores pueden desarrollar “otras
actividades o tematicas” como talleres o actividades grupales que
respondan a las necesidades e intereses de los NNAy sus CP, conforme ala
Ruta de Acompafamiento. En las Tabla 5y Tabla 6 se detallan el nimero
de sesiones de los Modulos Il y I, sus tematicas y su periodicidad.

TABLA 5. MODULO II: MIS ESTRATEGIAS FAMILIARES. ETAPA
INTENSIVA

ETAPA SESION TEMATICA N° TOTAL SESIONES
1 Comunicacion 4 Semanal
2 Autoestima 2 Semanal
Intensiva. B Nuestros vinculos significativos 1 Semanal
_ 4 Capacidad y habilidades parentales 1 Semanal
Maodulo II: Mis
estrategias 8 Parentalidad positiva 1 Semanal
familiares 6 Reorganizacion familiar 2 Semanal
7 Vinoulopcrci)vnazloaéj:Iltigesritgaréiﬂcativo 1 Semanal
TOTAL DE SESIONES 12
Fuente: MDSyF (2019). Manual de Acompafiamiento Psicosocial, Programa Abriendo Caminos, Seguridades y Oportunidades
TABLA 6. MODULO IIl: CERRANDO UN CICLO. ETAPA CONSOLIDACION
ETAPA SESION TEMATICA N° TOTAL SESIONES
] Avances y-ob.stécglos en mi vinCL_llo con el adulto 9
significativo privado de libertad

Consolidacion. 2 Afianzando la relacion del NNA y cuidador/a 2

Maodulo 111: 3 Orientaciones para la habitabilidad 3

Cerrandounciclo 4 Orientaciones para el egreso 1

5 Orientaciones para el hito de cierre 1

TOTAL DE SESIONES 9

Fuente: MDSyF (2019). Manual de Acompafiamiento Psicosocial, Programa Abriendo Caminos, Seguridades y Oportunidades.

Las sesiones tematicas se agrupan en 4 Lineas de Intervencion®’:
1) Linea de intervencion con NNA, dirigido a NNA menores de 18 afios:

1.1. Hasta los 6 afios. Considera sesiones de consejeria individual
con el CP, y/o grupal con el CP, nifios(as) y otros integrantes de la
familia, en tematicas como competencias parentales, etapas de

46 Fuente: Documento Word con informacién dispuesta por el programa, para efectos de la evaluacién (fecha de recepcién
18.05.2022)
47 Fuente: MDSyF (2022). Norma Técnica Abriendo Caminos 2022. Paginas 18 a 20
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PERIODICIDAD

Entre los meses 4 al 12
Entre los meses 4 al 12
Entre los meses 4 al 12
Entre los meses 4 al 12
Entre los meses 4 al 12

Entre los meses 4 al 12
Entre los meses 4 al 12

Meses 4 al 12

PERIODICIDAD
Entre los meses 12y 24

Entre los meses 12y 24
Entre los meses 12y 24
Entre los meses 12y 24
Entre los meses 12y 24

Entre los meses 12 y 24
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desarrollo de los NNA y estimulacién temprana, prevencion de la
violencia y promocion del buen trato, y fortalecimiento del apego
seguro entre los NNA 'y su CP.

1.2. Desde los 7 a los 13 afos. Se impleme