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Ley  orgánica o Decreto que la rige 

Ley Nº 16.752, Orgánica, que fija la organización y funciones de la DGAC;  Ley Nº 18.916 Código Aeronáutico; Decreto Ley 
Nº 2.564 de 1979. 

 

 

      

 

Misión Institucional 
 

Normar y fiscalizar la actividad aérea que se desarrolla dentro del espacio aéreo controlado por Chile y aquella que ejecutan 
en el extranjero empresas aéreas nacionales; desarrollar la infraestructura aeronáutica en el ámbito de su competencia; y 
otorgar servicios de excelencia de seguridad operacional, seguridad de aviación, navegación aérea y meteorología, con el 
propósito de garantizar la operación del Sistema Aeronáutico en forma segura y eficiente. 

 

 

      

 

Objetivos Estratégicos del Ministerio 

 

Prioridad Tipo de Objetivo Descripción 

1 Estratégico Aumentar la capacidad de contribuir al resguardo y protección de nuestra 
soberanía, intereses nacionales, territoriales y derechos en la Antártica y en las 
áreas marítimas, jurisdiccionales o con responsabilidad internacional.  

2 Estratégico Contribuir activamente en la elaboración y ejecución del Programa Antártico 
Nacional, Programa Oceánico Nacional y a la Política y Programa Espacial 
Nacional.  

4 Estratégico Mantener la disposición y capacidad para cooperar con el sistema de seguridad 
internacional a través de operaciones de paz, ayuda humanitaria o protección de 
las rutas de comercio internacional, siempre asegurando la coherencia con la 
política exterior y los objetivos estratégicos de la defensa.  

6 Estratégico Promover mayores niveles de transparencia, probidad, eficiencia, control y 
rendición de cuentas en los distintos procesos que se desarrollen en la 
Institución, incluyendo garantías de protección a los funcionarios que denuncien 
irregularidades en el sector.  

7 Estratégico Favorecer la integración e inclusión en las instituciones que componen la 
Defensa Nacional promoviendo la planificación y gestión sectorial con 
perspectiva de género y enfoque de derechos humanos.  

 

  

      

 

Objetivos Estratégicos Institucionales 

 

Prioridad 
Tipo de 
Objetivo 

Descripción 

Objetivos del 
Ministerio 

Relacionados 

1 Estratégico Mantener altos estándares de seguridad operacional en actividades 
aéreas que se realicen en el territorio y espacio aéreo de 
responsabilidad de Chile y las que ejecutan usuarios nacionales en el 
extranjero, con la finalidad de disminuir la ocurrencia de incidentes y 
accidentes de aviación en las operaciones aéreas.  

4 

2 Estratégico Mantener altos estándares de seguridad de aviación en el país, con la 1 
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finalidad de salvaguardar la aviación civil contra actos de interferencia 
ilícita, teniendo presente la seguridad, la regularidad y la eficiencia de 
los vuelos, tanto nacionales como internacionales.  

3 Estratégico Mantener altos estándares de calidad en los servicios que son de su 
responsabilidad, con la finalidad de satisfacer los requerimientos de los 
usuarios del sistema aeronáutico nacional, con servicios de un nivel de 
excelencia y calidad.  

2 

5 Estratégico Mantener altos estándares de calidad en los servicios que son de su 
responsabilidad, con la finalidad de satisfacer los requerimientos de los 
usuarios del sistema aeronáutico nacional, con servicios de un nivel de 
excelencia y calidad.  

6 

4 Gestión 
Institucional 

Desarrollar integralmente al capital humano de la DGAC, con la 
finalidad de fortalecer el crecimiento personal y profesional de las 
personas, a través de la evaluación de sus necesidades en materia de 
habilidades y capacidades, con el propósito de maximizar su potencial, 
contribuyendo al cumplimiento de la misión y al desarrollo de la 
organización.  
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Productos Estratégicos Institucionales 

Número Producto Estratégico Aplicación de 
Enfoque de Género 

Aplicación de 
Enfoque de 

Derechos Humanos 

Bien / Servicio Final 
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Normativa. - No Aplica 
 

 

 

- No Aplica 
 

 

 

- Normativa 
Operacional. 
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Fiscalización. - No Aplica 
 

 

 

- No Aplica 
 

 

 

- Fiscalización 
Seguridad 
Operacional.  

- Fiscalización 
Seguridad de 
Aviación Civil. 
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Servicios Aeronáuticos. - No Aplica 
 

 

 

- Pueblos Indígenas 

- Territorial 
 

 

 

- Certificaciones. 

- Licencias y 
Habilitaciones al 
Personal 
Aeronáutico. 

- Prevención de 
Incidentes y 
Accidentes de 
Aviación. 

- Investigación de 
Incidentes y 
Accidentes de 
Aviación. 

- Servicios de 
Seguridad de 
Aviación. 

- Servicio de 
Salvamento y 
Extinción de 
Incendio. 

- Servicios de 
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Tránsito Aéreo. 

- Servicios de 
Telecomunicaciones 
Aeronáuticas. 

- Servicios de Ayuda 
a la Navegación 
Aérea. 

- Servicios de 
Información 
Aeronáutica. 

- Servicios de 
Meteorología 
Aeronáutica. 

- Servicios de 
Meteorología No 
Aeronáutica. 

 

  
 

 

 


