FICHA DE IDENTIFICACION ANO 2023-2026
DEFINICIONES ESTRATEGICAS

MINISTERIO MINISTERIO DE EDUCACION PARTIDA 09
SERVICIO SUPERINTENDENCIA DE EDUCACION SUPERIOR CAPITULO 91

Ley orgéanica o Decreto que larige

Ley N°21.091 Ley sobre Educacién Superior

Misién Institucional

Contribuir a la estabilidad y desarrollo del sistema de educacién superior, velando porque los centros de formacion técnica,
los institutos profesionales y las universidades del pais sean sustentables, cumplan con la normativa que les es aplicable y
destinen sus recursos a los fines que les son propios. Lo anterior, con el propésito de incrementar la confianza y de
resguardar la fe publica depositada por los estudiantes, sus familias y el resto de la comunidad en el sistema.

Prioridad Tipo de Objetivo Descripcion

1 Estratégico Desarrollar una politica de reactivacion educativa a través de la articulacion
territorial e intersectorial, para dar una respuesta integral y estratégica a las
necesidades educativas y de bienestar socioemocional que han emergido en las
comunidades educativas durante la pandemia.

3 Estratégico Implementar una politica nacional de educacién en afectividad y sexualidad
integral para todo el sistema educativo, considerandola como un derecho
humano, que a través de programas y politicas contribuyan a la erradicacion de
la violencia y estereotipos de género en las instituciones educacionales.

4 Estratégico Descomprimir y desburocratizar el sistema, eliminando la excesiva rendicion de
cuentas, la carga administrativa y la presiéon que agobia a las comunidades, por
medio de iniciativas que permitan simplificar, desarrollar y mejorar los procesos
educativos

Objetivos Estratégicos Institucionales

Objetivos del
Descripcién Ministerio
Relacionados

o Tipo de

Prioridad Objetivo
1 Estratégico Velar por el cumplimiento normativo y la sustentabilidad financiera de 1

las instituciones de educacién superior, cautelando asimismo que

destinen sus recursos a los fines que le son propios, segun lo definido

en la ley y en sus estatutos, a través de acciones de fiscalizacion,

supervision y analisis de informacién recabada.

2 Estratégico Atender y gestionar de manera eficiente y oportuna las denuncias, 3
reclamos y solicitudes de informacidon de los distintos actores del
sistema de educacion superior, por medio de la implementacion de un
sistema de atencion presencial y/o virtual, que permita registrar y dar
seguimiento a dichas denuncias, reclamos y solicitudes de
informacion.

3 Estratégico Incrementar los niveles de transparencia en el sistema de educacion 4



superior, a través de la entrega de informacion pertinente y oportuna a
los diversos actores del mismo, que permita contribuir a la estabilidad
y desarrollo del sistema de educacién superior.

4 Estratégico Promover en las instituciones de educacion superior la instalacion y
fortalecimiento de capacidades y practicas que permitan el
cumplimiento de la normativa que le es aplicable, con el proposito de
contribuir a la calidad educativa, a través de la generacion de
instrumentos que promuevan buenas practicas, estando éstos a
disposicion de todas las instituciones de educacion superior. Todo lo
anterior, en el marco del Sistema de Aseguramiento de la Calidad de
la Educacion Superior.

Productos Estratégicos Institucionales

NUmero Producto Estratégico Aplicacion de Aplicacion de
Enfoque de Género Enfoque de
Derechos
Humanos
1 Fiscalizacion, supervision y ejercicio de las facultades - Género

de supervigilancia y sancionatorias por parte de la
Superintendencia.

2 Gestidn de Denuncias y Reclamos de los usuarios del - Género
Sistema de Educacion Superior

3 Transparencia y acceso a la informacion del Sistema |- Género
de Educaciéon Superior

4 Acompafiamiento y capacitacion de Instituciones de . Género
Educacion Superior

Bien / Servicio Final

- Fiscalizaciones y
acciones de
supervigilancia
realizadas a
Instituciones de
Educacion superior.

- Denuncias y
reclamos
tramitados,
formulados por
algin miembro de la
comunidad
educativa.

- Informacion
relevante entregada,
a los actores del
Sistema de
Educacion Superior.

- Talleres y
reuniones de
acompafamientos y
capacitaciones
realizadas a
Instituciones de
Educacién Superior



