
INFORME DE CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA GESTIÓN AÑO 2021

MINISTERIO MINISTERIO DE ENERGIA PARTIDA PRESUPUESTARIA 24

SERVICIO SUBSECRETARIA DE ENERGIA CAPÍTULO PRESUPUESTARIO 01

DOTACIÓN 321

OBJETIVOS DE GESTIÓN
Objetivos de Gestión N° Indicadores comprometidos % Ponderación Comprometida % Ponderación obtenida

1.- Gestión Eficaz 3 30 30.00

2.- Eficiencia Institucional 3 40 39.68

3.- Calidad de Servicio 3 30 30.00

Total 9 100 99.68

DETALLE COMPROMISOS

N° Nombre Indicador COMPROMISO / 
META 2021

EFECTIVO 2021 CUMPLIMIENTO Ponderación 
comprometida 2021

Ponderación obtenida 
2021

Objetivo 1: Gestión Eficaz 30 % 30.00 %

1 Porcentaje de Decretos de Precio Nudo publicados en año 
t, modificados por causas atribuibles a la revisión realizada 
por la Subsecretaría de Energía al  Informe Técnico que 
elabora la CNE, respecto al total de Decretos de Precio 
Nudo planificados a publicar

0 % 0.00 %
(0 /3 )*100

100.00 % 10 % 10.00 %

2 Porcentaje de proyectos evaluados previos al proceso 
presupuestario de ENAP, respecto al total vigente de 
proyectos presentados por ENAP para evaluación en el 
año t.

100 % 100.00 %
(6 /6 )*100

100.00 % 10 % 10.00 %

3 Medidas de Equidad de Género 37,5 % 37.50 %
(3.0 /8.0 )*100

100.00 % 10 % 10.00 %

Objetivo 2: Eficiencia Institucional 40 % 39.68 %

4 Concentración del Gasto Subtítulos 22 + 29 134,12 % 116.83 %
(3626665.00

 /3104109.00 )*100

114.80 % 5 % 5.00 %

5 Licitación con dos o menos ofertas 36,4 % 38.90 %
(7.0 /18.0 )*100

93.57 % 5 % 4.68 %



6 Índice de eficiencia energética. Medir 70.88 kWh/m2
341346.21 /4816.00

 

Cumple 30 % 30.00 %

Objetivo 3: Calidad de los Servicios 30 % 30.00 %

7 Porcentaje de Evaluaciones Técnico Ambientales de los 
Estudios de Impacto Ambiental de proyectos del sector 
energía ingresados bajo la letra c) art. 10 de la Ley de 
Bases de Medio Ambiente, entregados a la Autoridad 
Sectorial al menos 3 días antes del cumplimiento del plazo 
legal

100 % 100.00 %
(13 /13 )*100

100.00 % 10 % 10.00 %

8 Porcentaje de reclamos respondidos respecto de los 
reclamos recibidos al año t

94,29 % 100.00 %
(8.00 /8.00 )*100

106.06 % 10 % 10.00 %

9 Porcentaje de trámites digitalizados al año t respecto del 
total de trámites identificados en el Registro Nacional de 
Trámites vigente en el año t

88,89 % 92.86 %
(13.00 /14.00 )*100

104.47 % 10 % 10.00 %

Porcentaje de Cumplimiento Global 99.68 %

Porcentaje de incremento por desempeño institucional 7,6%
(100% del Bono)

La Subsecretaría de Energía cumple un 99,68% pues presenta cumplimiento parcial de la meta del indicador Licitación con dos o menos ofertas.


