INFORME DE CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA GESTION ANO 2021

MINISTERIO MINISTERIO DE LA MUJER Y LA EQUIDAD DE GENERO PARTIDA PRESUPUESTARIA 27
SERVICIO SERVICIO NACIONAL DE LA MUJER CAPITULO PRESUPUESTARIO 02
DOTACION 405

OBJETIVOS DE GESTION

Objetivos de Gestion N° Indicadores comprometidos % Ponderacion Comprometida % Ponderacién obtenida

1.- Gestion Eficaz 3 40 40.00
2.- Eficiencia Institucional 3 35 35.00
3.- Calidad de Servicio 2 25 25.00
Total 8 100 100.00

DETALLE COMPROMISOS

N°

Nombre Indicador

COMPROMISO /

EFECTIVO 2021

CUMPLIMIENTO

Ponderacion

Ponderacion obtenida

META 2021 comprometida 2021 2021
Objetivo 1: Gestion Eficaz 40 % 40.00 %
1 Porcentaje de mujeres de 14 afos en adelante que 97 % 100.00 % 103.09 % 10 % 10.00 %
obtienen una nota superior a 5.0 en una escalade 1 a 7 al (5442 /5443 )*100
egresar de los talleres en el afo t; respecto del total de
mujeres de 14 afos en adelante que egresan de los
talleres en el afio t.
2 Porcentaje de Mujeres que elaboran su proyecto laboral en 96 % 99.00 % 103.13 % 10 % 10.00 %
el afio t, respecto del total de mujeres que terminan talleres (23398 /23680
de formacion en el afio t. )*100
3 Medidas de Equidad de Género 50,0 % 50.00 % 100.00 % 20 % 20.00 %
(4.0/8.0)*100
Objetivo 2: Eficiencia Institucional 35 % 35.00 %
4 Concentracién del Gasto Subtitulos 22 + 29 131,00 % 118.86 % 110.21 % 10 % 10.00 %
(2631750.00
/2214084.00 )*100
5 Licitaciéon con dos o menos ofertas 38,1 % 22.70 % 167.84 % 10 % 10.00 %

(10.0 /44.0 )*100




6 indice de eficiencia energética. Medir 81.00 kWh/m2 Cumple 15% 15.00 %
617639.85 /7625.07
Objetivo 3: Calidad de los Servicios 25 % 25.00 %
7 Porcentaje de reclamos respondidos respecto de los Medir 98.31 % Cumple 15% 15.00 %
reclamos recibidos al afio t (58.00 /59.00 )*100
8 Porcentaje de tramites digitalizados al afio t respecto del 53,33 % 66.67 % 125.01 % 10 % 10.00 %
total de tramites identificados en el Registro Nacional de (10.00 /15.00 )*100
Tramites vigente en el afio t

Porcentaje de Cumplimiento Global

100.00 %

Porcentaje de incremento por desempefio institucional

7,6%
(100% del Bono)




