
INFORME DE CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA GESTIÓN AÑO 2021

MINISTERIO MINISTERIO DE EDUCACION PARTIDA PRESUPUESTARIA 09

SERVICIO SUBSECRETARIA DE EDUCACION PARVULARIA CAPÍTULO PRESUPUESTARIO 04

DOTACIÓN 116

OBJETIVOS DE GESTIÓN
Objetivos de Gestión N° Indicadores comprometidos % Ponderación Comprometida % Ponderación obtenida

1.- Gestión Eficaz 2 25 25.00

2.- Eficiencia Institucional 3 40 40.00

3.- Calidad de Servicio 2 35 33.00

Total 7 100 98.00

DETALLE COMPROMISOS

N° Nombre Indicador COMPROMISO / 
META 2021

EFECTIVO 2021 CUMPLIMIENTO Ponderación 
comprometida 2021

Ponderación obtenida 
2021

Objetivo 1: Gestión Eficaz 25 % 25.00 %

1 Porcentaje de jardines infantiles administrados 
directamente por JUNJI y Fundación Integra que obtienen 
Reconocimiento Oficial al año t.

60,87 % 58.60 %
(1094.00 /1867.00

 )*100

96.27 % 10 % 10.00 %

2 Medidas de Equidad de Género Medir 37.50 %
(3.0 /8.0 )*100

Cumple 15 % 15.00 %

Objetivo 2: Eficiencia Institucional 40 % 40.00 %

3 Concentración del Gasto Subtítulos 22 + 29 140,00 % 129.50 %
(921780.00

 /711804.00 )*100

108.11 % 15 % 15.00 %

4 Licitación con dos o menos ofertas 50,0 % 27.80 %
(5.0 /18.0 )*100

179.86 % 10 % 10.00 %

5 Índice de eficiencia energética. Medir 54.28 kWh/m2
36859.31 /679.00 

Cumple 15 % 15.00 %



Objetivo 3: Calidad de los Servicios 35 % 33.00 %

6 Porcentaje de trámites digitalizados al año t respecto del 
total de trámites identificados en el Registro Nacional de 
Trámites vigente en el año t

100,00 % 100.00 %
(1.00 /1.00 )*100

100.00 %
Descuento por 

informar con error

20 % 18.00 %

7 Porcentaje de solicitudes de acceso a la información 
pública respondidas en un plazo menor o igual a 15 días 
hábiles en el año t.

Medir 78.52 %
(106.00 /135.00

 )*100

Cumple 15 % 15.00 %

Porcentaje de Cumplimiento Global 98.00 %

Porcentaje de incremento por desempeño institucional 7,6%
(100% del Bono)

La Subsecretaría de Educación Parvularia logró un 98% porque informó con error de omisión el resultado del indicador de Trámites Digitales, el cual sólo fue verificable en la instancia de reclamos. 
En dicha instancia, solo con la información adicional presentada, se verificó que el trámite cuestionado estuvo disponible en línea en los meses correspondientes del año 2021, desde la postulación 
hasta la adjudicación de los recursos a las correspondientes instituciones y, por lo tanto, el objetivo del indicador fue cumplido. Por otra parte, acreditó causa externa justificada, vinculada a la 
pandemia de covid-19, para el cumplimiento parcial del indicador Porcentaje de jardines infantiles administrados directamente por JUNJI y Fundación Integra que obtienen Reconocimiento Oficial al 
año t, por lo tanto, éste sumó finalmente toda su ponderación asignada al cumplimiento global.


