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Reporte Evaluacion Ex Ante de Disefio 2023

CAMPUS Servicio Civil
DIRECCION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL

Reformulado - Objetado Técnicamente

I.- ANTECEDENTES

1. Descripcidn

Considerando que en nuestro pais no existe un instituto publico de formacién para funcionarios y funcionarias, el
Servicio Civil se propuso impulsar una iniciativa que contribuye a impactar en la calidad de la formacién transversal
en el Estado, al tiempo que permitiera mejorar el uso de los recursos publicos. Asi, el 2019 se impulsé el Programa
CAMPUS Servicio Civil, que buscaba agregar demanda, bajar costos, homologar la calidad de la capacitacién
transversal y potenciar una mirada de Estado.

Para ello, el principal componente del programa es la entrega de cupos a los servicios publicos que firmen convenio
con CAMPUS Servicio Civil, para participar en cursos de capacitacién en materias transversales (por ejemplo género,
liderazgo, calidad de servicio, gestidn colaborativa, etc) que son impartidos desde la plataforma Moodle administrada
por CAMPUS Servicio Civil. De esta forma, se propende a establecer conceptos y distinciones comunes en materias
transversales de gestion y desarrollo de personas en el Estado, para unificar una vision de Estado por parte de los
servicios publicos de la administracién central en su conjunto.

Il.- DISENO DEL PROGRAMA

1. Propésito

Entrega de cupos de cursos de capacitacion en materias transversales (por ejemplo género, liderazgo, calidad de
servicio, gestion colaborativa, etc) impartidos desde la plataforma Moodle de Campus Servicio Civil, a funcionarias y
funcionarios publicos/as de los servicios publicos que tengan convenio CAMPUS con el Servicio Civil.

2. Componentes

. Produccion Gasto unitario
. . Gasto estimado . .
Unidad de medida estimada estimado
Componente .. 2023
de Produccidn (Miles de $ (2022)) 2023 2023
(Unidad) (Miles de $ (2022))
Cursos de capacitacién en Cupo e.n Cl.J,rso de
. capacitacién en
materias transversales materias
impartidos desde la 25.000 20.000 1
transversales desde
plataforma Moodle de I plataforma
CAMPUS SC b

Moodle de CAMPUS
SC




Evaluacion Ex Ante de Diseiio — Proceso de Formulacién Presupuestaria 2023

Gasto Administrativo 0

Total 25.000

Porcentaje gasto
ntaje ge 0,0%
administrativo

3. Poblacion

I. Descripcion y cuantificacidon de la poblacién potencial

Estime la poblacién potencial, 23.034
gue corresponde a la poblacién

qgue presenta el problema
publico identificado en el
diagndstico y su unidad de
medida.

Defina la unidad en que se Personas
medird poblacidn potencial

Expligue la metodologia de la La estimacién de la poblacidn potencial para el afio se determina a partir del analisis

estimacion de la poblacion de la demanda de cupos en cursos en materias transversales (por ejemplo género,

potencial. Sefiale variables, liderazgo, calidad de servicio, gestion colaborativa, etc) a impartir desde la

criterios y fuentes de los datos plataforma Moodle de CAMPUS Servicio Civil, que los servicios publicos proyecten
realizar de acuerdo al check box disponible en Sistema Informatico de Capacitacidon
del Sector Publico SISPUBLI, que administra el Servicio Civil.

Il. Criterios de focalizacidn para determinar poblacién objetivo

Servicio sefiala que no corresponden criterios de focalizacidn, sin embargo, no lo justifica.

lll. Poblacidn y gasto por beneficiario

Concepto 2023 2024

Poblacién Objetivo 23.034 23.034
Poblacién Beneficiaria 20.000 Sin informacién
Cobertura (Beneficiaria/Potencial) 86,83% Sin informacién
Cobertura (Beneficiaria/Objetivo) 86,83% Sin informacién

4. Seguimiento (indicador de propdsito y férmula de calculo)

. p P 2021
Nombre del Indicador Férmula de Calculo .
(Efectivo)
Porcentaje de cobertura del ent(rgzgjji:edneciursgz en
CAMPUS Servici
programa ervicio materias transversales desde 93,96

Civil en cursos mediante

plataforma Moodle. la plataforma (Moodle) del

programa afio t/Numero de

2025
23.034
Sin informacién
Sin informacién

Sin informacion

2022
(Estimado)

100

2026
23.034
Sin informacién
Sin informacién

Sin informacion

2023
(Estimado)

100
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cupos proyectados en cursos
en materias transversales
desde la plataforma
(Moodle), segun convenios
de colaboracidn, en cursos
del programa en afio t)*100

(N° de cupos entregados en
cursos de capacitacion en
materias transversales desde
plataforma (Moodle) afio t -
N° de participantes que
terminan cursos de
capacitacién en materias 30,85 30
transversales desde
plataforma (Moodle) en afo
t/N° de cupos entregados en
cursos de capacitacion en
materias transversales desde
plataforma (Moodle) afio
t)*100

Porcentaje de
abandono/desercion de cursos
de capacitacién en materias
transversales provistos por
CAMPUS Servicio Civil en
plataforma Moodle

30
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ll.- EVALUACION EX ANTE (OBSERVACIONES DIPRES)

Calificacion final:

Pilar evaluado

Comentario General

Diagnéstico del problema

Poblacién
Objetivo y Seguimiento
Estrategia y Componentes

Calificacion disefo

Objetado Técnicamente

Revision

El Disefio del Programa no supera los requisitos minimos para
lograr una formulacién adecuada y consistente con el problema
publico identificado

Servicio no reporta datos cuantitativos que den cuenta de
la magnitud del problema como tal, por ejemplo, brechas
entre oferta de capacitacién de distintos Servicios
Publicos.

Si bien se presentan distintos estudios como fuentes de
informacion, no tienen relacion directa con la brecha de
capacitacion entre Servicios Publicos y el problema
descrito.

Servicio no presenta datos cuantitativos que reflejen
directamente la relacion el problema definido y sus
causas.

Sin observaciones relevantes
Sin observaciones relevantes

Sin observaciones relevantes

I: Insuficiente, S: Suficiente, RF: Recomendado Favorablemente, OT: Objetado Técnicamente.

Cumple con
minimo del
pilar

oT




