
MONITOREO Y SEGUIMIENTO OFERTA PÚBLICA 2021

REHABILITACIÓN DE ESPACIOS PÚBLICOS

SERVICIO DE VIVIENDA Y URBANIZACIÓN
MINISTERIO DE VIVIENDA Y URBANISMO

I. ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

DESCRIPCIÓN

El programa busca reducir el déficit de espacios públicos de calidad en zonas urbanas consolidadas en deterioro. Para ello, el programa 
destina financiamiento a la recuperación de estas zonas, ejecutando obras nuevas o rehabilitando obras existentes, las que se enmarcan 
dentro del mejoramiento, reposición, restauración o construcción. Los municipios postulan cada año iniciativas que requieran financiamiento en 
nombre de la comunidad. Los proyectos deben tener un presupuesto total, incluido el diseño, no mayor a 30.000 UF, ni inferior a 3.000 UF. La 
administración y coordinación a nivel nacional depende de la Dirección de Proyectos de Ciudad de la Subsecretaría de Vivienda y Urbanismo. 
La Subsecretaría llama a concurso a través de las Seremías, quienes difunden en los municipios la presentación de proyectos. Una Comisión 
Calificadora Regional evalúa los proyectos y envía la propuesta para su postulación al presupuesto anual. Una vez seleccionados los 
proyectos, el Serviu firma un convenio con la municipalidad respectiva, instancia en la que se suma el aporte presupuestario municipal para 
llamar a licitación (94 municipios más vulnerables del país se eximen de aportar el cofinanciamiento requerido).

Los beneficiarios efectivos se encuentran en las regiones de: Arica y Parinacota, Tarapacá, Antofagasta, Atacama, Coquimbo, Valparaíso, 
Libertador General Bernardo OHiggins, Maule, Bíobío, Ñuble, La Araucanía, Los Ríos, Los Lagos, Aysén del General Carlos Ibáñez del 
Campo, Magallanes y Antártica Chilena, Metropolitana de Santiago.

Se ejecuta por terceros.

PROPÓSITO

Entidades urbanas presentan diminución del grado de deterioro y obsolescencia en sus espacios públicos

HISTORIAL EVALUATIVO DEL PROGRAMA

Año de inicio: 2003
Año de término: Permanente
Evaluaciones Ex-Ante: 
    • 2021: Recomendado favorablemente
Otras evaluaciones: No

II. ANÁLISIS DE DESEMPEÑO

RESULTADOS ANALISIS DEL DESEMPEÑO DEL PROGRAMA:

DIMENSIÓN RESULTADOS OBSERVACIONES EVALUADOR(ES)

Focalización
• El programa no presenta deficiencias evidentes en los criterios de 
focalización implementados durante el periodo 2021.

Sin observaciones en la dimensión.

Eficiencia y ejecución 
presupuestaria

• Ejecución presupuestaria inicial 2021: El programa presentó una 
ejecución presupuestaria dentro del rango definido (85% - 110%) 
durante el periodo 2021 respecto a su presupuesto ley 2021.
• Ejecución presupuestaria final 2021: El programa presentó una 
ejecución presupuestaria dentro de rango (90% - 110%) durante el 
periodo 2021 respecto a su presupuesto final 2021.
• Persistencia subejecución presupuestaria: El programa no presenta 
problemas de persistencia de subejecución en relación a su 
presupuesto inicial anual (tres años consecutivos).
• Gasto por beneficiario: El programa presenta un gasto por 
beneficiario 2021 fuera de rango, en comparación al promedio de los 
dos años anteriores. Es decir se encuentra fuera del intervalo del 
20% (superior) del promedio 2020-2019. 
• Gasto administrativo: El gasto administrativo del programa se 
encuentra correctamente estimado.

Sin observaciones en la dimensión.

Reporte proceso Monitoreo y Seguimiento 2021 / Rehabilitación de Espacios Públicos 1/5



Eficacia

• Respecto al primer indicador de propósito. El indicador de propósito 
permite medir el objetivo del programa.
Complementariamente, no se advierten deficiencias metodológicas 
en la formulación y/o medición del indicador.
Respecto a los resultados del indicador en comparación al reporte 
anterior, la información no es comparable o no es posible evaluar.

• Respecto al segundo indicador de propósito. El indicador de 
propósito permite medir el objetivo del programa.
Complementariamente, no se advierten deficiencias metodológicas 
en la formulación y/o medición del indicador.
Respecto a los resultados del indicador en comparación al reporte 
anterior, la información no es comparable o no es posible evaluar.

Los indicadores del programa están 
correctamente presentados. Debido a 
que el programa realizó modificaciones 
en su diseño, no es posible evaluar el 
cumplimiento en relación al 
rendimiento del año anterior.

III. DESEMPEÑO 2021 DEL PROGRAMA

PRESUPUESTO Y EJECUCIÓN

Ejecución Presupuestaria por año (M$ 2022) Presupuesto (M$ 2022)

2019 2020 2021

Ejecución 
presupuestaria 
inicial *

110% 116.729.372% 90%

Ejecución 
presupuestaria final 
**

97% 120.156.879% 100%

Presupuesto 
Ejecutado ***

17.042.807 23.331.874 23.489.222

Recursos 
extrapresupuestarios 
****

0 0 0

* La ejecución presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto inicial año t)*100. El presupuesto inicial corresponde al total de 
gastos definidos en la Ley de Presupuestos del Sector Público, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente por el Servicio, cuando el programa no está 
expresamente identificada en la Ley de Presupuestos. 
** La ejecución presupuestaria final corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto final año t)*100. El presupuesto final incorpora las reasignaciones 
presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del año. 
*** El presupuesto ejecutado corresponde al Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no incluyendo los recursos extra presupuestarios declarados. 
**** Detalla si el programa obtuvo recursos adicionales a los entregados por la Ley de Presupuestos.

GASTO POR SUBTÍTULOS (M$2022)

Subtítulo * Total ejecutado

21 (Gastos en personal) 765.031

22 (Bienes y servicios de consumo) 56.816

31 (Iniciativas de Inversión) 8.321.408

Gasto total ejecutado 23.489.222

* Los subtítulos identificados pueden corresponder a uno o más programas presupuestarios.

GASTO COMPONENTES (M$2022)

DESAGREGACIÓN REGIONAL *

Región Total ejecutado

Arica y Parinacota 1.005.265

Tarapacá 938.727

Antofagasta 1.690.136
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GASTO COMPONENTES (M$2022)

DESAGREGACIÓN REGIONAL *

Región Total ejecutado

Atacama 102.186

Coquimbo 857.936

Valparaíso 3.709.391

Libertador General Bernardo OHiggins 514.717

Maule 287.572

Bíobío 4.858.473

Ñuble 1.150.357

La Araucanía 1.183.424

Los Ríos 874.804

Los Lagos 2.659.404

Aysén del General Carlos Ibáñez del Campo 1.086.395

Magallanes y Antártica Chilena 171.848

Metropolitana de Santiago 1.373.336

Gasto total ejecutado componentes 22.463.970

* En esta tabla se despliegan sólo aquellas regiones para las que se ejecutaron recursos. Que un programa presente población beneficiada en una región no 
significa necesariamente que dicho gasto se impute (registre) en dicha región. Por ejemplo, el gasto de un programa con beneficiarios desagregados 
regionalmente, puede ser imputado exclusivamente a nivel central.

POBLACIÓN

Población objetivo

La población objetivo del Programa corresponde a entidades 
urbanas (558 ciudades o pueblos del país) que emplazan en su 
territorio espacios públicos deteriorados u obsolescentes, que 
cumplen condiciones para ser postulados al Programa por las 326 
municipalidades que los focalizan.
"El deterioro en la estructura urbana se manifiesta en la significativa 
cantidad de predios baldíos, la ineficiente conectividad al resto de la 
ciudad, los inapropiados usos de suelo, el espacio público 
subutilizado y carente de programa. Por otra parte, la obsolescencia 
de los centros se manifiesta también en que éstos dejan de 
responder a la demanda funcional, social y económica de las 
condiciones actuales de su ciudad, donde es frecuente encontrar 
diferentes actividades que no tienen necesariamente relación entre 
ellas" 
Las características comunes de las postulaciones históricas del 
Programa identifican en su situación diagnostica, usos indeseados 
del espacio público, aumento de inseguridad ciudadana, abandono 
de niños y mujeres, bajo sentido de pertenencia y arraigo, falta de 
condiciones físicas para la convivencia entre el peatón y el 
automóvil, así como para el desplazamiento peatonal y la 
permanencia en condiciones confortables para disfrutar o 
resguardarse de los efectos del clima.
Determinada la condición de deterioro de la población objetivo por el 
análisis metodológico para concluir en un diagnóstico al Programa 
determinar si califica para el ingreso al Concurso de acuerdo con lo 
reglamentado en la Res. Ex. N°1596.
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COBERTURA POR AÑO* EVOLUCIÓN GASTO POR BENEFICIARIO (M$ 2022)**

2019 2020 2021 2019 2020 2021

N/C 94% 100% 134.195,3 126.841,0 313.189,6

* Cobertura: (Población beneficiada del año t / población objetivo año t)*100. 
** Gasto por Beneficiario: (Presupuesto ejecutado año t / número beneficiarios efectivos año t).

COMPONENTES 
GASTO Y PRODUCCIÓN DE COMPONENTES (M$ 2022)

Componentes (Unidad de 
producción) *

Gasto ejecutado Miles de $(2022) Producción (unidad) Gasto unitario Miles de $(2022)

2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021

Ejecución de las obras del 
proyecto (Obras de 
ejecución terminadas)

N/C N/C 22.463.970 N/C N/C 30 N/C N/C 748.799,0

Gasto administrativo N/C N/C 1.025.253

Total N/C N/C 23.489.222

Porcentaje gasto 
administrativo

N/C N/C 4%

* Se entiende por Componentes a los bienes y/o servicios producidos por el Programa y provistos directamente a sus beneficiarios. Dado que los diseños de los 
programas pueden variar cada año y en esta Tabla sólo se muestran los componentes vigentes en 2021, la suma total para los años 2019 y 2020 podría no 
cuadrar para aquellos en los que se ejecutaron componentes descontinuados. En el cuadro de gasto y producción de componentes se indica como "cero", 
además de cuando no hay presupuesto o producción, en aquellos casos en que no correspondía informar o el Servicio no contaba con la información.

INDICADORES

INDICADORES DE PROPÓSITO

Indicador Fórmula de cálculo
Efectivo 

2019
Efectivo 

2020
Efectivo 

2021

Porcentaje de entidades urbanas que disminuyen el 
grado de obsolescencia y deterioro de sus espacios 
públicos.

(Total de entidades urbanas que disminuyen el grado 
de deterioro en año T que ingresaron al programa en 
año T-5/Total de entidades urbanas que ingresan al 
programa en el año T-5) * 100

N/C*** N/C*** 91%

Porcentaje de espacios públicos que aumentan el 
uso respecto al total de espacios púbicos no usados.

Total de personas que usan en el año T el espacio 
público intervenido por el programa en el año T-
5/Total de personas que utilizan espacio público 
intervenido por el programa en el año T-5)*100

N/C*** N/C*** N/A**

INDICADORES COMPLEMENTARIOS

Indicador Fórmula de cálculo
Efectivo 

2019
Efectivo 

2020
Efectivo 

2021
Evaluación 
Pertinencia

Evaluación Calidad
Resultado 
respecto al 
año anterior

Porcentaje de entidades urbanas 
que inician obras para disminuir el 
grado de deterioro y 
obsolescencia respecto al total de 
entidades urbanas con alto grado 
de deterioro y obsolescencia

(N° Total de 
Entidades Urbanas 
financiadas en en 
año t-1 que inician 
obras en el año t / 
Total de Entidades 
Urbanas 
financiadas en el 
año t-1)*100

N/C*** N/C*** 48%
El indicador es 

pertinente
Cumple

No es posible 
evaluar

* S/I: Valor de indicador no informado.
** N/A: No aplica reportar valor del indicador en el presente periodo.
*** N/C: Valor no comparable dado que se realizaron ajustes o cambios en el indicador.

IV. OTROS ATRIBUTOS DEL PROGRAMA

CONTRIBUCIÓN A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

El programa no identifica la contribución a los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

POBREZA MULTIDIMENSIONAL

Reporte proceso Monitoreo y Seguimiento 2021 / Rehabilitación de Espacios Públicos 4/5



El programa presenta un potencial de contribución a la/a siguiente/s dimensión/es:

• Dimensión Vivienda y Entorno, en específico, dado su potencial contribución a la/s carencia/s de: Entorno

POBREZA POR INGRESOS

El programa no presenta potencial de contribución a la pobreza por ingresos.

V. CONTINGENCIA SANITARIA

Fondo de Emergencia Transitorio (FET):  El programa ejecutó recursos provenientes del Fondo de Emergencia Transitorio y/o Fondos 
especiales del Tesoro Público (Fondo para Pymes e innovación), los cuales fueron incluidos en el gasto ejecutado total del programa 
informado.

Modificaciones implementación:  El programa declara no haber experimentado modificaciones y/o reprogramaciones en su implementación a 
partir de la crisis sanitaria por el COVID 19.

VI. OBSERVACIONES DE LA INSTITUCIÓN

POBLACIÓN: 
- Otro(s): Población Objetivo: 

El valor a registrar es 142 comunas por tanto donde dice 75 debe decir 142.

INDICADORES: 
- Variación significativa de los valores reportados para indicadores de propósito: En el indicador complementario en el numerador 
estimado 2021 está fijo con el ´digito número 2, valor que es muy inferior al real. Esto se debe a que al momento de cargar el indicador en la 
evaluación Ex Ante mes de mayo 2021, habían iniciado 2 ejecuciones del Programa Nuevo 2021 de Espacios Públicos.
- No reporte o hay información incompleta en indicadores de propósito: El indicador Porcentaje de espacios públicos que aumentan el 
uso respecto al total de espacios púbicos no usados, de acuerdo a evaluación Ex Ante, se medirá el año 2025, cuando se hayan obtenido los 
primeros resultados de las mediciones ex post ejecución del componente.

PRESUPUESTO: 
- Otro(s): Los "Recursos Ejecutados" incluyen "Gastos por Componente" (Obras ejecutadas) + "Gasto Administrativo". No incluye los gastos 
de diseño que corresponden a una condición previa a la ejecución de obras. con un monto total de M$ 3.775.845.

VII. NOTAS TÉCNICAS

Nota técnica 1: La ficha de evaluación de desempeño de la oferta corresponde al seguimiento de la gestión anual de los programas públicos, 
a partir de la información auto reportada por los Servicios. No corresponde a una evaluación de impacto, de implementación ni fiscalización de 
la oferta pública.

Nota técnica 2: El proceso de evaluación de desempeño de la oferta programática puede considerar actualizaciones respecto de la 
metodología utilizada en años anteriores. Esto, con el objetivo de fortalecer la eficacia y eficiencia de este proceso.

Nota técnica 3: La Subsecretaría de Evaluación Social, en un esfuerzo por fortalecer el proceso de monitoreo, realizó durante el año 2020 la 
homologación en las definiciones conceptuales de las poblaciones en conjunto con DIPRES. Dado aquello no se muestra la población 
beneficiada, población objetivo y cobertura para el año 2019.

Nota técnica 4: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos año 2022. Se 
realizó aplicando el inflactor de Ley de Presupuestos a los presupuestos y gastos informados por las instituciones en los años 2019-2021, con 
el objetivo de realizar el análisis comparativo del periodo.

Nota técnica 5: Respecto a la sección "Análisis de Desempeño", en la columna de "Resultados" se han definido criterios relativos para 
identificar hallazgos en cada una de las dimensiones consideradas, lo cual no implica necesariamente un juicio evaluativo, sino más bien la 
necesidad de fundamentar dichos hallazgos.
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