MONITOREO Y SEGUIMIENTO OFERTA PUBLICA 2021 @ e Hinisterlo de
Social
Familia
BECAS DE ACCESO TIC

JUNTA NACIONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y BECAS

MINISTERIO DE EDUCACION

Gobierno de Chile Gobierno de Chile

I. ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

DESCRIPCION

El programa busca que Estudiantes de 7° (y su equivalente para educacion especial y de adultos) de establecimientos con financiamiento
publico cuenten con y usen Herramientas TIC (hardware, software, contenido digitalizado y conectividad) adecuadas para el estudio. Para esto,
el programa provee al estudiante beneficiario un set de herramientas TIC para el estudio corresponden a un computador (notebook) o su
equivalente con softwares, informacién o contenido digitalizado y conectividad a internet por 10 meses.

Los beneficiarios efectivos se encuentran en las regiones de: Arica y Parinacota, Tarapaca, Antofagasta, Atacama, Coquimbo, Valparaiso,

Libertador General Bernardo OHiggins, Maule, Biobio, Nuble, La Araucania, Los Rios, Los Lagos, Aysén del General Carlos Ibafiez del
Campo, Magallanes y Antértica Chilena, Metropolitana de Santiago.

PROPOSITO

Estudiantes de 7° (y su equivalente para educacion especial y de adultos) de establecimientos con financiamiento publico cuentan con y usan
Herramientas TIC (hardware, software, contenido digitalizado y conectividad) adecuadas para el estudio.

HISTORIAL EVALUATIVO DEL PROGRAMA

Afio de inicio: 2009
Afio de término: Permanente
Evaluaciones Ex-Ante:
* 2020: Recomendado favorablemente
Evaluaciéon Ex-Post:
» 2018: Direccién de Presupuestos (DIPRES), Evaluacion de Programa Gubernamental, Desempefio bajo.
Otras evaluaciones: No

Il. ANALISIS DE DESEMPENO

RESULTADOS ANALISIS DEL DESEMPENO DEL PROGRAMA:
DIMENSION RESULTADOS OBSERVACIONES EVALUADOR(ES)

» El programa no presenta deficiencias evidentes en los criterios de

AR . Sin observaciones en la dimension.
focalizacion implementados durante el periodo 2021.

Focalizacién

» Ejecucion presupuestaria inicial 2021: El programa presentd una

ejecucion presupuestaria dentro del rango definido (85% - 110%)

durante el periodo 2021 respecto a su presupuesto ley 2021.

e Ejecucion presupuestaria final 2021: El programa presentd una

ejecucion presupuestaria dentro de rango (90% - 110%) durante el

periodo 2021 respecto a su presupuesto final 2021.

« Persistencia subejecucion presupuestaria: No es posible evaluar la
Eficiencia y ejecucion dimension de persistencia en la subejecucion presupuestaria, dado

presupuestaria que no reporta la informaciéon necesaria para el afio 2021 o no

cuenta con su informacion historica presupuestaria.

e Gasto por beneficiario: El programa presenta un gasto por

beneficiario 2021 dentro de rango, en comparacion al promedio de

los dos afios anteriores. Es decir se encuentra en el intervalo del

20% (superior) del promedio 2020-2019.

¢ Gasto administrativo: El gasto administrativo del programa se

encuentra correctamente estimado.

Sin observaciones en la dimension.
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» Respecto al primer indicador de proposito. El indicador de propdsito
permite medir el objetivo del programa.

Complementariamente, no se advierten deficiencias metodolégicas
en la formulacion y/o medicion del indicador.

Respecto a los resultados del indicador en comparacion al reporte
anterior, la informacién no es comparable o no es posible evaluar.

Los indicadores se  encuentran
correctamente formulados, sin
embargo no es posible evaluar su
resultado ya que no hay informacion
disponible el afio 2020 para los

Eficaci o . . o indi Hsi
cacia ¢ Respecto al segundo indicador de propdsito. El indicador de !nd!cadores de proposno_ lyz2e
indicadores complementarios 2,3 y 4.

propésito permite medir el objetivo del programa. - .

) . S - Para el indicador complementario 1, no
Complementariamente, no se advierten deficiencias metodologicas .

L s L es posible evaluar su resultado ya que
en la formulacion y/o medicion del indicador. ) - . . -

- L no hay informacion disponible el afio
Respecto a los resultados del indicador en comparacion al reporte iy
) ) S . 2021 para su comparacion.

anterior, la informacién no es comparable o no es posible evaluar.

Il. DESEMPENO 2021 DEL PROGRAMA

PRESUPUESTO Y EJECUCION
Ejecucion Presupuestaria por afio (M$ 2022) Presupuesto (M$ 2022)

38.388.842
38.388.842
382082 459
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* La ejecucion presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado afio t / presupuesto inicial afio t)*100. El presupuesto inicial corresponde al total de
gastos definidos en la Ley de Presupuestos del Sector Publico, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente por el Servicio, cuando el programa no esta
expresamente identificada en la Ley de Presupuestos.

** |a ejecucion presupuestaria final corresponde a (presupuesto ejecutado afio t / presupuesto final afio t)*100. El presupuesto final incorpora las reasignaciones
presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del afio.

*** E| presupuesto ejecutado corresponde al Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no incluyendo los recursos extra presupuestarios declarados.

**+* Detalla si el programa obtuvo recursos adicionales a los entregados por la Ley de Presupuestos.

GASTO POR SUBTITULOS (M$2022)

Subtitulo * Total ejecutado
21 (Gastos en personal) 704.202
22 (Bienes y servicios de consumo) 153.951
24 (Transferencias Corrientes) 38.097.536
29 (Adquisicién de Activos No Financieros) 38.560

Gasto total ejecutado 38.994.249

* Los subtitulos identificados pueden corresponder a uno o mas programas presupuestarios.

GASTO COMPONENTES (M$2022)

DESAGREGACION REGIONAL *

Total ejecutado

Arica y Parinacota 644.524
Tarapaca 818.280
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GASTO COMPONENTES (M$2022)

DESAGREGACION REGIONAL *

Region Total ejecutado
Antofagasta 1.607.781
Atacama 1.026.243
Coquimbo 2.065.248
Valparaiso 3.707.781
Libertador General Bernardo OHiggins 2.571.583
Maule 3.210.677
Biobio 3.919.003
Nuble 1.394.931
La Araucania 2.865.609
Los Rios 1.093.573
Los Lagos 2.483.619
Aysén del General Carlos |Ibafiez del Campo 305.702
Magallanes y Antartica Chilena 395.838
Metropolitana de Santiago 9.987.145

Gasto total ejecutado componentes 38.097.536

* En esta tabla se despliegan so6lo aquellas regiones para las que se ejecutaron recursos. Que un programa presente poblacion beneficiada en una region no
significa necesariamente que dicho gasto se impute (registre) en dicha region. Por ejemplo, el gasto de un programa con beneficiarios desagregados
regionalmente, puede ser imputado exclusivamente a nivel central.

POBLACION

Poblacién objetivo

Estudiantes de 7° de la educacién escolar (ensefianza basica
regular nifios y jovenes), de establecimientos con financiamiento
publico (que reciben subvencion escolar, esto es, dependencia
administrativa municipal, servicios locales de educacion, particulares
subvencionados y corporaciones de administracion delegada).
Estudiantes de 3er Nivel basico de Educacién Para Jovenes y 18B.755 1BB.755
Adultos (EPJA), de establecimientos con financiamiento publico. 200000
Estudiantes con cédigo de grado 7 de la modalidad especial de

educacion escolar, de establecimientos con financiamiento publico.

En este caso se incluyen los siguientes cédigos de ensefianza: 150000
- 211 = Educacion Especial Discapacidad Auditiva

- 212 = Educacion Especial Discapacidad intelectual

- 213 = Educacion Especial Discapacidad Visual LODD0D
- 215 = Educacion Especial Trastornos Motores

- 216 = Educacion Especial Autismo

- 217 = Educacion Especial Discapacidad Graves Alteraciones en la S0
Capacidad de Relacion y Comunicacion

- 218 = Educacion Especial Discapacidad Mdltiple

- 299 = Programa integracion Escolar (PIE) Opcién 4 o

20149 2020 2021
Estudiantes de 7° de la educacién escolar (ensefianza basica

regular nifios y jovenes) de establecimientos particulares B Beneficiarios -+ Pob. objetive (Personas)
subvencionados pertenecientes al 40% mas vulnerable segin el

RSH, o estudiantes con cddigo de grado 7 de la modalidad especial

de educacion escolar, de establecimientos particulares

subvencionados, sin la necesidad de tener CSE en el RSH.

En este caso se incluyen los siguientes codigos de ensefianza:

- 211, 212, 213, 215, 216, 217, 218 y 299.
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COBERTURA POR ANO* EVOLUCION GASTO POR BENEFICIARIO (M$ 2022)**

2020 2019 2020 2021
N/C 67% 74% S/ 301,2 277,9
* Cobertura: (Poblacion beneficiada del afio t / poblacién objetivo afio t)*100.
** Gasto por Beneficiario: (Presupuesto ejecutado afio t / nimero beneficiarios efectivos afio t).

COMPONENTES
GASTO Y PRODUCCION DE COMPONENTES (M$ 2022)

Componentes (Unidad de Gasto ejecutado Miles de $(2022) Produccion (unidad) Gasto unitario Miles de $(2022)
produccion) * 2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021
Entrega de Herramientas N/C  |37.402.275|38.097.536 NIC 127.101 | 140.326 N/C 2943 2715
TIC (Equipos entregados)
Gasto administrativo N/C 880.184 896.713
Total N/C 38.282.459 | 38.994.249
Porcentaje gasto N/C 206 206

administrativo

* Se entiende por Componentes a los bienes y/o servicios producidos por el Programa y provistos directamente a sus beneficiarios. Dado que los disefios de los
programas pueden variar cada afio y en esta Tabla sélo se muestran los componentes vigentes en 2021, la suma total para los afios 2019 y 2020 podria no
cuadrar para aquellos en los que se ejecutaron componentes descontinuados. En el cuadro de gasto y produccion de componentes se indica como "“cero",
ademas de cuando no hay presupuesto o produccion, en aquellos casos en que no correspondia informar o el Servicio no contaba con la informacion.

INDICADORES

INDICADORES DE PROPOSITO

Efectivo Efectivo Efectivo

Indicador Férmula de calculo 2019 2020 2021

(N° de beneficiarios t a t-3 que declaran usar

Porcentaje de beneficiarios que declaran usar semanalmente para el estudio durante t el
semanalmente el computador Beca TIC para el computador entregado por el programa Beca TIC N/C*** S/I* 98%
estudio / N° de beneficiarios t a t-3 del programa Beca TIC

encuestados en afio t)*100

(Sumatoria de horas de uso de aplicaciones para el
estudio, durante el afio escolar t, en computadores

Porcentaje de tiempo de uso de los computadores Becas TIC con software de rastreo activado en afio t,
Becas TIC en aplicaciones para el estudio medido en | que reportan uso en t a t-3 / Sumatoria de horas de N/Crx=x N/A 8%
elafot uso, durante el afio escolar t, de computadores

Becas TIC, con software de rastreo activado en afio
t, que reportan uso en t a t-3) x100

INDICADORES COMPLEMENTARIOS

. . . i Resultado
Indicador Férmula de célculo SEENTD [FEETD BESND ST Evaluacion Calidad respecto al
2019 2020 2021 Pertinencia - -
afio anterior
(Namero de
beneficiarios que
reciben
Porcentaje de beneficiarios que computador Beca El indicador es No es posible
reciben oportunamente TIC al 30 de junio N/C*** | 83% N/A** : Cumple P
~ pertinente evaluar
computador Beca TIC del afio t/
Numero de
beneficiarios en el
afo t) * 100
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Porcentaje de docentes de
Beneficiarios Programa Beca TIC
que cumplen satisfactoriamente
capacitacion

Promedio de horas semanales de
uso para el estudio del
computador Beca TIC declarado
por el beneficiario del programa

Porcentaje promedio de
computadores de Becas TIC que
ingresan a sitios para el estudio
medido el afio t

CONTRIBUCION A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

(Numero de
docentes de
beneficiarios
Programa Beca
TIC que obtienen
certificado de
participacion en la
capacitacion en el
afo t/ Numero de
docentes de
beneficiarios
Programa Beca
TIC inscritos en
capacitacion en el
afo t)*100

N/C*** S/I* 75%

(Sumatoria de
horas a la semana
usadas en
actividades
educativas con el
computador Beca
TIC de
beneficiarios
programa Beca
TICtat-3 que
declaran uso
semanal para
estudio
encuestados en
afio t/

N° de beneficiarios
programa Beca
TICdetat-3
encuestados en
afo t que declaran
uso semanal para
el estudio del
computador)

N/C*** S/I* 95

Sumatoria de
[(Ndmero de
computadores que
ingresan a sitios
educativos, dia i,
durante el afio
escolar t, en
computadores
Becas TIC con
software de rastreo
activado en afio t,
gue reportan uso
entat-3/Numero
computadores
Becas TIC, con
software de rastreo
activado, dia i, en
afo t, que reportan
uso entat-3)
x100] dividido por
namero de dias del
afio escolar t.

N/Cr#* S/I* 0

El indicador es
pertinente

El indicador es
pertinente

El indicador es
pertinente

IV. OTROS ATRIBUTOS DEL PROGRAMA

Cumple

Cumple

Cumple

No es posible
evaluar

No es posible
evaluar

No es posible
evaluar

4. Educacion de calidad: Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la

vida para todos

POBREZA MULTIDIMENSIONAL
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El programa no presenta potencial de contribucion a la pobreza multidimensional.

POBREZA POR INGRESOS

El programa no presenta potencial de contribucién a la pobreza por ingresos.

V. CONTINGENCIA SANITARIA

Fondo de Emergencia Transitorio (FET): El programa no ejecuté recursos provenientes del Fondo de Emergencia Transitorio y/o Fondos
especiales del Tesoro Publico (Fondo para Pymes e innovacion).

Modificaciones implementaciéon: El programa declara haber experimentado modificaciones y/o reprogramaciones en su implementacion a
partir de la crisis sanitaria por el COVID 19.

Descripcion de los cambios en la estrategia de intervenciéon producto del contexto sanitario: Modificaciones en la entrega de la Beca
Tics (computador): Retiro por parte de madre, padre y/o apoderado(a),(y no por parte del Estudiante que recibe la Beca) apertura de los
equipos por parte de madre, padre y/o apoderado(a) (y no por parte del proveedor), convocatoria de entrega por comuna y horarios, con aforos
limitados y sujeta a la etapa en la cual se encontrara la comuna, lo que retraso la entrega, a lo anterior se suma el quiebre stock mundial de
computadores lo que ademas dificult6 que se pudieran entregar en abse a los calendarios establecidos, ya que nos vimos sujeto a la
disponibilidad de los mercados internacionales.

VI. OBSERVACIONES DE LA INSTITUCION

ESTRATEGIA:

- Variacion significativa de la produccion de componentes: Para el 2020 se compraron 130.000 equipos como cantidad cerrada. En
cambio para el afio 2021, se compraron computadores hasta agotar el presupuesto disponible, con lo que finalmente se pudieron comprar
150.000 equipos. A raiz de estas cantidades de equipos adquiridas se realizé la asignacion de estos, considerando que para estudiantes de
establecimientos municipales es al total de estudiantes matriculados en 7° basico, y para | quienescursan 7° basico en establecimientos
particulares subvencionados se focalizan, lo anterior significé disminuir brechas de acceso y poder apoyar a una cantidad importante de
estudiantes que veian limitada su continuidad de estudios por falta de equipamiento, ya que la mayoria de los establecimientos se mantuvo con
clases remotas o por turnos en base a los aforos.

- Modificacion o ajuste de uno(s) de lo(s) componentes: La situacion de pandemia, significod una modificacién en la entrega de la Beca Tics
(computador): Retiro por parte de madre, padre y/o apoderado(a),(y no por parte del Estudiante que recibe la Beca) apertura de los equipos
por parte de madre, padre y/o apoderado(a) (y no por parte del proveedor), convocatoria de entrega por comuna y horarios, con aforos
limitados y sujeta a la etapa en la cual se encontrara la comuna, lo que retraso la entrega.

INDICADORES:

- No reporte o hay informacién incompleta en indicadores complementarios: No se reporta entrega oportuna de Computador.La situacion
de pandemia, signific6 una modificacion en la entrega de la Beca Tics (computador) no solo debiendo modificar el retiro y revision: Retiro por
parte de madre, padre y/o apoderado(a),(y no por parte del Estudiante), apertura de los equipos por parte de madre, padre y/o apoderado(a) (y
no por parte del proveedor), convocatoria de entrega por comuna y horarios, con aforos limitados y sujeta a la etapa en la cual se encontrara la
comuna, lo que retraso la entrega. Lo que implica un impedimento para reportarle afio t y sin dudad se mantendra en esas condiciones hasta
que se finalice el estado de pandemia.

PRESUPUESTO:
- Gastos administrativos: Presenta una estimacion por prorrateo. Incluye el porcentaje de contribucion del presupuesto devengado de los
subtitulos 21 los items 01, 02 y 03, Subt 22 item que registra gastos que van desde 02 al 12, y Subt 29 los item 06 y 07

OBSERVACIONES GENERALES:

- Contexto socio sanitario COVID-19: Modificaciones en la entrega de la Beca Tics (computador): Retiro por parte de madre, padre y/o
apoderado(a),(y no por parte del Estudiante que recibe la Beca) apertura de los equipos por parte de madre, padre y/o apoderado(a) (y no por
parte del proveedor), convocatoria de entrega por comuna y horarios, con aforos limitados y sujeta a la etapa en la cual se encontrara la
comuna, lo que retraso la entrega, a lo anterior se suma el quiebre stock mundial de computadores lo que ademas dificulté que se pudieran
entregar en abse a los calendarios establecidos, ya que nos vimos sujeto a la disponibilidad de los mercados internacionales. Es importante
sefialar ademas que este afio se contd con una alta demanda por la necesidad que tenian los y las estudiantes de acceder a clases virtuales,
en atencion a ello la instituciéon en atencion al presupuesto disponible adquirié un total de 150.000 equipos, aunmentando sus coberturas,
respetando siempre los criterios de asignacion. (focalizacion)

VII. NOTAS TECNICAS

Nota técnica 1: La ficha de evaluacién de desempefio de la oferta corresponde al seguimiento de la gestién anual de los programas publicos,
a partir de la informacion auto reportada por los Servicios. No corresponde a una evaluacion de impacto, de implementacion ni fiscalizacion de
la oferta publica.
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Nota técnica 2: El proceso de evaluacion de desempefio de la oferta programatica puede considerar actualizaciones respecto de la
metodologia utilizada en afios anteriores. Esto, con el objetivo de fortalecer la eficacia y eficiencia de este proceso.

Nota técnica 3: La Subsecretaria de Evaluacion Social, en un esfuerzo por fortalecer el proceso de monitoreo, realizé6 durante el afio 2020 la
homologaciéon en las definiciones conceptuales de las poblaciones en conjunto con DIPRES. Dado aquello no se muestra la poblacion
beneficiada, poblacién objetivo y cobertura para el afio 2019.

Nota técnica 4: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos afio 2022. Se
realizé aplicando el inflactor de Ley de Presupuestos a los presupuestos y gastos informados por las instituciones en los afios 2019-2021, con
el objetivo de realizar el analisis comparativo del periodo.

Nota técnica 5: Respecto a la seccion "Andlisis de Desempefio”, en la columna de "Resultados" se han definido criterios relativos para
identificar hallazgos en cada una de las dimensiones consideradas, lo cual no implica necesariamente un juicio evaluativo, sino mas bien la
necesidad de fundamentar dichos hallazgos.
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