
MONITOREO Y SEGUIMIENTO OFERTA PÚBLICA 2021

TRANSFORMA PAÍS ( EX ACTIVO JOVEN SUSTENTABILIDAD SOCIAL Y AMBIENTAL)

INSTITUTO NACIONAL DE LA JUVENTUD
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA

I. ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

DESCRIPCIÓN

El programa tiene por objetivo a fomentar las potencialidades de las y los jóvenes entre 15 y 29 años como ciudadanos activos y responsables, 
estimulando su involucramiento social.

Los beneficiarios efectivos se encuentran en las regiones de: Arica y Parinacota, Tarapacá, Antofagasta, Atacama, Coquimbo, Valparaíso, 
Libertador General Bernardo OHiggins, Maule, Bíobío, Ñuble, La Araucanía, Los Ríos, Los Lagos, Aysén del General Carlos Ibáñez del 
Campo, Magallanes y Antártica Chilena, Metropolitana de Santiago.

PROPÓSITO

Jóvenes de 15 a 29 años aumentan su involucramiento social.

HISTORIAL EVALUATIVO DEL PROGRAMA

Año de inicio: 2015
Año de término: Permanente
Evaluaciones Ex-Ante: 
    • 2019: Recomendado favorablemente
    • 2020: Objetado técnicamente
    • 2021: Objetado técnicamente
Otras evaluaciones: No

II. ANÁLISIS DE DESEMPEÑO

RESULTADOS ANALISIS DEL DESEMPEÑO DEL PROGRAMA:

DIMENSIÓN RESULTADOS OBSERVACIONES EVALUADOR(ES)

Focalización
• El programa no presenta deficiencias evidentes en los criterios de 
focalización implementados durante el periodo 2021.

Sin observaciones en la dimensión.

Eficiencia y ejecución 
presupuestaria

• Ejecución presupuestaria inicial 2021: El programa presentó una 
ejecución presupuestaria dentro del rango definido (85% - 110%) 
durante el periodo 2021 respecto a su presupuesto ley 2021.
• Ejecución presupuestaria final 2021: El programa presentó una 
ejecución presupuestaria dentro de rango (90% - 110%) durante el 
periodo 2021 respecto a su presupuesto final 2021.
• Persistencia subejecución presupuestaria: No es posible evaluar la 
dimensión de persistencia en la subejecución presupuestaria, dado 
que no reporta la información necesaria para el año 2021 o no 
cuenta con su información histórica presupuestaria.
• Gasto por beneficiario: El programa presenta un gasto por 
beneficiario 2021 dentro de rango, en comparación al promedio de 
los dos años anteriores. Es decir se encuentra en el intervalo del 
20% (superior) del promedio 2020-2019. 
• Gasto administrativo: El gasto administrativo del programa se 
encuentra correctamente estimado.

Sin observaciones en la dimensión.
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Eficacia

• Respecto al primer indicador de propósito. El indicador de propósito 
permite medir el objetivo del programa.
Complementariamente, se advierten deficiencias metodológicas en 
la formulación y/o medición del indicador, detalladas en el recuadro 
de observaciones de los evaluadores.
Respecto a los resultados del indicador en comparación al reporte 
anterior, la información no es comparable o no es posible evaluar.

• Respecto al segundo indicador de propósito. El indicador de 
propósito permite medir el objetivo del programa.
Complementariamente, no se advierten deficiencias metodológicas 
en la formulación y/o medición del indicador.
Respecto a los resultados del indicador en comparación al reporte 
anterior, mejoró su rendimiento.

El primer indicador de propósito no 
cumple en términos de calidad, dado 
que su unidad de medida aparece 
expresada como tasa poblacional, 
cuando corresponde a unidad de 
medida porcentual. No se justifica 
oportunamente el empeoramiento de 
los resultados del primer y tercer 
indicador complementario. Debido a 
que el programa realizó modificaciones 
en sus indicadores, no es posible 
evaluar el cumplimiento en relación al 
rendimiento del año anterior del 
segundo indicador complementario. Y 
por último, el cuarto indicador 
complementario no es posible 
evaluarlo dado que el componente no 
tiene producción.

III. DESEMPEÑO 2021 DEL PROGRAMA

PRESUPUESTO Y EJECUCIÓN

Ejecución Presupuestaria por año (M$ 2022) Presupuesto (M$ 2022)

2019 2020 2021

Ejecución 
presupuestaria 
inicial *

- 56% 96%

Ejecución 
presupuestaria final 
**

100% 76% 100%

Presupuesto 
Ejecutado ***

1.127.188 514.601 361.260

Recursos 
extrapresupuestarios 
****

0 0 0

* La ejecución presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto inicial año t)*100. El presupuesto inicial corresponde al total de 
gastos definidos en la Ley de Presupuestos del Sector Público, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente por el Servicio, cuando el programa no está 
expresamente identificada en la Ley de Presupuestos. 
** La ejecución presupuestaria final corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto final año t)*100. El presupuesto final incorpora las reasignaciones 
presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del año. 
*** El presupuesto ejecutado corresponde al Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no incluyendo los recursos extra presupuestarios declarados. 
**** Detalla si el programa obtuvo recursos adicionales a los entregados por la Ley de Presupuestos.

GASTO POR SUBTÍTULOS (M$2022)

Subtítulo * Total ejecutado

24 (Transferencias Corrientes) 361.260

Gasto total ejecutado 361.260

* Los subtítulos identificados pueden corresponder a uno o más programas presupuestarios.

GASTO COMPONENTES (M$2022)

DESAGREGACIÓN REGIONAL *

Región Total ejecutado

Arica y Parinacota 2.506

Tarapacá 2.558
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GASTO COMPONENTES (M$2022)

DESAGREGACIÓN REGIONAL *

Región Total ejecutado

Antofagasta 1.896

Atacama 2.451

Coquimbo 3.265

Valparaíso 10.563

Libertador General Bernardo OHiggins 1.905

Maule 3.036

Bíobío 2.424

Ñuble 2.085

La Araucanía 2.939

Los Ríos 2.119

Los Lagos 3.186

Aysén del General Carlos Ibáñez del Campo 5.891

Magallanes y Antártica Chilena 2.401

Metropolitana de Santiago 17.086

Nivel central 218.761

Gasto total ejecutado componentes 285.073

* En esta tabla se despliegan sólo aquellas regiones para las que se ejecutaron recursos. Que un programa presente población beneficiada en una región no 
significa necesariamente que dicho gasto se impute (registre) en dicha región. Por ejemplo, el gasto de un programa con beneficiarios desagregados 
regionalmente, puede ser imputado exclusivamente a nivel central.

POBLACIÓN

Población objetivo

Jóvenes entre 15 y 29 años, que manifiestan interés en participar en 
voluntariado.
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COBERTURA POR AÑO* EVOLUCIÓN GASTO POR BENEFICIARIO (M$ 2022)**

2019 2020 2021 2019 2020 2021

N/C 0% 0% 123,7 38,1 34,4

* Cobertura: (Población beneficiada del año t / población objetivo año t)*100. 
** Gasto por Beneficiario: (Presupuesto ejecutado año t / número beneficiarios efectivos año t).

COMPONENTES 
GASTO Y PRODUCCIÓN DE COMPONENTES (M$ 2022)

Componentes (Unidad de 
producción) *

Gasto ejecutado Miles de $(2022) Producción (unidad) Gasto unitario Miles de $(2022)

2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021

Oportunidades de 
involucramiento social a 
través de proyectos de 
voluntariado INJUV 
(Jóvenes que participan de 
actividades de voluntariado 
INJUV)

N/C 372.389 244.074 N/C 4.868 3.938 N/C 76,5 62,0

Oportunidades de 
involucramiento social a 
través de proyectos de 
voluntariado de 
organizaciones (Personas 
que participan de proyectos 
de voluntariado de 
organizaciones, y postulan a 
través de la plataforma web 
Transforma País)

N/C 67.494 30.412 N/C 5.785 3.726 N/C 11,7 8,2

Mejoramiento de la oferta de 
voluntariado (Jóvenes 
capacitados)

N/C 35.043 10.588 N/C 3.038 2.826 N/C 11,5 3,7

Fondo Transforma País 
(Proyectos adjudicados y 
ejecutados)

N/C 0 0 N/C 0 N/A N/C N/A N/A

Gasto administrativo N/C 39.675 76.187

Total N/C 514.601 361.260

Porcentaje gasto 
administrativo

N/C 8% 21%

* Se entiende por Componentes a los bienes y/o servicios producidos por el Programa y provistos directamente a sus beneficiarios. Dado que los diseños de los 
programas pueden variar cada año y en esta Tabla sólo se muestran los componentes vigentes en 2021, la suma total para los años 2019 y 2020 podría no 
cuadrar para aquellos en los que se ejecutaron componentes descontinuados. En el cuadro de gasto y producción de componentes se indica como "cero", 
además de cuando no hay presupuesto o producción, en aquellos casos en que no correspondía informar o el Servicio no contaba con la información.

INDICADORES

INDICADORES DE PROPÓSITO

Indicador Fórmula de cálculo
Efectivo 

2019
Efectivo 

2020
Efectivo 

2021

Tasa de variación de la participación de jóvenes en 
voluntariado

[(N° jóvenes voluntarios que participan en proyectos 
de voluntariado del programa Transforma País en 
año t - N° jóvenes voluntarios que participan en 
proyectos de voluntariado por el programa 
Transforma País en año t-1 )/ N° jóvenes voluntarios 
que participan en proyectos de voluntariado por el 
programa Transforma País en año t-1]*100

N/C*** N/C*** 0

Porcentaje de jóvenes participan en voluntariado de 
organizaciones respecto del total de jóvenes del 
programa

(N° de jóvenes que participan de voluntariado de 
organizaciones a través del programa en el año t/ 
N°de jóvenes que participan en proyectos de 
voluntariado ejecutado tanto por INJUV como por 
organizaciones en el año t) *100

N/C*** N/C*** 19%

* S/I: Valor de indicador no informado.
** N/A: No aplica reportar valor del indicador en el presente periodo.
*** N/C: Valor no comparable dado que se realizaron ajustes o cambios en el indicador.

INDICADORES COMPLEMENTARIOS

Reporte proceso Monitoreo y Seguimiento 2021 / Transforma País ( Ex Activo Joven Sustentabilidad Social y Ambiental) 4/7



Indicador Fórmula de cálculo
Efectivo 

2019
Efectivo 

2020
Efectivo 

2021
Evaluación 
Pertinencia

Evaluación Calidad
Resultado 
respecto al 
año anterior

Porcentaje de jóvenes voluntarios 
que finalizan el proyecto de 
voluntariado INJUV en que se 
inscribieron

(N° de jóvenes 
voluntarios que se 
inscribe a través 
de la plataforma 
Transforma País 
en la oferta INJUV 
y cumplen el 100% 
de las actividades 
del proyecto en 
que se inscribieron 
en el año t / N° de 
jóvenes voluntarios 
que se inscribe a 
través de la 
plataforma 
Transforma País 
en la oferta 
INJUV)*100

N/C*** N/C*** 75%
El indicador es 

pertinente
Cumple Empeora

Porcentaje de oportunidades de 
voluntariados publicados en la 
plataforma Transforma País que 
declaran ser "cubiertos" los cupos 
ofertados.

(N° de proyectos 
de voluntariados 
publicados en la 
plataforma 
Transforma País 
que declaran ser 
cubiertos en el año 
t / N° de proyectos 
de voluntariados 
publicados en la 
plataforma 
Transforma País 
ofertados en el año 
t ) * 100

N/C*** N/C*** 56%
El indicador es 

pertinente
Cumple

No es posible 
evaluar

Porcentaje de Personas que 
aprueban cursos de capacitación

(N° de jóvenes 
inscritos en cursos 
de capacitación 
ofertados y que 
aprueban cursos 
de capacitación en 
año t/N° de 
jóvenes inscritos 
en cursos de 
capacitación 
ofertados en año t) 
*100

N/C*** N/C*** 65%
El indicador es 

pertinente
Cumple Empeora

Porcentaje de proyectos de 
voluntariado financiados que 
cumplen con la rendición a 3 
meses de finalizado el proyecto

(Nº de proyectos 
de voluntariado 
financiados y 
finalizados que 
realizan su 
rendición de 
cuentas durante 
los tres meses de 
finalizado el 
proyecto en año t / 
N° total de 
proyectos de 
voluntariado 
financiados en año 
t) *100

N/C*** N/C*** N/A**
El indicador es 

pertinente
Cumple No aplica

IV. OTROS ATRIBUTOS DEL PROGRAMA

CONTRIBUCIÓN A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

El programa no identifica la contribución a los Objetivos de Desarrollo Sostenible.
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POBREZA MULTIDIMENSIONAL

El programa presenta un potencial de contribución a la/a siguiente/s dimensión/es:

• Dimensión Redes y Cohesión Social, en específico, dado su potencial contribución a la/s carencia/s de: Apoyo y Participación Social

POBREZA POR INGRESOS

El programa no presenta potencial de contribución a la pobreza por ingresos.

V. CONTINGENCIA SANITARIA

Fondo de Emergencia Transitorio (FET):  El programa no ejecutó recursos provenientes del Fondo de Emergencia Transitorio y/o Fondos 
especiales del Tesoro Público (Fondo para Pymes e innovación).

Modificaciones implementación:  El programa declara haber experimentado modificaciones y/o reprogramaciones en su implementación a 
partir de la crisis sanitaria por el COVID 19.

Descripción de los cambios en la estrategia de intervención producto del contexto sanitario:  Se modificaron las modalidades de 
producción de actividades al pasar de realizarse en formato presencial a realizarse de forma virtual. Esto para evitar retrasos en las 
ejecuciones. En relación a la ejecución presupuestaria, se habilitó presupuesto para compra de elementos de protección personal para jóvenes 
en actividades presenciales y se contrataron plataformas para dinamizar espacios virtuales.

VI. OBSERVACIONES DE LA INSTITUCIÓN

POBLACIÓN: 
- Variación significativa de la población beneficiada: Ha existido una disminución de beneficiarios del año 2020 al 2021 debido 
principalemnte a dos factores:
- Baja presupuestaria que ha tenido el programa.
- Extensión de la crisis sanitaria por el Covid-19, impactando la modalidad de producción de actividades

INDICADORES: 
- Variación significativa de los valores reportados para indicadores de propósito: Debido a la disminución presupuestaria para el 
programa Transforma País en el año 2022, se disminuye la cantidad de beneficiarios proyectados (2.133) en comparación al efectivo 2021 
(3.806).

- Variación significativa de los valores reportados para indicadores complementarios: Debido a la situación sanitaria presente desde el 
año 2020 y a las disminuciones presupuestarias llevadas a cabo ese mismo año, la institución tomó la decisión de no ejecutar el componente 4 
del programa Transforma País, por no contar con los recursos necesarios para la implementación del fondo. Como el presupuesto en cuestión 
ha sido en base 0 y desde las instrucciones de la DIPRES para la construcción de presupuesto de los años siguientes (2021 - 2022), se basa 
en que la solicitud del tope presupuestario por programa responde a un porcentaje del presupuesto efectivo del año anterior, no se ha podido 
recuperar el presupuesto necesario para la correcta ejecución del componente 4 del programa.

PRESUPUESTO: 
- Gastos administrativos: La asignación 014 Programa de Desarrollo Juvenil Cívico y Social de la Ley de Presupuesto de la institución 
contiene tres programas sociales, para la gestión de estos se cuenta con un Coordinador Regional que es respondable de la ejecución de los 
tres programas (Creamos, Transforma País y Fondos, por lo que el cálculo del gasto administrativo del programa se calcula de acuerdo al 
porcentaje de presupuesto que el coordinador ejecuta y a las horas que dedica para la ejecución del Programa, en el caso de Transforma País 
corresponde al 40% de la glosa 07 de la asignación 014 de la Ley de Presupuesto 2021 correspondiente a la Institución

OBSERVACIONES POSTERIORES A EVALUACIÓN: 
(IP 1) se realizó la modificación del indicador en base al proceso que se llevó a cabo en el Plan de Trabajo Institucional, el cual se cerró sin 
observaciones de la contraparte de la subsecretaría. (IC3) En el año 2020 el indicador se reportó con un cumplimiento del 58%, y en 2021 se 
reportó con un cumplimiento de un 65%, se entiende que en la evaluación lo toman como que empeora debido a que se en la formulación del 
indicador la lectura aparece como descendente, pero debiese ser ascendente por las características del indicador lo que fue aprobado en el 
plan de trabajo institucional. (IC2): el indicador se modificó en el proceso del Plan de Trabajo Institucional, lo cual fue aprobado y cerrado sin 
observaciones por parte de la subsecretaría. (IC4): tal como se señala en las observaciones, desde el año 2020 que el programa ha sufrido 
reducciones presupuestarias lo que afecta la ejecución del Fondo Transforma País de acuerdo al diseño propuesto

VII. NOTAS TÉCNICAS

Nota técnica 1: La ficha de evaluación de desempeño de la oferta corresponde al seguimiento de la gestión anual de los programas públicos, 
a partir de la información auto reportada por los Servicios. No corresponde a una evaluación de impacto, de implementación ni fiscalización de 
la oferta pública.
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Nota técnica 2: El proceso de evaluación de desempeño de la oferta programática puede considerar actualizaciones respecto de la 
metodología utilizada en años anteriores. Esto, con el objetivo de fortalecer la eficacia y eficiencia de este proceso.

Nota técnica 3: La Subsecretaría de Evaluación Social, en un esfuerzo por fortalecer el proceso de monitoreo, realizó durante el año 2020 la 
homologación en las definiciones conceptuales de las poblaciones en conjunto con DIPRES. Dado aquello no se muestra la población 
beneficiada, población objetivo y cobertura para el año 2019.

Nota técnica 4: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos año 2022. Se 
realizó aplicando el inflactor de Ley de Presupuestos a los presupuestos y gastos informados por las instituciones en los años 2019-2021, con 
el objetivo de realizar el análisis comparativo del periodo.

Nota técnica 5: Respecto a la sección "Análisis de Desempeño", en la columna de "Resultados" se han definido criterios relativos para 
identificar hallazgos en cada una de las dimensiones consideradas, lo cual no implica necesariamente un juicio evaluativo, sino más bien la 
necesidad de fundamentar dichos hallazgos.
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