MONITOREO Y SEGUIMIENTO OFERTA PUBLICA 2021 @ e Hinisterlo de
Socialy
Familia

JUSTICIA JUVENIL - SALIDAS ALTERNATIVAS (PSA)

SERVICIO NACIONAL DE MENORES
MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS

Gobierno de Chile Gobierno de Chile

I. ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

DESCRIPCION

El programa atiende a adolescentes procesados por Ley N°20.084 que en el marco de la suspension condicional del procedimiento, deben
cumplir con la asistencia a un programa de vigilancia de salida alternativas. Para ello, el programa desarrolla un plan de intervencién en el que
participa el adolescente, cuya implementacién le permite fortalecer aquellas competencias que favorezcan su integracién. La duracion de la
intervencion es determinada por tribunales.

Los beneficiarios efectivos se encuentran en las regiones de: Arica y Parinacota, Tarapaca, Antofagasta, Atacama, Coquimbo, Valparaiso,
Libertador General Bernardo OHiggins, Maule, Biobio, Nuble, La Araucania, Los Rios, Los Lagos, Aysén del General Carlos Ibafiez del
Campo, Magallanes y Antértica Chilena, Metropolitana de Santiago.

Se ejecuta por terceros.

PROPOSITO

Abordar los factores de riesgo que favorecen que los jovenes sean formalizados por la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente y que
implican el cumplimiento de las condiciones de una suspensién condicional del proceso judicial, con ingreso a los programas de salidas
alternativas del Servicio. promoviendo el desistimiento delictual.

HISTORIAL EVALUATIVO DEL PROGRAMA

Afo de inicio: 2007
Afio de término: Permanente
Otras evaluaciones: No

Il. ANALISIS DE DESEMPERNO

RESULTADOS ANALISIS DEL DESEMPENO DEL PROGRAMA:
DIMENSION RESULTADOS OBSERVACIONES EVALUADOR(ES)

En relacién a la cuantificacion de la
poblacién beneficiada y su desglose, el
programa debe informar la situacion de
la poblacion beneficiada al 31 de
diciembre (ingresos y beneficiarios de
arrastre, egresos en el afio vy
posteriores) por adolescente atendido
(asociada a un RUN), dando cuenta de
los adolescentes que no habian
egresado del programa al 31 de
diciembre del afio anterior.

» El programa no presenta deficiencias evidentes en los criterios de

Focalizacion P .
focalizacion implementados durante el periodo 2021.
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Eficiencia y ejecucién
presupuestaria

Eficacia

» Ejecucion presupuestaria inicial 2021: El programa presentd una
subejecucion presupuestaria durante el periodo 2021 respecto de su
presupuesto ley, dado que ejecuté menos del 85%.

e Ejecucion presupuestaria final 2021: El programa presentd una
ejecucion presupuestaria dentro de rango (90% - 110%) durante el
periodo 2021 respecto a su presupuesto final 2021.

« Persistencia subejecucion presupuestaria: El programa no presenta
problemas de persistencia de subejecucién en relacion a su
presupuesto inicial anual (tres afios consecutivos).

e Gasto por beneficiario: El programa presenta un gasto por
beneficiario 2021 dentro de rango, en comparacion al promedio de
los dos afios anteriores. Es decir se encuentra en el intervalo del
20% (superior) del promedio 2020-2019.

¢ Gasto administrativo: El gasto administrativo del programa se
encuentra correctamente estimado.

* Respecto al primer indicador de propdésito. El indicador de proposito
permite medir el objetivo del programa.

Complementariamente, se advierten deficiencias metodoldgicas en
la formulacion y/o medicion del indicador, detalladas en el recuadro
de observaciones de los evaluadores.

Respecto a los resultados del indicador en comparaciéon al reporte
anterior, la informacion no es comparable o no es posible evaluar.

* Respecto al segundo indicador de proposito. El indicador de
propésito permite medir el objetivo del programa.
Complementariamente, se advierten deficiencias metodoldgicas en
la formulacion y/o medicion del indicador, detalladas en el recuadro
de observaciones de los evaluadores.

Respecto a los resultados del indicador en comparacion al reporte
anterior, la informacion no es comparable o no es posible evaluar.

El programa no presenta una
justificacion oportuna para la
subejecucion presupuestaria Inicial.

Ambos indicadores de propdsito y el
indicador complementario cumplen en
pertinencia pero no en calidad, ya que
el dato de beneficiarios egresados no
corresponde con lo informado en
poblacién beneficiada (ahos
correspondientes). Ademas es
necesario que mejore la descripcion de
la metodologia para medir los que
sefialan los indicadores. Al no cumplir
en calidad no se puede evaluar su
resultado. EI programa justifica en
Observaciones de la institucion las
diferencias en dato reportado.

ll. DESEMPENO 2021 DEL PROGRAMA

PRESUPUESTO Y EJECUCION

Ejecucion Presupuestaria por afio (M$ 2022)

Presupuesto (M$ 2022)
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* La ejecucion presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado afio t / presupuesto inicial afio t)*100. El presupuesto inicial corresponde al total de
gastos definidos en la Ley de Presupuestos del Sector Publico, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente por el Servicio, cuando el programa no esta
expresamente identificada en la Ley de Presupuestos.

** |a ejecucion presupuestaria final corresponde a (presupuesto ejecutado afio t / presupuesto final afio t)*100. El presupuesto final incorpora las reasignaciones
presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del afio.

*** E| presupuesto ejecutado corresponde al Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no incluyendo los recursos extra presupuestarios declarados.

**+* Detalla si el programa obtuvo recursos adicionales a los entregados por la Ley de Presupuestos.

GASTO POR SUBTITULOS (M$2022)

Subtitulo * Total ejecutado
21 (Gastos en personal) 93.927
22 (Bienes y servicios de consumo) 40.442
24 (Transferencias Corrientes) 1.062.138
29 (Adquisicion de Activos No Financieros) 514

Gasto total ejecutado 1.197.020

* Los subtitulos identificados pueden corresponder a uno 0 mas programas presupuestarios.

GASTO COMPONENTES (M$2022)

DESAGREGACION REGIONAL *

Region Total ejecutado
Arica y Parinacota 38.369
Tarapaca 16.112
Antofagasta 3.864
Atacama 34.288
Coquimbo 66.111
Valparaiso 183.528
Libertador General Bernardo OHiggins 24.518
Maule 72.677
Biobio 3.848
Nuble 87.500
La Araucania 65.153
Los Rios 40.242
Los Lagos 124.926
Aysén del General Carlos |Ibafiez del Campo 59.446
Magallanes y Antartica Chilena 57.366
Metropolitana de Santiago 184.187

Gasto total ejecutado componentes 1.062.138

* En esta tabla se despliegan solo aquellas regiones para las que se ejecutaron recursos. Que un programa presente poblacion beneficiada en una region no
significa necesariamente que dicho gasto se impute (registre) en dicha region. Por ejemplo, el gasto de un programa con beneficiarios desagregados
regionalmente, puede ser imputado exclusivamente a nivel central.
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POBLACION

Poblacidn objetivo

2000 —
] 1.520
1500 — —

Jovenes formalizados por Ley N° 20084, por infracciones penales ] 1.260 T 1.1B1
cometidas entre los de 14 a 18 afios, y que bajo la suspension 4 o
condicional del procedimiento, tienen el mandato judicial de cumplir 1000
la asistencia a un programa de salida alternativa. 1
Cabe sefalar que la Ley 20.084 considera la edad del imputado al 500
momento del inicio de la comision de la infraccion (art 3° de la Ley J
N° 20084), por lo que debido a los tiempos judiciales los atendidos ]
pueden ser mayores de edad. o]

20149 2020 2021

m Beneficiarios -+ Pob. objetivo (Personas)
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COBERTURA POR ANO* EVOLUCION GASTO POR BENEFICIARIO (M$ 2022)**

2020 2019 2020 2021
N/C 83% 84% 1.163,6 1.257,6 1.205,5
* Cobertura: (Poblacion beneficiada del afio t / poblacién objetivo afio t)*100.
** Gasto por Beneficiario: (Presupuesto ejecutado afio t / nimero beneficiarios efectivos afio t).

COMPONENTES
GASTO Y PRODUCCION DE COMPONENTES (M$ 2022)

Componentes (Unidad de Gasto ejecutado Miles de $(2022) Produccion (unidad) Gasto unitario Miles de $(2022)
produccion) * 2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021

Salida Alternativa a la
Sancion Penal (PSA)

. . 1.665.480 | 1.391.133 | 1.062.138 1.689 1.260 993 986,1 1.104,1 1.069,6
(Jévenes atendidos por
programa)
Gasto administrativo 299.758 193.398 134.882
Total 1.965.238 | 1.584.530 | 1.197.020
Porcentaje gasto 15% 12% 11%

administrativo

* Se entiende por Componentes a los bienes y/o servicios producidos por el Programa y provistos directamente a sus beneficiarios. Dado que los disefios de los
programas pueden variar cada afio y en esta Tabla sélo se muestran los componentes vigentes en 2021, la suma total para los afios 2019 y 2020 podria no
cuadrar para aquellos en los que se ejecutaron componentes descontinuados. En el cuadro de gasto y produccién de componentes se indica como "cero",
ademas de cuando no hay presupuesto o produccion, en aquellos casos en que no correspondia informar o el Servicio no contaba con la informacion.

INDICADORES

INDICADORES DE PROPOSITO

Efectivo Efectivo Efectivo

Indicador Férmula de calculo 2019 2020 2021

(N° de adolescentes egresados por de PSA en el afio

t-1 y que no reingresa sancionado por nuevos delitos

dentro de los 12 meses siguientes a su egreso de 17% 85% 87%
PSA / N° total de adolescentes egresados de PSA en

el afio t-1) *100

Porcentaje de adolescentes egresados de PSA que
no reingresan por nuevos delitos

Porcentaje de adolescentes egresados de PSA que (N° de adolescentes egresados de PSA en el afio t
cumplen la condicion solicitada en la suspension del que cumplen la medida de salida alternativa / N° total 89% 92% 93%
procedimiento (SCP) de adolescentes egresados de PSA en el afio t) *100

INDICADORES COMPLEMENTARIOS

. . . L, Resultado
Indicador Férmula de calculo Spehi BEENT [EREI0 SRR Evaluacioén Calidad respecto al
2019 2020 2021 Pertinencia aﬁopanterior

Debido a que el

(N° de indicador no

adolescentes cumple en

egresados(as) de pertinencia y/o
Porcentaje de adolescentes PSA con Plan de El indicador es calidad. no es
egresados de PSA con Plan Trabajo Individual 70% 75% 81% pertinente No cumple posible :evaluar
deTrabajo Individual logrado logrado afio t / N° su

de adolescentes cumplimiento

egresados(as) de A

PaA) affo £+ 100 respecto 'al afo

anterior.

IV. OTROS ATRIBUTOS DEL PROGRAMA

CONTRIBUCION A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

16. Paz, justicia e instituciones sélidas: Promover sociedades, justas, pacificas e inclusivas

POBREZA MULTIDIMENSIONAL

El programa no presenta potencial de contribucion a la pobreza multidimensional.
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POBREZA POR INGRESOS

El programa no presenta potencial de contribucién a la pobreza por ingresos.

V. CONTINGENCIA SANITARIA

Fondo de Emergencia Transitorio (FET): El programa no ejecuté recursos provenientes del Fondo de Emergencia Transitorio y/o Fondos
especiales del Tesoro Publico (Fondo para Pymes e innovacion).

Modificaciones implementacién: El programa declara no haber experimentado modificaciones y/o reprogramaciones en su implementaciéon a
partir de la crisis sanitaria por el COVID 19.

VI. OBSERVACIONES DE LA INSTITUCION

POBLACION:

- Otro(s): Para la poblacién beneficiada respecto a los egresos durante el afio t:Se considera y contabiliza un adolescente, para los casos que
tienen mas de un egreso en el periodo, considerando la fecha de egreso mayor.

Existiran diferencias entre la poblacién beneficiada "Egreso durante el afio t-1", reportada en la tabla de desglose de poblacién beneficiada,
debido que esta informacion se obtiene del proceso de atendidos, donde no se consideran los jovenes que egresan el primer dia del periodo y
si existiese un nuevo ingreso del mismo joven posterior al egreso, el proceso de "Atendidos" prioriza los Gltimos ingresos.

No todos los egresos reportados en “"Egreso posterior a afio t" informado en el cierre del afo t-1, quedan como egresos efectivos, algunos se
mantienen siendo atendidos aun, ya que solo se proyecta un posible egreso.

INDICADORES:
- Otro(s): Para el denominador se ha considerado tanto en este afio como afos anteriores cada egreso, por ello el numerador del
denominador es mayor al de la poblacion beneficiada (t-1)

Se propone corregir la redaccion del indicador 1 en el afio 2022 para dar claridad al respecto aun cuando se hace notar que la formula de
calculo no varia desde afios anteriores por lo que sigue siendo comparable.

VII. NOTAS TECNICAS

Nota técnica 1: La ficha de evaluacion de desempefio de la oferta corresponde al seguimiento de la gestién anual de los programas publicos,
a partir de la informacién auto reportada por los Servicios. No corresponde a una evaluacion de impacto, de implementacion ni fiscalizaciéon de
la oferta publica.

Nota técnica 2: El proceso de evaluacion de desempefio de la oferta programatica puede considerar actualizaciones respecto de la
metodologia utilizada en afios anteriores. Esto, con el objetivo de fortalecer la eficacia y eficiencia de este proceso.

Nota técnica 3: La Subsecretaria de Evaluacion Social, en un esfuerzo por fortalecer el proceso de monitoreo, realizé durante el afio 2020 la
homologaciéon en las definiciones conceptuales de las poblaciones en conjunto con DIPRES. Dado aquello no se muestra la poblacion
beneficiada, poblacién objetivo y cobertura para el afio 2019.

Nota técnica 4: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos afio 2022. Se
realizé aplicando el inflactor de Ley de Presupuestos a los presupuestos y gastos informados por las instituciones en los afios 2019-2021, con
el objetivo de realizar el analisis comparativo del periodo.

Nota técnica 5: Respecto a la seccion "Analisis de Desempefio”, en la columna de "Resultados" se han definido criterios relativos para
identificar hallazgos en cada una de las dimensiones consideradas, lo cual no implica necesariamente un juicio evaluativo, sino mas bien la
necesidad de fundamentar dichos hallazgos.

Reporte proceso Monitoreo y Seguimiento 2021 / Justicia Juvenil - Salidas Alternativas (PSA) T  6/6



