
MONITOREO Y SEGUIMIENTO OFERTA PÚBLICA 2021

TURISMO SOCIAL PARA EL ADULTO MAYOR

SERVICIO NACIONAL DEL ADULTO MAYOR
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA

I. ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

DESCRIPCIÓN

El programa apoya a personas mayores vulnerables que enfrentan exclusión social y se encuentran desvinculadas de las redes sociales, 
otorgándoles financiamiento para viajes por el día con el fin de facilitar su acceso a lugares de interés turístico y cultural, dada las dificultades 
para acceder a espacios de recreación. Se incluyen actividades que fomenten la integración social y que propicien actividades significativas 
para ellos. Para esto, Senama efectúa licitaciones en base a requerimientos específicos sobre la entrega de servicios de alimentación y 
traslado.

Se ejecuta por terceros.

PROPÓSITO

Personas mayores acceden a espacios de recreación y esparcimiento social

HISTORIAL EVALUATIVO DEL PROGRAMA

Año de inicio: 2009
Año de término: Permanente
Evaluaciones Ex-Ante: 
Otras evaluaciones: Si 
    • 2016: CCI Ingeniería Económica, Estudio de opinión.

II. ANÁLISIS DE DESEMPEÑO

RESULTADOS ANALISIS DEL DESEMPEÑO DEL PROGRAMA:

Programa con ejecución presupuestaria de arrastre, no incorporando nuevos beneficiarios para el periodo. Por tanto, el presente 
reporte no considera la información relativa al desempeño del programa.

IV. OTROS ATRIBUTOS DEL PROGRAMA

CONTRIBUCIÓN A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

10. Reducción de las desigualdades: Reducir la desigualdad en y entre los países: Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean 
inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles

POBREZA MULTIDIMENSIONAL

El programa presenta un potencial de contribución a la/a siguiente/s dimensión/es:

• Dimensión Redes y Cohesión Social, en específico, dado su potencial contribución a la/s carencia/s de: Apoyo y Participación Social

POBREZA POR INGRESOS

El programa no presenta potencial de contribución a la pobreza por ingresos.

V. CONTINGENCIA SANITARIA

Fondo de Emergencia Transitorio (FET):  El programa no ejecutó recursos provenientes del Fondo de Emergencia Transitorio y/o Fondos 
especiales del Tesoro Público (Fondo para Pymes e innovación).

Modificaciones implementación:  El programa declara haber experimentado modificaciones y/o reprogramaciones en su implementación a 
partir de la crisis sanitaria por el COVID 19.
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Descripción de los cambios en la estrategia de intervención producto del contexto sanitario:  Dada la naturaleza del programa, no es 
possible modificar la estrategia de intervención del programa. Además, la Ley de Presupuesto 2021 en la partida 21, Capítulo 08, Programa 01 
no incluye al programa Turismo Social, por lo tanto, no existe presupuesto para ejecutar en el año 2021. 
Los viajes realizados durante el año 2021 y 2022, corresponde al presupuesto 2020 traspasado a SERNATUR, el que se realizó en dos pagos:

Con fecha de 16 de marzo 2020, se realiza convenio de transferencia entre SENAMA y SERNATUR, el que establece en la página N°7 
"SENAMA efectuará un aporte total de $232.611.030.- ?los que serán transferidos a SERNATUR dentro de los diez (10) días hábiles 
siguientes a la total tramitación del último acto administrativo que aprueba al presente convenio". 

Con fecha 23 de noviembre 2020, se realiza el segundo pago a SERNATUR por $50.965.772.-

VI. OBSERVACIONES DE LA INSTITUCIÓN

PRESUPUESTO: 
- Presupuesto inicial / final: El programa no tuvo presupuesto por glosa en el año 2021 ni tampoco por otro tipo de gastos extraordinarios.

VII. NOTAS TÉCNICAS

Nota técnica 1: La ficha de evaluación de desempeño de la oferta corresponde al seguimiento de la gestión anual de los programas públicos, 
a partir de la información auto reportada por los Servicios. No corresponde a una evaluación de impacto, de implementación ni fiscalización de 
la oferta pública.

Nota técnica 2: El proceso de evaluación de desempeño de la oferta programática puede considerar actualizaciones respecto de la 
metodología utilizada en años anteriores. Esto, con el objetivo de fortalecer la eficacia y eficiencia de este proceso.

Nota técnica 3: La Subsecretaría de Evaluación Social, en un esfuerzo por fortalecer el proceso de monitoreo, realizó durante el año 2020 la 
homologación en las definiciones conceptuales de las poblaciones en conjunto con DIPRES. Dado aquello no se muestra la población 
beneficiada, población objetivo y cobertura para el año 2019.

Nota técnica 4: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos año 2022. Se 
realizó aplicando el inflactor de Ley de Presupuestos a los presupuestos y gastos informados por las instituciones en los años 2019-2021, con 
el objetivo de realizar el análisis comparativo del periodo.

Nota técnica 5: Respecto a la sección "Análisis de Desempeño", en la columna de "Resultados" se han definido criterios relativos para 
identificar hallazgos en cada una de las dimensiones consideradas, lo cual no implica necesariamente un juicio evaluativo, sino más bien la 
necesidad de fundamentar dichos hallazgos.
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