
MONITOREO Y SEGUIMIENTO OFERTA PÚBLICA 2021

HABITABILIDAD

SUBSECRETARÍA DE SERVICIOS SOCIALES
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA

I. ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

DESCRIPCIÓN

El programa pone a disposición de las familias de los Subsistemas Seguridades y Oportunidades y Chile Solidario, que no reúnen las 
condiciones de habitabilidad (definidas en la etapa de apoyo psicosocial), una oferta de servicios para mejorar dichas condiciones, entre los 
que se incluye: acceso a agua no contaminada, sistemas de energía adecuados, sistemas de eliminación de excretas, sellado de casa, 
habilitación de dos piezas, equipamiento de camas, equipamiento básico de alimentación, mejoramiento de la accesibilidad, espacios para la 
producción y mejoramiento de las condiciones del entorno. Adicionalmente, se realizan talleres de Habitabilidad con las familias beneficiadas, 
las cuales refuerzan hábitos saludables tales como iluminar, ventilar, asear, ordenar, prevenir, cuidar y planificar, entre otros. El programa se 
ejecuta a través de convenios de transferencia de recursos con los municipios y otras entidades públicas, quienes cuentan con la asistencia 
técnica de FOSIS para llevar a cabo los proyectos comunales.

Los beneficiarios efectivos se encuentran en las regiones de: Arica y Parinacota, Tarapacá, Antofagasta, Atacama, Coquimbo, Valparaíso, 
Libertador General Bernardo OHiggins, Maule, Bíobío, Ñuble, La Araucanía, Los Ríos, Los Lagos, Aysén del General Carlos Ibáñez del 
Campo, Magallanes y Antártica Chilena, Metropolitana de Santiago.

Se ejecuta por terceros.

PROPÓSITO

Mejorar las condiciones de habitabilidad ayudando a resolver las necesidades de las familias en extrema pobreza o pobreza y vulnerabilidad, 
que pertenezcan a los Subsistemas Seguridades y Oportunidades.

HISTORIAL EVALUATIVO DEL PROGRAMA

Año de inicio: 2004
Año de término: Permanente
Evaluaciones Ex-Ante: 
    • 2018: Recomendado favorablemente
Evaluación Ex-Post: 
    • 2017: Dirección de Presupuestos (DIPRES), Evaluación de Programa Gubernamental, Desempeño suficiente.
Otras evaluaciones: No

II. ANÁLISIS DE DESEMPEÑO

RESULTADOS ANALISIS DEL DESEMPEÑO DEL PROGRAMA:

DIMENSIÓN RESULTADOS OBSERVACIONES EVALUADOR(ES)

Focalización
• El programa no presenta deficiencias evidentes en los criterios de 
focalización implementados durante el periodo 2021.

Sin observaciones en la dimensión.

Eficiencia y ejecución 
presupuestaria

• Ejecución presupuestaria inicial 2021: El programa presentó una 
ejecución presupuestaria dentro del rango definido (85% - 110%) 
durante el periodo 2021 respecto a su presupuesto ley 2021.
• Ejecución presupuestaria final 2021: El programa presentó una 
ejecución presupuestaria dentro de rango (90% - 110%) durante el 
periodo 2021 respecto a su presupuesto final 2021.
• Persistencia subejecución presupuestaria: El programa no presenta 
problemas de persistencia de subejecución en relación a su 
presupuesto inicial anual (tres años consecutivos).
• Gasto por beneficiario: El programa presenta un gasto por 
beneficiario 2021 dentro de rango, en comparación al promedio de 
los dos años anteriores. Es decir se encuentra en el intervalo del 
20% (superior) del promedio 2020-2019. 
• Gasto administrativo: El gasto administrativo del programa se 
encuentra correctamente estimado.

Sin observaciones en la dimensión.
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Eficacia

• Respecto al primer indicador de propósito. El indicador de propósito 
permite medir el objetivo del programa.
Complementariamente, no se advierten deficiencias metodológicas 
en la formulación y/o medición del indicador.
Respecto a los resultados del indicador en comparación al reporte 
anterior, la información no es comparable o no es posible evaluar.

• Respecto al segundo indicador de propósito. El indicador de 
propósito permite medir el objetivo del programa.
Complementariamente, no se advierten deficiencias metodológicas 
en la formulación y/o medición del indicador.
Respecto a los resultados del indicador en comparación al reporte 
anterior, la información no es comparable o no es posible evaluar.

Sin observaciones en la dimensión.

III. DESEMPEÑO 2021 DEL PROGRAMA

PRESUPUESTO Y EJECUCIÓN

Ejecución Presupuestaria por año (M$ 2022) Presupuesto (M$ 2022)

2019 2020 2021

Ejecución 
presupuestaria 
inicial *

100% 100% 100%

Ejecución 
presupuestaria final 
**

100% 100% 100%

Presupuesto 
Ejecutado ***

13.600.255 16.343.311 16.043.740

Recursos 
extrapresupuestarios 
****

0 0 0

* La ejecución presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto inicial año t)*100. El presupuesto inicial corresponde al total de 
gastos definidos en la Ley de Presupuestos del Sector Público, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente por el Servicio, cuando el programa no está 
expresamente identificada en la Ley de Presupuestos. 
** La ejecución presupuestaria final corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto final año t)*100. El presupuesto final incorpora las reasignaciones 
presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del año. 
*** El presupuesto ejecutado corresponde al Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no incluyendo los recursos extra presupuestarios declarados. 
**** Detalla si el programa obtuvo recursos adicionales a los entregados por la Ley de Presupuestos.

GASTO POR SUBTÍTULOS (M$2022)

Subtítulo * Total ejecutado

21 (Gastos en personal) 484.174

22 (Bienes y servicios de consumo) 31.962

24 (Transferencias Corrientes) 15.527.604

Gasto total ejecutado 16.043.740

* Los subtítulos identificados pueden corresponder a uno o más programas presupuestarios.

GASTO COMPONENTES (M$2022)

DESAGREGACIÓN REGIONAL *

Región Total ejecutado

Arica y Parinacota 242.374

Tarapacá 273.245

Antofagasta 366.058
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GASTO COMPONENTES (M$2022)

DESAGREGACIÓN REGIONAL *

Región Total ejecutado

Atacama 349.092

Coquimbo 564.326

Valparaíso 1.131.284

Libertador General Bernardo OHiggins 786.965

Maule 966.361

Bíobío 1.601.875

Ñuble 762.029

La Araucanía 1.986.333

Los Ríos 503.910

Los Lagos 1.170.472

Aysén del General Carlos Ibáñez del Campo 314.472

Magallanes y Antártica Chilena 124.253

Metropolitana de Santiago 2.030.799

Nivel central 1.544.454

Gasto total ejecutado componentes 14.718.304

* En esta tabla se despliegan sólo aquellas regiones para las que se ejecutaron recursos. Que un programa presente población beneficiada en una región no 
significa necesariamente que dicho gasto se impute (registre) en dicha región. Por ejemplo, el gasto de un programa con beneficiarios desagregados 
regionalmente, puede ser imputado exclusivamente a nivel central.

POBLACIÓN

Población objetivo

Familias que forman parte del Subsistema Seguridades y 
Oportunidades que presenten al menos una carencia o condición de 
habitabilidad "a trabajar" en alguna de las condiciones y ámbitos 
considerados primordiales para la calidad de vida en la dimensión 
vivienda y entorno"
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COBERTURA POR AÑO* EVOLUCIÓN GASTO POR BENEFICIARIO (M$ 2022)**

2019 2020 2021 2019 2020 2021

N/C 98% 4% 3.867,0 4.258,3 4.112,7

* Cobertura: (Población beneficiada del año t / población objetivo año t)*100. 
** Gasto por Beneficiario: (Presupuesto ejecutado año t / número beneficiarios efectivos año t).

COMPONENTES 
GASTO Y PRODUCCIÓN DE COMPONENTES (M$ 2022)

Componentes (Unidad de 
producción) *

Gasto ejecutado Miles de $(2022) Producción (unidad) Gasto unitario Miles de $(2022)

2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021

Conjunto de soluciones 
integrales para condiciones 
de habitabilidad (Soluciones 
constructivas habilitadas y 
equipamiento entregados 
para dormir, cocinas, 
almacenar y estudiar.)

11.554.265 11.690.172 11.446.339 16.234 15.853 16.104 711,7 737,4 710,8

Asesorías en habitabilidad 
(Asesorías realizadas)

1.452.714 3.335.055 3.271.965 2.531 11.514 11.703 574,0 289,7 279,6

Gasto administrativo 593.276 1.318.084 1.325.436

Total 13.600.255 16.343.311 16.043.740

Porcentaje gasto 
administrativo

4% 8% 8%

* Se entiende por Componentes a los bienes y/o servicios producidos por el Programa y provistos directamente a sus beneficiarios. Dado que los diseños de los 
programas pueden variar cada año y en esta Tabla sólo se muestran los componentes vigentes en 2021, la suma total para los años 2019 y 2020 podría no 
cuadrar para aquellos en los que se ejecutaron componentes descontinuados. En el cuadro de gasto y producción de componentes se indica como "cero", 
además de cuando no hay presupuesto o producción, en aquellos casos en que no correspondía informar o el Servicio no contaba con la información.

INDICADORES

INDICADORES DE PROPÓSITO

Indicador Fórmula de cálculo
Efectivo 

2019
Efectivo 

2020
Efectivo 

2021

Porcentaje de intervenciones que cumplen a lo 
menos el 60% del total de ponderación del proyecto 
integral en el año t

(Número de intervenciones implementadas a las 
familias de la convocatoria t-2 que alcanzan al 
menos el 60% del total de ponderación por 
subcomponente y soluciones en el año t / Número de 
soluciones identificadas en el proceso de diagnóstico 
familiar de la convocatoria del año t-2) * 100.

0% 70% 58%

Porcentaje de familias seleccionadas y 
diagnosticadas en t-2 con soluciones constructivas, 
de equipamiento y asesorías implementadas hasta el 
año t, respecto del total de familias seleccionadas y 
diagnosticadas para la implementación en t-2

(Número de familias seleccionadas y diagnosticadas 
de la convocatoria del año t-2 con soluciones 
constructivas, de equipamiento y asesorías 
implementadas hasta el año t / Número de familias 
seleccionadas y diagnosticadas para la 
implementación de soluciones constructivas, de 
equipamiento y asesorías de la convocatoria t-2)*100

N/C*** 99%

* S/I: Valor de indicador no informado.
** N/A: No aplica reportar valor del indicador en el presente periodo.
*** N/C: Valor no comparable dado que se realizaron ajustes o cambios en el indicador.

INDICADORES COMPLEMENTARIOS

Indicador Fórmula de cálculo
Efectivo 

2019
Efectivo 

2020
Efectivo 

2021
Evaluación 
Pertinencia

Evaluación Calidad
Resultado 
respecto al 
año anterior
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Porcentaje de soluciones de 
habitabilidad implementadas 
hasta el año t, respecto de las 
Soluciones de Habitabilidad 
propuestas por los ejecutores en 
los proyectos de intervención 
Comunal de la Convocatoria del 
año t-2

(N° de soluciones 
de habitabilidad 
implementadas 
hasta el año t, en 
las familias de la 
convocatoria t-2 / 
N° de Soluciones 
de Habitabilidad 
propuestas por los 
ejecutores en los 
proyectos de 
intervención 
comunal de la 
convocatoria t-
2)*100

S/I* 97% 100%
El indicador es 

pertinente
Cumple

No es posible 
evaluar

Porcentaje de asesorías de 
habitabilidad implementadas 
hasta el año t, respecto de las 
asesorías de habitabilidad 
propuestas por los ejecutores en 
los proyectos de intervención 
Comunal de la Convocatoria de la 
convocatoria t-2

(N° de asesorías 
de habitabilidad 
para las familias 
de la convocatoria 
t-2 implementadas 
hasta el año t/ N° 
de asesorías de 
habitabilidad 
propuestas por los 
ejecutores en los 
proyectos de 
intervención 
comunal de la 
convocatoria t-
2)*100

S/I* 139% 119%
El indicador es 

pertinente
Cumple

No es posible 
evaluar

* S/I: Valor de indicador no informado.
** N/A: No aplica reportar valor del indicador en el presente periodo.
*** N/C: Valor no comparable dado que se realizaron ajustes o cambios en el indicador.

IV. OTROS ATRIBUTOS DEL PROGRAMA

CONTRIBUCIÓN A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

6. Agua limpia y saneamiento: Garantizar la disponibilidad de agua y su gestión sostenible y el saneamiento para todos

11. Ciudades y comunidades sostenibles: Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, resilientes y 
sostenibles: Garantizar modalidades de consumo y producción sostenibles

POBREZA MULTIDIMENSIONAL

El programa presenta un potencial de contribución a la/a siguiente/s dimensión/es:

• Dimensión Vivienda y Entorno, en específico, dado su potencial contribución a la/s carencia/s de: Habitabilidad, Servicios básicos, 
Entorno

POBREZA POR INGRESOS

El programa no presenta potencial de contribución a la pobreza por ingresos.

V. CONTINGENCIA SANITARIA

Fondo de Emergencia Transitorio (FET):  El programa no ejecutó recursos provenientes del Fondo de Emergencia Transitorio y/o Fondos 
especiales del Tesoro Público (Fondo para Pymes e innovación).

Modificaciones implementación:  El programa declara haber experimentado modificaciones y/o reprogramaciones en su implementación a 
partir de la crisis sanitaria por el COVID 19.

Descripción de los cambios en la estrategia de intervención producto del contexto sanitario:  Las modificaciones que se realizaron a 
partir de la crisis Sanitaria por el Covid 19 tienen relación con ajustes metodológicos en la implementación o ejecución de los componentes del 
programas. Se utilizaron estrategias de flexibilización en la presencialidad del componente de asesorías, y en el caso de las soluciones, en el 
caso de los ejecutores que si podían ejecutar el programa, se modificaron las exigencias sanitarias adoptando protocolos recomendados por el 
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Ministerio de salud y mutualidades.

VI. OBSERVACIONES DE LA INSTITUCIÓN

POBLACIÓN: 
- Modificación o ajustes en la definición de una(s) de la(s) poblaciones: Se ajustan la población potencial y la población objetivo, el caso 
de la población potencial corresponderá a todas las familias del Subsistema Seguridades y Oportunidades que alcanza a 269.987 hogares. En 
tanto, la población objetivo son aquellas familias que pertenecen al Subsistema, que presenten al menos una carencia o condición de 
habitabilidad "a trabajar" en los ámbitos considerados primordiales para la calidad de vida en la dimensión entorno y vivienda, correspondiente 
a 91.709 hogares.

ESTRATEGIA: 
- Variación significativa de la producción de componentes: El componente 2 durante el año 2019 fue subreportado, para el año 2021 la 
producción de dicho componente alcanzó 11.703.

PRESUPUESTO: 
- Presupuesto inicial / final: Para el presupuesto inicial 2022 se considera los recursos asignados en Ley de Presupuesto 2022 para la 
asignación 335 más el financiamiento de gastos administrativos asociados a RRHH. En el caso de las remuneraciones para profesionales 
contratas y planta, se contempló el reajuste de 6,1% para funcionarios de la administración pública. Finalmente, se consideró también recursos 
por la misma cuantía que para 2021 para el proporcional del contrato de servicios informáticos asociado a la mantención evolutiva de la 
plataforma en la que opera el Programa.
- Gastos administrativos: Se incorpora gastos en subtítulo 21, y respecto al subtitulo 24, se abre este gasto en 3 lineas programáticas 
distintas, por lo que la asignación 335 se repite. Estas tres lineas son los gastos administrativos del servicio de asistencia técnica, del convenio 
con el Ministerio de Bienes Nacionales y los gastos administrativos vinculados a la ejecución territorial del programa Habitabilidad.

VII. NOTAS TÉCNICAS

Nota técnica 1: La ficha de evaluación de desempeño de la oferta corresponde al seguimiento de la gestión anual de los programas públicos, 
a partir de la información auto reportada por los Servicios. No corresponde a una evaluación de impacto, de implementación ni fiscalización de 
la oferta pública.

Nota técnica 2: El proceso de evaluación de desempeño de la oferta programática puede considerar actualizaciones respecto de la 
metodología utilizada en años anteriores. Esto, con el objetivo de fortalecer la eficacia y eficiencia de este proceso.

Nota técnica 3: La Subsecretaría de Evaluación Social, en un esfuerzo por fortalecer el proceso de monitoreo, realizó durante el año 2020 la 
homologación en las definiciones conceptuales de las poblaciones en conjunto con DIPRES. Dado aquello no se muestra la población 
beneficiada, población objetivo y cobertura para el año 2019.

Nota técnica 4: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos año 2022. Se 
realizó aplicando el inflactor de Ley de Presupuestos a los presupuestos y gastos informados por las instituciones en los años 2019-2021, con 
el objetivo de realizar el análisis comparativo del periodo.

Nota técnica 5: Respecto a la sección "Análisis de Desempeño", en la columna de "Resultados" se han definido criterios relativos para 
identificar hallazgos en cada una de las dimensiones consideradas, lo cual no implica necesariamente un juicio evaluativo, sino más bien la 
necesidad de fundamentar dichos hallazgos.
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