
MONITOREO Y SEGUIMIENTO OFERTA PÚBLICA 2021

PROGRAMA DE TELEVISIÓN CULTURAL Y EDUCATIVA CNTV INFANTIL

CONSEJO NACIONAL DE TELEVISIÓN
MINISTERIO SECRETARÍA GENERAL DE GOBIERNO

I. ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

DESCRIPCIÓN

Este programa tiene como objetivo contribuir al desarrollo integral de niños y niñas del país a través de una programación infantil nacional 
pluralista y de calidad en televisión abierta. Para ello se trabaja en la producción y obtención de contenidos audiovisuales infantiles, generando 
una parrilla programática cultural y educativa, y difundiendo dichos contenidos mediante la transmisión en canales de televisión, página web, 
muestras, participación en festivales y actividades formativas. 

Los beneficiarios efectivos se encuentran en las regiones de: Arica y Parinacota, Tarapacá, Antofagasta, Atacama, Coquimbo, Valparaíso, 
Libertador General Bernardo OHiggins, Maule, Bíobío, Ñuble, La Araucanía, Los Ríos, Los Lagos, Aysén del General Carlos Ibáñez del 
Campo, Magallanes y Antártica Chilena, Metropolitana de Santiago.

PROPÓSITO

Niños y niñas tienen acceso a una oferta de televisión infantil nacional abierta, pluralista y de calidad, que favorece su desarrollo integral. 

HISTORIAL EVALUATIVO DEL PROGRAMA

Año de inicio: 2010
Año de término: Permanente
Evaluaciones Ex-Ante: 
    • 2018: Recomendado favorablemente
Evaluación Ex-Post: 
    • 2019: Dirección de Presupuestos (DIPRES), Evaluación de Programa Gubernamental, Desempeño Medio.
Otras evaluaciones: No

II. ANÁLISIS DE DESEMPEÑO

RESULTADOS ANALISIS DEL DESEMPEÑO DEL PROGRAMA:

DIMENSIÓN RESULTADOS OBSERVACIONES EVALUADOR(ES)

Focalización
• El programa no presenta deficiencias evidentes en los criterios de 
focalización implementados durante el periodo 2021.

El Programa se focaliza en niños y 
niñas de 4 a 12 años y se prioriza de 
manera territorial, sin embargo, no son 
excluyentes al resto de la población al 
ser televisión abierta.

Eficiencia y ejecución 
presupuestaria

• Ejecución presupuestaria inicial 2021: El programa presentó una 
ejecución presupuestaria dentro del rango definido (85% - 110%) 
durante el periodo 2021 respecto a su presupuesto ley 2021.
• Ejecución presupuestaria final 2021: El programa presentó una 
ejecución presupuestaria dentro de rango (90% - 110%) durante el 
periodo 2021 respecto a su presupuesto final 2021.
• Persistencia subejecución presupuestaria: El programa no presenta 
problemas de persistencia de subejecución en relación a su 
presupuesto inicial anual (tres años consecutivos).
• Gasto por beneficiario: El programa presenta un gasto por 
beneficiario 2021 fuera de rango, en comparación al promedio de los 
dos años anteriores. Es decir se encuentra fuera del intervalo del 
20% (superior) del promedio 2020-2019. 
• Gasto administrativo: El gasto administrativo del programa se 
encuentra correctamente estimado.

El Servicio profundizó en la estimación 
de los gastos administrativos 
reportando (en los subtítulos 21, 22 y 
29) aquellos gastos imputables al 
Servicio por este programa. Dicha 
estimación fue sumada tanto al 
presupuesto inicial como final, con el 
fin de mantener la consistencia 
presupuestaria dentro del año 2021. 
Cabe destacar que en subtítulo 21 se 
adicionó lo estimado en personal, 
donde una parte correspondía a gasto 
administrativo y la otra directamente 
vinculado a los componentes del 
Programa. Dado lo anterior, el gasto 
administrativo no es comparable con el 
de periodos anteriores.
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Eficacia

• Respecto al indicador de propósito. El indicador de propósito 
permite medir el objetivo del programa.
Complementariamente, no se advierten deficiencias metodológicas 
en la formulación y/o medición del indicador.
Respecto a los resultados del indicador en comparación al reporte 
anterior, mejoró su rendimiento.

El Servicio indica que se hará una 
revisión de los Indicadores 
Complementarios, descontinuando 
algunos e incorporando nuevos.

NECESIDAD DE REVISIÓN DE DISEÑO

Se detecta la necesidad de ingresar al proceso de Evaluación Ex Ante para actualizar su diseño (revisión de indicadores).

III. DESEMPEÑO 2021 DEL PROGRAMA

PRESUPUESTO Y EJECUCIÓN

Ejecución Presupuestaria por año (M$ 2022) Presupuesto (M$ 2022)

2019 2020 2021

Ejecución 
presupuestaria 
inicial *

103% 97% 100%

Ejecución 
presupuestaria final 
**

100% 97% 100%

Presupuesto 
Ejecutado ***

854.819 703.452 1.078.899

Recursos 
extrapresupuestarios 
****

0 0 0

* La ejecución presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto inicial año t)*100. El presupuesto inicial corresponde al total de 
gastos definidos en la Ley de Presupuestos del Sector Público, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente por el Servicio, cuando el programa no está 
expresamente identificada en la Ley de Presupuestos. 
** La ejecución presupuestaria final corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto final año t)*100. El presupuesto final incorpora las reasignaciones 
presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del año. 
*** El presupuesto ejecutado corresponde al Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no incluyendo los recursos extra presupuestarios declarados. 
**** Detalla si el programa obtuvo recursos adicionales a los entregados por la Ley de Presupuestos.

GASTO POR SUBTÍTULOS (M$2022)

Subtítulo * Total ejecutado

21 (Gastos en personal) 393.000

22 (Bienes y servicios de consumo) 44.575

24 (Transferencias Corrientes) 639.523

29 (Adquisición de Activos No Financieros) 1.799

Gasto total ejecutado 1.078.899

* Los subtítulos identificados pueden corresponder a uno o más programas presupuestarios.
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POBLACIÓN

Población objetivo

Niños y niñas entre 4 y 12 años que habitan el territorio nacional.
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COBERTURA POR AÑO* EVOLUCIÓN GASTO POR BENEFICIARIO (M$ 2022)**

2019 2020 2021 2019 2020 2021

64% 68% 73% 0,6 0,4 0,6

* Cobertura: (Población beneficiada del año t / población objetivo año t)*100. 
** Gasto por Beneficiario: (Presupuesto ejecutado año t / número beneficiarios efectivos año t).

COMPONENTES 
GASTO Y PRODUCCIÓN DE COMPONENTES (M$ 2022)

Componentes (Unidad de 
producción) *

Gasto ejecutado Miles de $(2022) Producción (unidad) Gasto unitario Miles de $(2022)

2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021

Contenidos audiovisuales 
infantiles culturales y 
educativos (Capítulos 
audiovisuales infantiles 
gestionados)

672.756 608.906 714.374 720 231 301 934,4 2.636,0 2.373,3

Programación y distribución 
(Actividades de difusión y 
distribución)

87.330 222.745 460 367 189,8 606,9

Fondo concursable CNTV 
Infantil (Series audiovisuales 
infantiles financiadas por 
concurso)

0 0 0

Gasto administrativo 62.014 7.216 141.779

Total 854.819 703.452 1.078.899

Porcentaje gasto 
administrativo

7% 1% 13%

* Se entiende por Componentes a los bienes y/o servicios producidos por el Programa y provistos directamente a sus beneficiarios. Dado que los diseños de los 
programas pueden variar cada año y en esta Tabla sólo se muestran los componentes vigentes en 2021, la suma total para los años 2019 y 2020 podría no 
cuadrar para aquellos en los que se ejecutaron componentes descontinuados. En el cuadro de gasto y producción de componentes se indica como "cero", 
además de cuando no hay presupuesto o producción, en aquellos casos en que no correspondía informar o el Servicio no contaba con la información.

INDICADORES

INDICADORES DE PROPÓSITO

Indicador Fórmula de cálculo
Efectivo 

2019
Efectivo 

2020
Efectivo 

2021

Porcentaje de niños y niñas que acceden a la 
programación de TV cultural y educativa CNTV 
Infantil a través de canales de televisión abierta, 
respecto del total de niños y niñas del país.

(Número de niños y niñas que acceden a la 
programación de TV cultural y educativa CNTV 
Infantil a través de canales de televisión abierta en el 
año t/Número total de niños y niñas en el país el año 
t)*100

45% 49% 52%

INDICADORES COMPLEMENTARIOS

Indicador Fórmula de cálculo
Efectivo 

2019
Efectivo 

2020
Efectivo 

2021

Índice de capítulos de programas de televisión infantil cultural y 
educativa gestionados y publicados en la web del programa 
CNTV Infantil (ex Novasur) en año t respecto de año base 2013

(número de capítulos de programas 
de televisión infantil cultural y 
educativa gestionados y publicados 
en la web del programa CNTV Infantil 
en año t /número de capítulos de 
programas de televisión infantil 
cultural y educativa gestionados y 
publicados en la web del programa 
CNTV Infantil en año 2013)*100

382% 382% 500%

Porcentaje de Cápsulas de segmentos de continuidad con 
enfoque de Género transmitidas por el programa de televisión 
cultural y educativa CNTV Infantil durante el año 2021

(N° de Cápsulas de segmentos de 
continuidad con enfoque de Género 
transmitidas por el programa de 
televisión cultural y educativa CNTV 
Infantil/Total de cápsulas 
transmitidas por el programa de 
televisión cultural y educativa CNTV 
Infantil durante el año 2019)*100

5% 5% 8%
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Porcentaje de series de televisión producidas y/o coproducidas 
por CNTV Infantil sometidas a testeo con público objetivo, 
respecto del total de series de televisión producidas por CNTV 
Infantil en el año t-1

(Número de series de televisión 
producidas y/o coproducidas por 
CNTV Infantil sometidas a testeo con 
público objetivo/ Número total de 
series de televisión producidas y/o 
coproducidas por CNTV Infantil en el 
año t-1)*100

39% 39% 35%

Porcentaje de capítulos de televisión cultural y educativa para 
niños de 4 a 12 años realizados por CNTV INFANTIL, con 
adaptación inclusiva respecto al total de capítulos realizados el 
año t-1

(Número de capítulos de televisión 
cultural y educativa para niños de 4 a 
12 años con adaptación inclusiva 
realizados por CNTV INFANTIL en el 
año t-1 / Número de capítulos de 
televisión cultural y educativa para 
niños de 4 a 12 años realizados por 
CNTV INFANTIL en el año t-1) * 100

S/I* 612% 60%

* S/I: Valor de indicador no informado.
** N/A: No aplica reportar valor del indicador en el presente periodo.
*** N/C: Valor no comparable dado que se realizaron ajustes o cambios en el indicador.

IV. OTROS ATRIBUTOS DEL PROGRAMA

CONTRIBUCIÓN A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

4. Educación de calidad: Garantizar una educación inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la 
vida para todos

V. CONTINGENCIA SANITARIA

Fondo de Emergencia Transitorio (FET):  El programa no ejecutó recursos provenientes del Fondo de Emergencia Transitorio y/o Fondos 
especiales del Tesoro Público (Fondo para Pymes e innovación).

Modificaciones implementación:  El programa declara haber experimentado modificaciones y/o reprogramaciones en su implementación a 
partir de la crisis sanitaria por el COVID 19.

VI. OBSERVACIONES DE LA INSTITUCIÓN

POBLACIÓN: 
- Variación significativa de la población beneficiada: El programa actualmente entrega programación infantil a canales de televisión abierta 
mediante la suscripción de convenios de transmisión. Se cuenta con un registro de los canales que transmiten la programación y las comunas 
a las cuales llegan. Los beneficiarios se calculan a través del cruce entre el registro de los canales de televisión abierta que transmiten la 
programación CNTV Infantil (formalizados mediante convenios), que identifica las comunas en las cuales tienen cobertura de señal; y la 
proyección Censal de población por edad y comuna del INE. De este modo se obtiene la cantidad de niños y niñas de 4 a 12 años que pueden 
acceder a la Programación CNTV Infantil por habitar el territorio cubierto por la señal televisiva del canal adherido. Existe población de arrastre 
ya que se estima el acceso a la programación CNTV Infantil durante el período de edad establecido por el Programa para la producción de 
contenidos, es decir, 9 años que van desde los 4 a los 12 años.

ESTRATEGIA: 
- No reporta o no aplica reportar producción de componentes: El componente "Fondo concursable CNTV Infantil" no se ha ejecutado por 
no contar con recursos asignados en la Ley de presupuestos. El componente se planteó considerando la necesidad de contar con fondos para 
su ejecución y si bien han sido solicitados anualmente en el proceso de formulación presupuestaria, no han sido asignados los recursos.

PRESUPUESTO: 
- Presupuesto inicial / final: El programa cuenta con un presupuesto asignado por Ley en el subtítulo 24. En Monitoreos de años anteriores 
se ha considerado sólo dicho monto como presupuesto inicial, sin embargo, para el monitoreo 2021, de acuerdo al Instructivo del Proceso de 
Monitoreo, se ha sumado a dicha cifra presupuesto asignado por Ley al Servicio en los subtítulos 21, 22 y 29. Con esto, se observará un alza 
al comparar el presupuesto inicial con monitoreos de años anteriores.
- Ejecución presupuestaria: En Monitoreos de años anteriores se ha considerado como gasto ejecutado el presupuesto asignado por Ley al 
Programa en el subtítulo 24. Sin embargo, para el monitoreo 2021, de acuerdo al Instructivo del Proceso de Monitoreo, se ha sumado a dicha 
cifra la ejecución de presupuesto asignado por Ley al Servicio en los subtítulos 21, 22 y 29. Con esto, se observará un alza al comparar el 
presupuesto ejecutado con monitoreos de años anteriores.
- Gastos administrativos: El gasto administrativo del programa es superior a lo reportado en años anteriores debido a que en las anteriores 
mediciones se consideraba sólo el gasto asociado al subtítulo 24 (lo cual en 2021 se mantiene en una cifra similar). Con la incorporación a la 
medición de los gastos asociados a subtítulo 21, 22 y 29, el gasto administrativo presenta un alza considerable. Con esto, se observará un alza 
considerable en el gasto administrativo al comparar con monitoreos de años anteriores.
- Gasto por beneficiario: En Monitoreos de años anteriores se ha considerado como gasto ejecutado el presupuesto asignado por Ley al 
Programa en el subtítulo 24. Sin embargo, para el monitoreo 2021, de acuerdo al Instructivo del Proceso de Monitoreo, se ha sumado a dicha 
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cifra la ejecución de presupuesto asignado por Ley al Servicio en el subtítulo 21. Con esto, se observará un alza al comparar el gasto por 
beneficiario con monitoreos de años anteriores.
Por otra parte, el programa no presenta una desagregación del gasto por componente a nivel de regiones, por no contar con dicha información.
- Gastos por subtítulos: El subtítulo 21 reportado como gasto administrativo corresponde a contrataciones que se consideran transversales 
en la ejecución del programa, es decir, no se asocian a la ejecución de un componente específico. En la subsección "Recursos ejecutados", en 
el subtítulo 21, se reporta el total que corresponde a las contrataciones vinculadas a gasto administrativo, más las contrataciones de personal 
que cumple funciones asociadas directamente a la ejecución de los componentes del programa. En definitiva, el monto total ingresado en el 
subtítulo 21 incluye lo correspondiente a gasto administrativo en personal más gastos de personal por componentes.
- Otro(s): El subtítulo 21 reportado como gasto administrativo corresponde a contrataciones que se consideran transversales en la ejecución 
del programa, es decir, no se asocian a la ejecución de un componente específico. En la subsección "Recursos ejecutados", en el subtítulo 21, 
se reporta lo que corresponde a las contrataciones vinculadas a gasto administrativo, más las contrataciones de personal que cumple 
funciones asociadas directamente a la ejecución de los componentes del programa.

VII. NOTAS TÉCNICAS

Nota técnica 1: La ficha de evaluación de desempeño de la oferta corresponde al seguimiento de la gestión anual de los programas públicos, 
a partir de la información auto reportada por los Servicios. No corresponde a una evaluación de impacto, de implementación ni fiscalización de 
la oferta pública.

Nota técnica 2: El proceso de evaluación de desempeño de la oferta programática puede considerar actualizaciones respecto de la 
metodología utilizada en años anteriores. Esto, con el objetivo de fortalecer la eficacia y eficiencia de este proceso.

Nota técnica 3: La Subsecretaría de Evaluación Social, en un esfuerzo por fortalecer el proceso de monitoreo, realizó durante el año 2020 la 
homologación en las definiciones conceptuales de las poblaciones en conjunto con DIPRES. Dado aquello no se muestra la población 
beneficiada, población objetivo y cobertura para el año 2019.

Nota técnica 4: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos año 2022. Se 
realizó aplicando el inflactor de Ley de Presupuestos a los presupuestos y gastos informados por las instituciones en los años 2019-2021, con 
el objetivo de realizar el análisis comparativo del periodo.

Nota técnica 5: Respecto a la sección "Análisis de Desempeño", en la columna de "Resultados" se han definido criterios relativos para 
identificar hallazgos en cada una de las dimensiones consideradas, lo cual no implica necesariamente un juicio evaluativo, sino más bien la 
necesidad de fundamentar dichos hallazgos.
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