Logro de Indicadores Formulario H 2021

MINISTERIO MINISTERIO DE HACIENDA PARTIDA 08

SERVICIO DIRECCION DE COMPRAS Y CONTRATACION PUBLICA CAPITULO 07

Producto Nombre Férmula Valores Efectivo Porcentaje

Estratégico de Logro t

Indicador Indicador Medida 2021

(N° de Licitaciones
adjudicadas con 3 o

Porcentaje de p - o 79.4 79.0 86.5 88.7 79.0
Sistema de Licitaciones Exitosas masd‘;fﬁgi‘:‘: C(If)‘ﬂg ;)’ B (111254.0 (103471.0 (138950.0 (279901.0 (115888.0
R = * * * * *
Infgrmamon de (afio t) adjudicadas en % /140166.0)*100 /130971.0)*100 /160591.0)*100 /315632.0)*100 /146699.0)*100 100,0%
OB , www.mercadopublico.cl
Contratacion Publica  Enfoque de Género: = "
No (afo t))*100
(N° Procesos mayores
Porcentaje de a 1000 UTM 42.4 43.6 47.7 47.0 46.0
Cobertura Observatorio monitoreados en el afio (6384.0 (4357.0 (5705.0 (6032.0 (6163.0
Observatorio ChileCompra afiot  t/N° Procesos mayores 0 /15039.0)*100 /9985.0)*100 /11967.0)*100 /12842.0)*100 /13411.0)*100 0
ChileCompra a 1000 UTM generados % 100,0%
Enfoque de Género: el afio t)*100
No
(NUmero de respuestas
a reclamos ingresados
Porcentaje de hacia servicios publicos
respuestas a reclamos ~POr pago no oportuno 74.0 72.7 70.6 750 720
Observatorio seﬂ?éiiaﬁé’ﬁn'éi?ﬁor e':ees'p"’l‘:;c;ttaq:ﬁ éfgr.?g” (33590.0 (40116.0 (26802.0 (12626.0 (36000.0
i - p /45396.0)*100 /55202.0)*100 /37976.0)*100 /16831.0)*100 /50000.0)*100
Cg'eclompra pago no oportuno (afio  Ntmero de reclamos 9% ) ) ) ) ) 100,0%
SEETS & t) ingresados hacia
Organismos Publicos servicios publicos por
Enfoque de Género:  pago no oportuno en el
No afo t)*100
(N° usuarios
Porcenta(lje de usuarios Co?;ﬂiﬂ?éﬁﬁ ;ccig\r/]OS 83.1 78.1 722 74.7 744
compradores activos vigente en el afio YN (19370.0 (17313.0 (18231.0 (18921.0 (19130.0
- . con acreditacion gent /23316.0)*100 /22154.0)*100 125242.0)*100 /25328.0)*100 /25700.0)*100
Servicios a Usuarios vigente (afio t) usuarios compradores % 100,0%
activos acreditables en
Enfoque de Género: el afio t)*100
No

Notas

1. El porcentaje de logro mide cuanto cumple el indicador en relacién a su meta; y es el resultado del valor efectivo dividido por la meta comprometida. Si el indicador es ascendente, se divide el valor efectivo con respecto a su meta.
Si éste es descendente se divide la meta respecto al valor efectivo. El cociente obtenido se denomina "Porcentaje de logro efectivo". Este porcentaje toma valores en el rango entre 0% y 100%. El "Resultado Global afio 2021"
corresponde al promedio simple del logro de cada uno de los indicadores comprometidos y evaluados por el Servicio, en el rango de 0% a 100%.



(Segundos Disponibles 99.78 99.99 99.78 99.58 99.50

Uptime Sistema de ;
Sistema de Compras Publicas (afio S'Stggﬁiggsc(ggopras (31467250.00 (31534267.00 (31552159.00  (31403545.00 (31378320.00
Informacién de t) /31536000.00)*100  /31536000.00)*100 /31622400.00)*100 /31536000.00)*100 /31536000.00)*100
t)/Segundos Totales % 100,0%
Comprasy ) del afio t)*100
Contratacion Publica  Enfoque de Género:
No
Porcentaje de ahorro  (Monto de ahorro por 14.8 31.9 33.1 35.6 17.0
generado por compras Comp;?%ctf,\'ﬂa;’r?tga“vas (7120808.0 (48423621.0 (20810000.0 (68569418.0 (2720000.0
Compras _colaborativas do afi . /148276344.0)*100  /151839747.0)*100 /62820000.0)*100 /192445823.7)*100 /16000000.0)*100 .
Colaborativas adjudicadas el afio t presupuestado ano % 100,0%
1)*100

Enfoque de Género:
No

Resultado Global Afio 2021 100

Notas
1. El porcentaje de logro mide cuanto cumple el indicador en relacién a su meta; y es el resultado del valor efectivo dividido por la meta comprometida. Si el indicador es ascendente, se divide el valor efectivo con respecto a su meta.

Si éste es descendente se divide la meta respecto al valor efectivo. El cociente obtenido se denomina "Porcentaje de logro efectivo". Este porcentaje toma valores en el rango entre 0% y 100%. El "Resultado Global afio 2021"
corresponde al promedio simple del logro de cada uno de los indicadores comprometidos y evaluados por el Servicio, en el rango de 0% a 100%.



