
            

  

INFORMACIÓN DE GESTIÓN 
Proyecto de Ley de Presupuestos 2022 

 

   

            

   

MINISTERIO MINISTERIO DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL                                        PARTIDA 15 

SERVICIO SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION Y EMPLEO CAPITULO 05 
 

  

            

    

Mision 

 

Mejorar la empleabilidad y potenciar las trayectorias laborales, a través de una oferta integrada y de calidad de políticas, 
programas e instrumentos, dirigidos a ocupados, desocupados y quienes no participan del mercado laboral, con especial 
atención en acompañar a personas vulnerables para su inserción y continuidad laboral. 

 

 

            

     

Objetivos Estratégicos Institucionales 

 

Número Descripción 

1 Mejorar la empleabilidad de las personas con dificultad en el acceso y continuidad en el mercado del trabajo, 
mediante un sistema de acompañamiento a lo largo de la vida laboral que integre los servicios de 
intermediación, incentivos a la contratación y el cierre de brechas de competencias laborales.  

2 Desarrollar las capacidades institucionales para identificar y entender las necesidades y barreras de entrada 
de las personas frente al mercado del trabajo y los requerimientos de capital humano presentes y futuros de 
los sectores productivos, orientando en torno a ellos la oferta programática del Servicio.  

3 Elevar los estándares de calidad y transparencia en la provisión de los productos estratégicos, fortaleciendo y 
modernizando la gestión del Servicio y promoviendo la articulación interna y con los actores del sistema de 
formación para el trabajo.  

 

  

            

     

  Número de Indicadores-Ámbitos de Control 

N° 

 

Producto Estratégico 

 

Total Resultado 

 

Producto 

 

Proceso 

1 Programas de formación 3 1 2 0 

2 Servicios o instrumentos de empleo 3 1 2 0 

3 Otros Indicadores (1) 0 0 0 0 

Total Indicadores 6 2 4 0 

Participación sobre Total Indicadores 100% 33% 67% 0% 
 

   

            

     

[1] Corresponde a mediciones de procesos transversales en la organización que afectan al menos a dos o más productos estratégicos; es decir es de 
carácter institucional. 

 

    

            

      

Indicadores de Desempeño 2022 
 

     

            

 

N° Indicador Efectivo  
2018 

 

Efectivo  
2019 

Efectivo  
2020 

Efectivo a  
Junio 
2021 

Meta  
2022 

1 Porcentaje de personas cotizando en el Sistema 
Previsional, con al menos 1 cotización, al 6° luego de 
haber aprobado un curso del programa Capacitación 
en Oficio al 31 de diciembre del año t-1, en relación de 
total de personas que aprobaron el curso 

33,00 % 37,40 % 29,30 % 32,40 % 32,70 % 

2 Porcentaje de personas atendidas en el Sistema de 
Intermediación Laboral que presentan al menos tres 
cotizaciones durante los seis meses posterior a la 
fecha de atención 

0,00 % 45,30 % 45,40 % 45,40 % 45,40 % 

    



3 Porcentaje de personas capacitadas del Programa 
Capacitación en Oficios (Registro Especial) durante el 
año t, respecto del total de personas beneficiarias de 
cursos de capacitación del Programa que finalizan en 
el año t 

77,90 % 80,80 % 77,00 % 62,80 % 75,00 % 

4 Porcentaje de jóvenes que son beneficiarios del 
Subsidio al Empleo de la Ley N°20.338 en el año t, en 
relación al total de jóvenes que conforman la población 
potencial 

33,10 % 29,40 % 27,30 % 9,70 % 25,80 % 

5 Porcentaje de personas que aprueban cursos del 
Programa Bono de Capacitación para Micro y 
Pequeños Empresarios durante el año t, respecto del 
total de personas beneficiarias que realizan los cursos 
de capacitación del programa en el año t 

72,40 % 74,30 % 75,20 % 80,20 % 73,00 % 

6 Porcentaje de mujeres que son beneficiarias del 
Subsidio al Empleo de la Mujer, Art. 21 de la Ley 
N°20.595, en relación al total de las mujeres que 
conforman la población potencial 

21,70 % 22,70 % 21,70 % 5,90 % 17,10 % 

 

            

 


