INFORMACION DE GESTION
Proyecto de Ley de Presupuestos 2022

MINISTERIO MINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS HUMANOS PARTIDA 10
SERVICIO GENDARMERIA DE CHILE CAPITULO 04
Mision

Contribuir a una sociedad mas segura, garantizando el cumplimiento eficaz de la prision preventiva y de las penas privativas
o restrictivas de libertad a quienes los tribunales determinen, proporcionando a los afectados condiciones y prestaciones,
acorde a su calidad de personay a los estandares de derechos humanos, desarrollando programas de reinsercion social que
tiendan a disminuir las probabilidades de reincidencia delictual y promoviendo la eliminacion de antecedentes penales como
parte del proceso de reinsercion.

Objetivos Estratégicos Institucionales

Nimero Descripcion

1 Garantizar el cumplimiento eficaz de la prisién preventiva y de las condenas que los Tribunales determinen,
previniendo conductas y situaciones que pongan en riesgo el cumplimiento de este mandato, garantizando en
este proceso el respeto de los derechos humanos en forma integral de la poblacién bajo custodia o control,
con personal penitenciario competente y formado y/o capacitado para estos fines en la Escuela Institucional.

2 Proporcionar atencion a través de la entrega oportuna de condiciones basicas, tales como alojamiento,
alimentacion y salud, entre otras, a la poblacion puesta bajo la custodia del Servicio, asi como brindar de
manera adecuada, atencion administrativa en el control de las condenas y de la eliminacion de antecedentes.
Respecto a la atencidn ciudadana, responder las consultas en los plazos legales, asi como la entrega de las
respuestas a las solicitudes de informacion.

3 Promover la integracién social de las personas privadas de libertad y de la poblacién que cumple condena o se
encuentra eliminando antecedentes, fomentando el desarrollo de conductas, habilidades y competencias
prosociales que permitan disminuir el nivel de riesgo de reincidencia delictiva, en un marco de respeto
irrestricto de los derechos humanos, involucrando en este proceso la participacion de sus familias,
instituciones, empresas y comunidad.

Ndmero de Indicadores-Ambitos de Control

N° Producto Estratégico Total Resultado Producto Proceso
1 Vigilanciay Control 2 2 0 0
2 Atencion y Prestaciones para la Integracion 2 2 0 0
3 Intervencidn Psicosocial Criminolégica 1 1 0 0
4  Otros Indicadores (1) 0 0 0 0
Total Indicadores 5 5 0 0
Participacién sobre Total Indicadores  100% 100% 0% 0%

[1] Corresponde a mediciones de procesos transversales en la organizacién que afectan al menos a dos 0 mas productos estratégicos; es decir es de
caricter institucional.



Indicadores de Desempefio 2022

N° Indicador Efectivo
2018
1 Porcentaje de usuarios de los programas de 35,47 %

reinsercién laboral colocados en un trabajo, respecto
del total de usuarios intervenidos en el afio t

2 Porcentaje de condenados privados de libertad que 84,03 %
concluyen proceso educativo en el afio t, respecto del
total de condenados privados de libertad que accede a
proceso educativo en el afio t

3 Porcentaje de condenados capacitados laboralmente 11,00 %
con certificacion en el afio t

4 Tasa de internos fugados desde el interior de unidades 0,07

penales en el afio t, por cada 1000 internos que namero
estuvieron bajo la custodia de Gendarmeria de Chile
enelafiot

5 Tasa de internos fugados desde el exterior de 0,02

unidades penales en el afio t, por cada 1000 internos  ndmero
trasladados a tribunales, a hospitales y otros lugares
enelafiot
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